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INTRODUCERE

Prezentul suport de curs include un set de resurse elaborate Tn cadrul unui program de formare
de 8 luni pentru dezvoltarea competentelor profesionale de facilitare a adultilor realizat cu un
grup de 50 cadre didactice din mediul urban si rural din Moldova cu experienta relativ diversa
de facilitare.
Programul de formare a vizat dobandirea cunostintelor si abilitatilor de baza necesare unui
formator local/raional al adultilor in domeniul educatiei pe subiecte specifice educatiei in
invatamantul general.
Problemele si tematicile abordate in cadrul activitatilor de formare cuprind subiecte actuale din
cadrul sistemului educational in context pandemic conditionat de COVID-19, precum: accesul
la educatie pentru toti elevii, incluziunea, predarea-invatarea-evaluarea online vs. offline si
hibrida, alfabetizarea digitald pentru instruire, facilitarea trainingului online/ offline,
comunicarea didacticd si interpersonald online/fata in fata.
Manualul cuprinde o serie de continuturi/ sesiuni si materiale aditionale elaborate ca produse
gata pentru replicare la nivel local de catre facilitatorii adultilor, de asemenea resurse aditionale
pentru consultare si extindere.
In cadrul activitatii in domeniul educatiei la nivel local autorii au atestat o nevoie a cadrelor
didactice de a invata prin schimbul de experienta.
Nevoia de a stimula schimbul de experientd si Imputernicirea cadrelor didactice de a facilita
formarea locala si dezvoltarea comunitatilor de bune practici ar valorifica resursa locala si ar
stimula spiritul de initiativa al cadrelor didactice de a deveni resurse locale recunoscute si
apreciate pentru capacitatea lor de a identifica, aplica solutii viabile in contexte mai putin
favorabile si cu resurse limitate pe care le pot valorifica astfel.
Manualul cuprinde patru sectiuni, fiecare acopera o dimensiune cheie si un set complet de
continuturi pentru a desfasura un eveniment de formare la subiect. Fiecare din resursele incluse
poate fi ajustatd (formatul, durata, instrumentele utilizate tinand cont de particularitatile
educatiei adultilor).
Va urdm mult succes in utilizarea acestor resurse!

Autorii
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STRUCTURA PROGRAMULUI

Programul e construit pe module de formare.

Primul modul se referd la elementele necesare facilitarii, principiile educatiei adultilor si
tehnicile de gestionare a grupurilor de formabili.

Acest modul cuprinde notiunile de bazd in formarea adultilor si cateva strategii esentiale
facilitarii grupurilor.

Al doilea modul ,,Mediul de invatare dezvoltativ”’ este constituit din doua sectiuni - Crearea
mediului de invatare dezvoltativ/incluziv si Managementul clasei de elevi si fiecare dintre
acestea cuprind doua sectiuni: Sectiunea A - Planul sesiunii de formare pentru cadrele didactice
si sectiunea B - Suportul de curs al facilitatorului local/raional. Totodata, pentru facilitarea
programului, materialul este Insotit de prezentarea PPT, reflectiile facilitatorului si resurse
aditionale pentru extindere. Modulul de fatd puncteaza elementele cheie privind organizarea
eficientd si de calitate a procesului educational centrat pe elev in institutia de invatdmant
general; organizarea activitatii educationale la clasa intr-un cadru cooperant; sugestii privind
crearea si mentinerea unui mediu securizat, protectiv si dezvoltativ pentru elevi, care sa asigure
linistea si ocrotirea, sd dea securitate si confort, s permitd si sd incurajeze autocontrolul,
autodisciplina si sa satisfacd nevoile multiple de dezvoltare ale elevilor; abilitatile necesare unui
cadru didactic pentru a obtine eficientd in organizarea clasei de elevi; rolurile manageriale ale
cadrelor didactice; pasi in gestionarea comportamentelor- problema la elevi; conditii pentru
stabilirea regulilor la nivel de clasa etc.

Modulul trei intitulat Instrumente digitale pentru incluziune este structurat din trei sectiuni -
Particularitétile elevilor cu cerinte educationale speciale, in care sunt descrise caracteristicile
elevilor cu cerinte educationale speciale, conform registrului UNESCO, 1995, printre care
mentionam elevi cu dificultati de Invatare, dizabilitdti fizice/neuromotorii, dizabilitati de vaz,
deficiente de auz, tulburari afective si de comportament, tulburdri de limbaj si comunicare,
dizabilitati mintale/intelectuale/dificultati severe de invitare. In sectiunea doi sunt expuse
Instrumentele digitale pentru incluziunea tuturor elevilor, fiind oferite exemple de instrumente
adaptate pentru elevii cu CES si/sau dizabilitati. Iar in sectiunea trei sunt propuse exemple de
strategii didactice de individualizare a procesului educational pentru elevii cu CES si/sau
educationale menite sa asigure dreptul la educatie de calitate. In modul patru intitulat Predarea-
invatarea-evaluarea hibrida sunt descrise doud sectiuni - Predarea hibrida pentru incluziunea
tuturor elevilor, in care se evidentiaza aspectele importante care reflectd conceptul de predare
hibrida si modalitate de cuprindere a tuturor elevilor in procesul educational, tinand cont de
faptul ca fiecare elev este participant activ al propriei dezvoltari, asumandu-si responsabilitati
in procesul de achizitionare de competente, experiente, comportamente. Si in acest sens,
menirea cadrului didactic presupune proiectarea si organizarea unui proces de predare-invatare-
evaluare de calitate, accesibil si relevant pentru fiecare elev, asigurand participarea la procesul
de construire a propriilor cunostinte, semnificatii si deprinderi, care mai apoi, il vor ajuta sa
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devind membru responsabil al societatii. Totodata, in sectiunea doi este abordat conceptul de
Predare-invatare-evaluarea hibrida pentru incluziunea tuturor elevilor, tinand cont de faptul ca
diferentele umane presupun adaptarea invatarii la necesitatile elevului, iar cadrele didactice
urmeaza sa exploreze resursele existente pentru a raspunde unei mari diversitati de necesitati
educationale ale elevilor.
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FACILITAREA
CE? CUM? DE CE?

Acest material e o compilatie de instrumente si
tehnici, care ne-au parut utile pentru
intalniri si ateliere. Am impartit instrumentele pe
categorii, dar pot fi folosite si Tn alt context.

Modulul I Bazele facilitarii in formarea adultilor
Facilitarea Tntrunirilor

Cu siguranta ai fost cel putin o data la o intrunire care, parca, nu se termina niciodata, unde
toata lumea vorbea in acelasi timp si nici o decizie nu s-a luat. Sau, unde o singura persoana
domina toata discutia, lua toate deciziile si te facea sa-ti pui intrebarea, ce cauti acolo?

Din pacate situatiile de genul asta nu sunt rare deloc si pot conduce cu usurinta la frustrari,
ineficienta sau, chiar, pierderea anumitor membri ai grupului. Cu toate acestea, cu bunavointa
grupului, e destul de usor sda schimbi mersul lucrurilor si sa faci din fiecare ntrunire o
experientd placuta si inspirationala pentru toatd lumea.

Acest text Tncearca sa defineasca conceptul de facilitare si sa ofere solutii pentru organizarea
unor sedinte pozitive si de succes. Chiar daca, facilitarea poate ajuta orice fel de intrunire sa
fie mai eficientd, acest text e dedicat, In primul rand, grupurilor care folosesc consensul, ca
metoda de luare a deciziilor- un proces care implica toti membrii grupului, in atingerea unei
ntelegeri acceptate de toata lumea.
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ROLUL TNTRUNIRILOR SI LUCRUL iN GRUP- A avut succes intrunirea?

SARCINILE — Ce s-a facut? Ai primit rezultatele necesare? Au fost rezolvate problemele si
indeplinite obiectivele grupului?

MENTINEREA - Cum s-a facut? Cum se simt membrii grupului si cum va afecta aceasta
moralul si coeziunea grupului? A fost Tntrunirea folositoare? A fost placut sa lucrezi?

Tntlnirile sunt o parte necesara in orice lucru n grup — ne ofera sansa sa facem schimb de
informatii si experiente, sa luam decizii si sd ne facem, efectiv, treaba. Dar, ntélnirile mai au
un rol important, de care, de cele mai multe ori, se uitd, si anume — mentinerea si mobilizarea
grupului. O intrunire reusita nu numai ca asigura ca treaba e facuta, dar mai si sustine, implica
si 11 mobilizeaza pe cei prezenti, crednd un nivel Tnalt de energie si entuziasm. Ideea de
comunitate si conexiune dintre membrii unui grup fac, ca acel grup, sa functioneze cit mai
bine si conduc, inevitabil, la schimbari sociale. O facilitare buna te va ajuta sa ajungi la toate
astea.

Ce e facilitarea?
Ce zice dictionarul? FACILITA, facilitez, vb. I. tranz.

A inlesni, a usura indeplinirea unei actiuni, producerea unui fenomen etc. — Din fr. faciliter.

FACILITAREA ajuta grupul sa aiba o intrunire eficienta si incluziva. Combina o serie de

roluri si sarcini, care sunt, de multe ori, prezente intr-o singura persoana — facilitatorul — dar,
incurajam grupurile sd se gindeasca si la posibilitatea de facilitatori multipli,
responsabilizdnd mai multe persoane pentru a derula o intrunire mai productiva si
participativa. Facilitarea include:

Ajutor in a decide structura si procesul dupa care vor derula intalnirile;
Concentrarea pe un singur subiect, pina cand se ajunge la o concluzie;

Echilibrarea discutiilor — scoaterea in evidentd a persoanelor, care nu prea vorbesc
sau care au informatii relevante, si limitarea celor care tind sa acapareze intreaga
discutie;

Clarificarea si sumarizarea punctelor discutate, verificarea consensului si formularea
unei decizii;
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e Asigura-te cd exista timp in care sunt reiterate toate punctele puse in discutie si
deciziile luate la Tntrunire;

e Ajutor in cazul conflictelor din interiorul grupului.

INVATA SA FACILITEZI

Facilitatorul reprezinta un rol vital, care ar trebui si existe Tn cadrul tuturor intalnirilor. Tn
cazul grupurilor mici, acest rol poate fi impartit sau schimbat prin rotatie.

Tn schimb, in cazul intlnirilor mai dificile sau cu un numar mai mare de participanti (mai
mult de 8-10 persoane) e recomandat sda existe un facilitator desemnat concret si cu
experienta. Cu toate acestea, fiecare membru al fiecarei intalniri ar trebui sa se simta
responsabil pentru progresul discutiilor si sd ajute facilitatorul, daca e necesar.

FACILITARE SAU MODERARE?

Facilitatorul poate ajunge intr-un rol similar cu cel al traditionalului moderator. Exista, totusi,
Citeva diferente importante:

>

— un facilitator niciodata nu “directioneaza” un grup fara permisiunea acestuia;

— un facilitator niciodata nu va lua vreo decizie Tn locul grupului sau n-o sa-si asume functii,
care ar fi responsabilitatea grupului intreg;

— un facilitator bun raméne neutru si ajuta grupul sa fie atent, ca tot ce se discutd, in cadrul
intalnirilor, e treaba lui, al grupului.

Succesul unei intéalniri e n responsabilizarea reciproca a intregului grup. Facilitatorul trebuie
sa fie atent la aceasta si sa ceard mereu acordul Tntregului grup Tnainte de folosirea unei
tehnici sau metode.

CINE AR TREBUI SA FACILITEZE?

Rolul facilitatorului poate fi invatat de oricine — foloseste-te de experientele proprii de la alte
ntalniri si urmareste cu atentie alti facilitatori. Invata din greseli, din Intalnirile dezastruoase
si din cele reusite. Daca rolul facilitatorului se schimba prin rotatie, de la intrunire la intrunire,
oamenii pot sa-si dezvolte abilitdtile necesare. Pe lingd intélnirile obisnuite, meritd sa
participi si la training-uri pentru a-ti exersa abilitatile. Acestea sunt utile nu doar pentru a
facilita Intalniri, dar si la serviciu, acasa.
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Fii atent, ca felul Tn care se comportd oamenii in cadrul unui grup e influentat de nevoile lor
personale si de experientele, negative si pozitive, pe care le-au acumulat Tn alte grupuri.

CALITATILE SI ABILITATILE UNUI FACILITATOR
Intelegerea scopului Intrunirii si a obiectivelor de lunga durati a grupului.
Fii respectuos fatd de toti participantii si interesat de ce are fiecare individ de oferit.
Energie si atentie!

Abilitati bune de a asculta, aceasta include si capacitatea de a pune Tntrebari strategice
pentru a intelege corect punctul de vedere al tuturor.

Incredere cd se vor gasi solutii potrivite si se va atinge consensul.

Asertivitate — trebuie sa stii cand e nevoie de o interventie si cand sa dai o directie
noua

discutiei.

Géndire clara si un bun spirit de observatie — fii atent atat la continutul discutiei cat
si la procesul acesteia. Cum se simt oamenii? Ce s-a vorbit pana acum?

Neutralitate Tn legaturd cu subiectul discutat. Un facilitator bun nu va manipula
discutia in directia Tn care 1i dicteaza propriile nevoi. Dacad devine dificil, sau stii
dinainte ca iti va fi greu sa ramai neutru, incearca:

iesi din rol si lasa pe altcineva sa faciliteze;
exprima cat mai clar propria parere si cand intervii ca facilitator;

ai incredere ca cineva Tsi va exprima gandurile si sentimentele in legatura cu subiectul
discutat.

ROLURI DE CO-FACILITATORI LATNTALNIRI

In loc de un singur facilitator, pot si existe doi sau mai multi co-facilitatori. Poti si imparti
la participanti mai multe sarcini de facilitare, astfel o sa ai o treabd mai usoard si mai putin
intimidanta. E foarte important, ca Thainte de Tntrunire sa stabilesti rolurile, pe care le au co-
facilitatorii si sa cadeti de acord, cénd si de ce s-ar putea sa-si schimbe rolurile.

Co-facilitatorii pot ’lucra” pe rand si se pot ajuta intre ei. Asta e important, n cazul in care
facilitatorul trebuie sa iasa din rolul sau, ca sa participe la discutie, sa ia o pauza sau cand e
nevoie de ajutor, Tn cazul tensiunilor, conflictelor sau confuziei. Patru urechi aud mai bine
decat doua, asa ca co-facilitatorii sunt utili pentru a verifica ce s-a spus sau daca s-a inteles
totul corect.
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”Evidenta” mainilor ridicate: este unul dintre rolurile principale ale co-facilitatorilor sa tina
evidenta mainilor ridicate (cine urmeaza sa vorbeasca) si sa ofere limita de timp vorbitorilor.

”Vibe-watching”: cineva care nu faciliteaza activ, dar e atent la atmosfera emotionala din
camerd si urmireste cu atentie daca cineva pare afectat. In situatii de conflict, acesta va
interveni, de exemplu, jucind rolul unui intermediar, luand la o parte persoanele afectate,
ascultdndu-le problemele. Poate propune pauze sau metode de a Tmbunatati atmosfera
intrunirii. Un bun”vibe-watcher” e capabil sa observe sentimentele oamenilor ascultdndu-i
cu atentie si analizandu-le limbajul corpului.

Cel care urmareste timpul (“timekeeper”) — e atent sd se respecte timpul stabilit pentru
intrunire, negociind timp in plus pentru anumite subiecte particulare de pe ordinea de zi sau
pentru intreaga intrunire, daca e cazul.

Cel care face notite — (notekeeper) joaca un rol foarte important la intalniri: noteaza deciziile
luate, ia notite, strAnge rapoartele, atrage atentia la deciziile nefinalizate — de exemplu, cine
va contacta pe cine si cand? Poate, de asemenea sa facd sumarizarile discutiilor, daca e
nevoie.

Cel care sta la intrare ("doorkeeper™) — e util laintalnirile publice sau cdnd mai intarzie lumea.
Acesta intdmpina noi venitii sau Tntarziatii si Ti pune la curent cu ce s-a discutat pana in acel
moment — scopuri, ce decizii s-au luat, ce s-a discutat deja, cum se iau deciziile, sau unde
gaseste ceaiul, cafeaua sau toaleta. Poate Tmpiedica sa se intrerupa intrunirea de fiecare data
cand apare cineva nou.

Tn cazul Intalnirilor foarte mari, e bine si existe un coordonator care are grija de echipament,
rechizite de birou, de locatie, consumabile. Tot el e cel care poate aduna lumea pentru a
Tncepe o discutie.

FACILITAREA INTRUNIRII - DE LA CAP LA COADA

Aceasta parte reprezintd o prezentare generala a sarcinilor de care ar putea avea nevoie un
facilitator pentru a duce la capat o Tntrunire. Fiecare intrunire e diferita. S-ar putea ca nu toate
punctele mentionate sa fie necesare — foloseste-ti propria judecata si inovatie. Cu toate ca, e
important, ca toate aceste sarcini sa fie luate in vedere, nu e neaparat datoria facilitatorului
sd le faca pe toate. Bazeaza-te pe voluntarii din grup, care te pot ajuta cu facilitarea. Asigura-
te ca scopurile grupului si asteptarile membrilor fata de facilitator sunt clare pentru toti.

1. PREGATIREA INTRUNIRII
e Pregateste o agenda propriu-zisa;
e Asigura-te cd toatd lumea stie la ce ord, unde si despre ce va fi vorba la Tntrunire.

Daci e nevoie, trimite, din timp, materiale despre intrunire. Nu te baza doar pe mailuri, doar
daca nu esti sigur ca toatd lumea are acces la internet si isi verifica mailul regulat.

10
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e Fii atent la nevoile oamenilor, gindeste-te daca ar putea avea nevoie de ceva special
si cum ai putea rezolva problema. Aranjeaza scaunele intr-un mod anumit —una dintre
cele mai bune modalitati e sa le pui in cerc, astfel toatd lumea 1i vede pe toti.

Aduna materiale care ar putea fi utile pentru intrunire — ceas, hirtie, pixuri, flipchart,
prezentari scrise, propuneri.

Gaseste un co-facilitator, care poate lua locul facilitatorului, Tn cazul n care acesta
oboseste sau vrea sa participe activ la discutie.

2. CUM SA INCEPI O INTRUNIRE

Un inceput bun e sa te prezinti si sa explici rolul facilitatorului.

Poti incepe cu o activitate de a face cunostinti. Ce alegi sa faci, depinde in totalitate de
grup.

Poate fi ceva formal sau cateva minute de discutie libera. Orice alegi sa faci, ai grija sa nu
indepartezi pe nimeni, mai ales pe cei nou veniti la intrunire. Daca oamenii nu se prea cunosc
intre ei sau sunt multi membrii noi, poti sa Tncepi prin a-i pune pe toti sa se prezinte — lucru
foarte important pentru nou veniti. Incurajeazi-i si spund mai mult decit doar numele lor.
Poti sa-i rogi sa spuna n cateva cuvinte de ce se afla la intrunire sau care sunt calitatile lor

cele mai interesante (de ex., “eu stiu sa scriu poezii n japoneza”). Sau ntreaba-i care sunt
culorile sau mincarea lor preferata. Se poate face in mai multe grupuri mici, daca sunt prea
multi oameni.

Stabileste limitele Tntrunirii: vorbeste despre cat timp aveti la dispozitie, despre subiecte,
scopurile intrunirii, procesul de luarea a deciziilor, responsabilitatile facilitatorului.

Stabiliti cu grupul ce comportament e acceptat sau nu, In timpul intrunirii (de ex., n acelasi
timp vorbeste doar o singura persoana, limbaj non-sexist si non-rasist, fard comportament
dominant).

Aceste reguli se pot stabili si pentru urmatoarele Tntalniri sau pot fi specifice doar in cazul de
fatd. Poate fi o idee bund sd fie postat undeva vizibil acordul de grup, pentru a reaminti
grupului ce s-a hotarat pana atunci.

Explici agenda propusi, intreaba daca exista comentarii si fa schimbarile necesare. Ai grija
sa nu se discute jumatate din intrunire despre: un singur subiect, unde ar trebui sa fie — daca
e necesar, fii ferm! Aloca destul timp pentru toate punctele si seteaza un timp realist pentru
finalizarea ntrunirii.

Asigurdte ca rolurile celor care iau notite, cronometreaza timpul si au grija de atmosfera
intrunirii sunt repartizate.

11
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3. TN TIMPUL TNTRUNIRII

Treci prin agendi punct dupa punct. Tine grupul focusat pe un singur subiect, pana ce va
fi luatd o decizie, chiar daca decizia e sa se amane luarea deciziei pe altd data. Foloseste-te
de jocuri scurte, amuzante si de pauzd — in asa fel vei putea pastra energia oamenilor pentru
discutii mai lungi sau subiecte controversate.

Asigura-te, ca toate deciziile luate includ raspunsurile la urmatoarele Tntrebari:
ce?, cum?, cine?, cand? si unde?.

Tn cazul Tn care apar intrebari/subiecte noi Tn timpul discutiei, asigura-te ca ele vor fi trecute
in “zona de parcare” si vor fi discutate mai tarziu. Introdu termeni noi ca ideastorming,
formarea grupurilor mici pentru discutii, formeaza grupuri de lucru si fa mai multe tururi
printre mese ca sa faci intilnirea mai eficienta si participativa.

Echilibreaza mersul discutiei prin folosirea semnelor, numind persoanele care sa vorbeasca
in functie de cand au ridicat mina. Céteodata vei fi nevoit sa acorzi prioritate celor care n-au
vorbit deloc sau foarte putin, in defavoarea celor care acapareaza discutia.

Verifica starea generald a grupului pe parcursul discutiei: verifica nivelul de energie,
interesul fata de subiect, verifica daca s-au atins scopurile, daca structura e potrivita si timpul.

Fii pozitiv: foloseste cuvinte de apreciere; comenteaza in legatura cu contributiile aduse
discutiei.

in situatii tensionate incearca jocurile, schimbul de locuri, tacerea, pauza sau umorul.

Anumite grupuri vor considera jocurile o pierdere de timp, dar o pauza de cafea sau o
afirmatie amuzanta vor descretii fruntile.

4. SFARSITUL INTRUNIRII

Asigura-te ca s-a stabilit data si locul urmatoarei Tntalniri si ¢, toti cei care vor sa primeasca
informatii Tn continuare sau notitele Tntrunirii, si-au lasat datele de contact. Fa asta inainte ca
oamenii s Tnceapa sa plece.

Aminteste-le oamenilor ce si-au propus sa faca pana la urmatoarea Tntrunire.

Verifica daca cineva si-a asumat responsabilitatea sa trimita notitele tuturor participantilor in
urmatoarele zile.

CATEVA IDEI GENERALE DESPRE CUM SA FOLOSESTI INSTRUMENTELE

o Fiecare grup e diferit: unele instrumente s-ar putea sa fie potrivite Tn anumite situatii
sau grupuri, altele nu. Nu forta folosirea unor tehnici Tntr-un grup sau la o persoana,
dar lasa-i pe ei sa decida ce vor si ce nu.

Fii flexibil: alege si adapteazd instrumentele dupa nevoile grupului si nu dupa
preferintele personale. Fii creativ si inventeaza instrumentul tau personal.
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Foloseste obiecte care Tti pot usura munca, cum ar fi foile de flipchart. Poti sa treci pe
ele Intrebarile participantilor, care vor fi discutate mai tarziu, poti sa aduni ideile si
raspunsurile grupului ca sa le vada toatd lumea si sa nu se uite pe parcurs.

Fii pregatit, ca unele persoane sa nu fie dispuse sa Tmpartaseasca detaliile discutiilor
din grupurile mici cu grupul mare.

Explica rostul unui instrument Tnainte sa pui tot grupul sa-1 foloseasca. Astfel vor
intelege mai bine acel instrument, se vor simti mai stapini pe situatie si vor devein
mai participativi.

* INSTRUMENTE SI TEHNICI UTILE DE FACILITARE

Urmatoarele cateva puncte formeaza cele mai eficiente si des intalnite metode de
facilitare:

1. Acordul in grup (group agreement) 5 min. — 1h.; numar nelimitat de personane.

E important sa Tncepi Tntrunirea sau atelierul negociind acest acord, deoarece de el depinde
cum va derula discutia Tn cadrul grupului. Rostul acestuia e sa creeze un spatiu comfortabil
pentru toatd lumea, astfel Tncit sa se poata discuta si lucra cit mai eficient.

Acesta e format dintr-un set de intelegeri/reguli, care definesc felul in care se vor comporta
membrii grupului pe durata intrunirii. Poate include afirmatii ca “respecta opinia celorlalti”,

telefoane mobile doar in pauza”, “respecta confidentialitatea” sau “lasd pe toata lumea, in
mod egal, sd-si exprime parerea”(sau mai specific “’fara intreruperi”)

Acordul de grup — dupa cum Ti zice si numele — functioneaza ca un instrument eficient de
facilitare, doar daca este acceptat de tot grupul. Pot fi propuse reguli unui grup, dar nu si
impuse.

ACORDUL ACTIV e o forma prin care grupul nu doar ascultd si face cunostintd cu
informatii noi, ci participa activ la discutie, prin expunerea parerilor proprii Tn legaturad cu
orice subiect dat. Asta iti oferd posibilitatea, ca facilitator, sa pui intrebari intregului grup,
stiind cd vei primi un raspuns concret.

DE EXEMPLU: S-ar putea, ca la un moment dat, grupul sd-si piarda din energie si elan si
Ti intrebi daca au nevoie de o pauza sau vor sa continue cu urmatorul punct de pe ordinea de
zi. Ce faci n cazul in care oamenii doar stau si se holbeaza la picioarele lor? Folosindu-va
de acordul activ se pot evita astfel de situatii. Pentru acest caz, in mod special, ridicarea
mainilor in semn de acord sau dezacord poate rezolva problema repede, fara sa fie nevoie de
discutii ulterioare.

2. Turul mesei 1-3 min./persoand; 3 — 30 de oameni

In acest caz, toata lumea are ocazia sa vorbeascd pe un anumit subiect fara sa fie intrerupt
sau sd primeasca vre-un raspuns direct. Turul mesei ajuta la echilibrarea participarii la
discutie, oferind tuturor un timp concret pentru exprimarea opiniei.
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De asemenea, existd posibilitatea de a zice ’pas”, Tn situatia Tn care cineva nu are nimic de
adaugat sau nu se simte comfortabil sa vorbeasca Tn grup mare.

Ideea sau intrebarea principala se poate scrie pe o hértie, vizibila tuturor, astfel Tncat sa nu se
devieze de la subiect Tn timpul turului. Dupa caz, se poate pune si limita de timp.

3. Ideastorms (sau ”vartejul ideilor”) 10 — 30 min.; 5 -15 oameni;

E o metoda prin care se dezvolta gndirea creativa si, in acelasi timp, scoate la suprafata o
gramada de idei Tntr-un timp foarte scurt.

Poti sa Tncepi prin a defini situatia/problema care trebuie rezolvata. Urmatorul pas e sa-i lasi
pe oameni, farda mult timp pentru géndire, sa isi expuna ideile, una cite una. Ele pot fi, pe cat
de”nebune”, pe atdt de folositoare si pot inspira si incuraja alti oameni.

De cele mai multe ori, e bine sa existe una sau doud persoane care noteaza toate ideile in asa
fel incét sa fie vizibile tuturor, sa nu se uite pe parcurs.

Pentru a nu descuraja pe nimeni, fii atent, ca in timpul acestui ideastorm, sa nu existe
comentarii la adresa anumitor idei. Se pot structura si discuta toate, dupa ce nu mai are nimeni
nimic de adaugat pe lista.

A ROVING IDEASTORM e o tehnica prin care se pun la bataie mai multe teme de rezolvat.
Grupul mare se imparte Tn grupuri mici, fiecare grupulet pornind de la cate o “’statie” (o masa,
o bucata de perete cu tema scrisa pe o foaie mare de hértie) unde intr-un timp cat mai scurt
(cateva minute) trebuie sa vina cu cat mai multe idei pe tema datd. Cénd facilitatorul da
semnul, grupuletul se muta la urmatoarea statie si tot asa pana la ultimul. Astfel, pe de o
parte, aceastd tehnicd oferd posibilitatea de a bombarda cu idei mai multe teme de discutii
ntr-un timp foarte scurt si pe de alta parte, creste nivelul de participare al persoanelor mai
timide.

DE EXEMPLU: la un atelier de facilitare vrei sa dai cateva idei, cum se actioneaza in cazul
intalnirilor la care participa si persoane cu comportamente mai dificile. Astfel, una dintre
statii se poate numi “persoane dominante”, urmatoarea “persoane timide si tacute”, alta
“persoane care ajung greu la ideea principald” s.a.m.d.. Atentie!

a) Deoarece toate grupuletele sunt Tn miscare, ele vor ajunge la”statii”” unde s-au trecut
déja primele idei. Asigura-te, ca ideile sunt scrise/sumarizate in asa fel Incat toata
lumea sa le poata citi si Intelege.

Dupa prima turd, fiecare dintre grupulete va ajunge la o “’statie” la care s-au trecut
deja majoritatea ideilor. Asta inseamna ca, Tn functie de cum Tnainteaza grupuletele,
vor avea tot mai putine de scris pe hartie. Pentru a nu sta degeaba, se poate seta o
limita de timp, care sa se schimbe dupa fiecare tura. La prima”statie”, de exemplu,
pot avea 6 minute la dispozitie pentru ideastorm, la a doua, 5 minute, la a treia, 4
minute si tot asa.

La final, facilitatorul poate trimite grupuletele Tnapoi la statia initiald, sa citeasca toate
ideile scrise pe hartie.
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4. Grupuri mici timp — depinde de ce e de facut; 3 — 15 oameni;

Sunt destul de multe motive pentru care un facilitator ar vrea sa imparta un grup mare in mai
multe grupuri mici. Grupurile mari pot fi cu usurintd dominate de o idee sau de (mereu
aceleasi) persoane care vorbesc mult, sufocand contributia si creativitatea altor persoane. Pe
cind, intr-un grup mic toata lumea are timpul necesar sa vorbeasca, sa se simta implicat si e
si mai putin intimidant. Totodata, Tn grupuri mici se pot discuta despre subiecte mai incarcate
emotional, ceea ce ar fi destul de dificil Tntr-un grup mare.

Cel mai mare avantaj este, totusi, eficienta. Multe teme pot fi dezbatute mai eficient in
grupurile mici. Si, se pot acoperi cu usurintd diferite subiecte Tn acelasi timp, Tmpartind
fiecarui grupulet un subiect de discutie sau sarcini diferite.

Si acum, géndeste-te, de ce fel de grup ai nevoie: unul la intdmplare (impartit dupa culoarea
parului sau numaratoare) sau grupuri de oameni cu experiente si abilitati specifice? Explica
clar ce vrei sa faca fiecare grup. Treci pe hartie Tntrebari si teme specifice nevoilor fiecarui
grup pentru eficientizarea discutiilor.

Daca ¢ nevoie de feedback, dupa ce grupuletele au discutat despre tema data, spune-le
explicit ce te intereseazd si pune-i sd aleagd o persoand care va face sumarizarea pentru
intregul grup. Incurajeaza acea persoani si fie cat mai concisa, sa respecte o limita de timp
sau cere grupurilor sa atinga doar punctele cheie la final. Cateodata e important sa auzi toate
detaliile discutiei, insa de cele mai multe ori nu e nevoie.

5. Monolog n doi (paired listening) 5 — 15 min.; 2 persoane/grup;

Prin aceastd metoda se creazd usor un spatiu unde toatd lumea e ascultatd fara sa fie
intreruptd, provocand participantii sa-si descopere si sa-si formuleze propriile gnduri si
sentimente vis- a- vis de subiectul dat. Poate ajuta la descoperirea si rezolvarea conflictelor
sau la aranjarea anumitor idei inainte de discutia cu grupul mare.

Se formeaza grupuri de cate doi. Unul dintre ei e cel care vorbeste, celalalt, cel care asculta.
Rolurile se schimba dupa cateva minute - stabilite de facilitator. Tot facilitatorul stabileste si
subiectul discutiei. Cel care vorbeste trebuie sa scoata din interiorul lui cat mai multe ganduri
si sentimente fata de acel subiect. Facilitatorul trebuie sa i Tncurajeze pe cei care vorbesc sa
se cenzureze cAt mai putin si sa povesteasca cat mai mult despre tot ce le trece prin minte. in
prima faza, poate sa para putin dificil, dar nu e. E ca un monolog pe care ti-1 spui tie, cu voce
tare. Rolul celeilalte persoane e sa asculte cu atentie acel monolog fara sa-| intrerupa, sa-i
pund intrebari sau sa comenteze. Poate, in schimb, sa creeze o atmosfera comfortabila,
Tncurajatoare prin contact vizual, prin pozitia corpului sau doar zdmbind. Daca persoana care
vorbeste s-a blocat, partenerul ei poate sa-i puna Tntrebari neutre ca”de ce crezi asta?” sau
”cum te face sa te simti?”

Acest exercitiu poate fi terminat cu un tur al mesei, unde fiecare participant sumarizeaza
gandurile partenerului de discutie.

6. Joc de rol si simulare 10 min. — 3h.; 5— 100 oameni;

Ambele reprezinta o oportunitate de a dezvolta scenarii, de a exersa anumite abilitati Tn acel
scenariu si de a descoperi reactii emotionale fata de rol si scenariu. Diferenta dintre jocul de
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rol si simulare e simpla. Daca o persoana alege sa joace un rol specific Tn cadrul scenariului,
se numeste joc de rol, iar daca alege sa descopere acel scenariu fiind ea Tnsasi, ¢ o simulare.
In anumite situatii unii participanti vor fi ei Tnsisi, in timp ce ceilalti vor interactiona cu ei,
asumandu-si anumite roluri specifice. Simularile sunt utile pentru a exersa abilitati noi sau
pentru a exersa abilitati existente deja Tntr-o situatie noua. Jocurile de rol ajuta la intelegerea
oamenilor si poate oferi cateva idei despre gandurile si sentimentele”’oponentilor”. Pentru
oricare dintre ele trebuie doar sa alegi o situatie si sa o pui in joc. Prima intrebare pe care ar
trebui sa ti-o pui e: ce vrei sa verifici si de ce? Cu cat e mai simpla situatia, cu atdt e mai bine.
Incearca sa explici situatia cu grija, include grupurile reprezentate (de ex., Jandarmii si
protestatarii) si contextul fizic, din jur. Dacd e nevoie de oameni pentru roluri, cere-le sa se
ofere ca voluntari — nu forta niciodata pe nimeni sa joace un rol daca nu se simte comfortabil
cu el.

Da-le cateva minute sa se obisnuiasca cu rolurile si roaga-i pe ceilalti, care nu participa, sa
fie observatori (activi). Facilitatorul va opri exercitiul cand s-au atins destule subiecte (in
functie de ce si-a propus dinainte), cand exercitiul se termind natural, de la sine sau cand
participantii decid sa termine. De asemenea, exercitiul ar trebui oprit daca un participant
devine prea tensionat sau mult prea implicat in rol. Tn fiecare dintre cazuri, luati o scurta
pauza, descotorositi-va de roluri* si evaluati exercitiul.

* e important ca, dupa fiecare scenariu, participantii sa aibe ocazia sa’scape’ de rolul lor
(to de-role), sa lase in urma si rolul si emotiile puternice. Facilitatorul va trebui sa decida
nivelul la care au ajuns participantii, in functie de cdt de puternic emotional a fost scenariul.
Cdteodata ajunge o simpla scuturare a corpului sau cdteva respiratii adanci, dar sunt situatii
cdnd e nevoie de o pauza, mai multa miscare sau o imagine pldacutd, care poate sa distraga
atentia participantilor de la rolul avut.

Evaluarea ajuta atdt participantii cat si observatorii sa asimileze si sd analizeze ce s-a
intdmplat si cat de bine si-au folosit abilitatile. Poti sa Tncepi prin a intreba participantii cum
sau simtit Tn rolurile lor si ce parere au avut observatorii? Ce au invatat participantii si cum
vor putea folosi cele invatate in viata reala? Descurajeaza comentariile Tn care li se zice
participantilor ce ar fi trebuit sa faca. In schimb, felicit-i pentru curajul de a lua parte la
exercitiu, indiferent de cum s-a terminat. Acest tip de exercitiu existd, tocmai, pentru a ne
Tnvata lucruri noi de fiecare data. Poti folosi un limbaj incurajator, ca de exemplu: o alta
varianta pe care poti s-0 Incerci e...” sau ”’s-ar putea ca aceasta sa functioneze in cazul in
care...” sau “am Invitat aceasta, asta si asta din metoda ta si as vrea sa Incerc urmatoarele...”
Daca apar idei si solutii noi, Tn loc sa discute despre ce n-a mers bine si cum trebuiau facute
anumite lucruri, participantii vor fi nerabdatori sa le incerce ntr-o situatie noua.

LINIILE HASSLE sunt o forma de jocuri de rol rapide. Sunt perfecte pentru a-i face pe
participanti sa fie atenti la limbajul corpului, sa descopere propriile reactii emotionale fata de
0 situatie datad sau pentru a pregdti participantii pentru o situatie specifica, concreta (cum ar
fi”politie sau civili agresivi in timpul unui protest sau actiune”) Nu uita sd mentionezi ca,
oricine nu se simte comfortabil cu acest exercitiu poate sa fie oricdnd observator.

Participantii formeaza doua randuri, fiecare dintre ei avand pe cineva n fata lui. Ambele
randuri Tsi primesc rolurile, o scurtd descriere a situatiei, face fiecare cate un pas spre celalalt
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si incepe distractia. Cei din randul unu, de exemplu, pot fi niste protestatari, iar ceilalti niste
trecatori enervati, care strigd lucruri provocatoare la adresa protestatarilor (mai bine v-ati
lua un job si voi, ca tot omul!””) Dupa scurt timp, 30 de secunde — 2 minute, facilitatorul
opreste exercitiul si pune cateva intrebari participantilor ("cum a mers?”,”’cum s-au simtit?”’)
Apoi, rolurile pot fi schimbate pentru un scenariu nou.

* INSTRUMENTE PENTRU INCEPUT SI FINAL DE PREZENTARE

Atat intalnirile cét si atelierele pot avea de suferit daca participantii ramén cu impresia ca n-
au avut timp sa se cunoasca mai bine intre ei sau daca li s-a parut ca s-a terminat totul prea
brusc. Pentru a evita astfel de situatii se pot folosi urmatoarele instrumente:

Prezentare individuala 30 sec. — 1 min./persoana; 3 — 20 oameni;

Fiecare persoana isi spune numele, de unde e si inca un al treilea lucru. Acest lucru poate sa
fie ceva ce alege persoana respectiva sa spuna despre ea Tnsasi sau ceva sugerat de facilitator
(ca de ex.: ce mancare Ti place, de ce se afla la intrunire, ultimul lucru iesit din comun ce i s-
a intamplat)

Prezentare in pereche 10 — 20 min.; 10 — 30 oameni;

Roagd-i pe oameni sa formeze grupuri de cdte doud persoane, preferabil cu cineva necunoscut
sau pe care nu-I cunosc foarte bine. Unul dintre ei il intervieveaza pe celalalt, timp de trei
minute dupi care rolurile se schimba. Intrebarile pot fi variate, de la care e culoarea preferata
péna la ce asteptari are de la acest atelier. Dupa ce se aduna din nou grupul mare perechile
se prezintd reciproc, oferind celorlalti cat de multe detalii tin minte despre partenerul lor.
Facilitatorul poate sa sugereze anumite subiecte specifice, care sa fie incluse in interviu.

impirtisiti-va entuziasmul 30 sec. — 2 min./persoani; 3 — 20 oameni;

Persoanele din grup trebuie sa impartaseasca o veste sau intdmplare din ultima perioada, care
i-a facut sa se simta bine. De exemplu, ”Un vechi prieten din Marea Britanie a venit s ma
viziteze ” sau ” M-am angajat” sau ”Am cules primele mere de anul asta”. Astfel, se creeaza
multd energie pozitiva si oamenii devin mai apropiati unii cu ceilalti. Metoda asta se poate
folosi Tn cazul Tn care grupul se cunoaste deja cit de cit. Ai grija sa fie scurt, descurajeaza
comentariile sau Tntrebarile si nu lasa sd se confunde entuziasmul facand anunturi.

impartisiti-va sentimentele Pana la un minut/persoan; 3 — 30 oameni;

Pune fiecare persoana din grup sa fie atenta pentru cateva secunde la sentimentele sale. Apoi,
faceti un tur de masa, unde fiecare sa descrie, n cateva cuvinte, cum se simte (de ex., curios,
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obosit, emotionat, InCantat). Aceasta ajuta facilitatorul si tot grupul s se seteze unii dupa
altii. Daca oamenii sunt obosi-ti deschide geamul si Tncearca sa le insufli energie. Acest
exercitiu 1l poti folosi la inceputul si la sfarsitul atelierului, sa vezi daca a avut vre-un efect
asupra participantilor.

Fii prezent Pana la 5 min./persoand; 3 — 15 oameni;
Aceastd metoda se potriveste grupurilor care lucreaza mult impreuna si unde exista o
incredere ridicata intre membrii lui.

Asezati-va in cerc, ca toatd lumea sa se vada, apoi roaga-i ca, pe rand, sa-si impartaseasca
dubiile, intdmplarile importante sau emotiile pe care le traiesc In ultima vreme. De exemplu,
”maéine dupa masa am o prezentare importantd” sau “’nu stiu cum o sd-mi platesc chiria” sau
“aseard am devenit matusa”. Toatd lumea ar trebui sd acorde atentie maxima celui care
vorbeste. Ca facilitator, poti ajuta daca cineva se blocheaza cu intrebari ca”vrei si faci ceva
n privinta aceasta?”” sau”mai e ceva ce ai vrea sa adaugi?”

Cadouri dupa training/atelier 10 — 15 min.; 5 — 20 oameni;

Asta e un joc drigut, pe care pot si-l folosesti la sfarsitul atelierelor. Toatd lumea primeste
un biletel cu un”cadou” scris pe el, dupd care, fiecare dintre participanti, va explica ce va
face cu cadoul primit. Cadourile pot fi: un mar care indeplineste o dorinta, oricine 1l manénca,
un tren gol care poate merge oriunde in lume sau o pelerina ce-l face invizibil pe cel care o
poarta.

Scrie-ti o scrisoare! 5 — 20 min.; numar nelimitat de persoane;

Poate sa pard o idee ciudatd, dar de fapt, e o metoda eficienta pentru toatd lumea sa realizeze
ce a invatat In urma unui atelier, ce schimbari ar putea sa faca, incotro ar putea sa se indrepte
n vietile lor personale sau la munca. Da-le hartie, pix si cate un plic, apoi spune-le sa scrie
0 scrisoare lor insisi, despre cele mai importante lucruri Tnvatate la atelier si schimbarile pe
care vor sa le faca Tn urma atelierului. Dupa ce au terminat, sa puna scrisoarea in plic si sa
scrie adresa lor personala pe el. Pe urma, strange scrisorile. Trebuie sa le explici, ca ele nu
vor fi deschise, dar le vor primi n cateva saptdmaéni sau luni. Cu totii stim, cd avem momente
n care chiar ne dorim si schimbam ceva, dar nu ajungem niciodatd pana acolo. Insa, avand
aceste intentii, scrise chiar de noi, batdndu-ne la usi dupa 5-6 saptamani, e un reamintire
excelenta.

Bingo cu intrebiri 10 — 20 min.; 5 — 40 oameni;

Scrie o lista de Tntrebari, la care, pe urma, participantii va trebui sa gaseasca raspunsuri. Ele
pot fi generale sau mai specifice. Da-le tuturor o hartie cu intrebarile respective, ca atunci
cand afla raspunsul sa 1l poata scrie sub intrebare. Fiecare ar trebui sa puna o singura intrebare
unei singure persoane, astfel va trebui sa interactioneze cu mai multd lume, sa puna si restul
intrebarilor, legdnd mai multe relatii. Cand au raspunsuri la toate intrebarile, striga ’bingo”
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si s-a terminat jocul. Intrebarile ajutd oamenii s se cunoasci, oferind si multe informatii utile
despre ei.

Y% INSTRUMENTE PENTRU DEZVOLTAREA INCREDERII

Aceste instrumente ajuta la ridicarea nivelului de incredere in cadrul unui grup, prin

impartasirea detaliilor personale si a sentimentelor.

CV-ul alternativ 15 — 25 min.; 5 — 40 oameni;

Tmparte hartie colorata si markere colorate; cere-le participantilor si faci o listd cu ce le place
la ei Tnsisi, ce abilitati au si ce ar mai vrea sa Tnvete. Dupa ce Tsi trece fiecare numele pe hértia
sa, se pot da la alti participanti sau agatate undeva, astfel Incat toata lumea sa le poata vedea.
Acest exercitiu ajuta oamenii sa se aprecieze si sa aprecieze pe altii pentru ceea ce sunt ei.

Exercitiul mainii pricepute 15 — 25 min.; 4 — 100 oameni;

Tmparte hartie si pixuri; pune-i si-si deseneze forma mainii pe hartie dupa care si scrie n
interiorul fiecarui deget un lucru la care se pricep foarte bine. Apoi, imparte-i in perechi, care
vor discuta, pe rand despre lucrurile la care se pricep si cum au ajuns la acel nivel. Acest
exercitiu nu numai ca ajutd oamenii sa se cunoasca mai bine, dar creste si increderea
oamenilor.

O excursie a descoperirilor 15 -30 min.; numar nelimitat de persoane (in functie de cat
spatiu este)

Mergeti undeva afard, intr-o gradina, parc; formati perechi; una dintre persoane sta cu ochii
inchisi, Tn timp ce perechea sa 0 ia de méana si o conduce sa descopere lucrurile din jur cu
toate simturile sale, Tnafara de vaz. Dupa cateva minute, se schimba rolurile. Participantii ar
trebui sd aiba grija cu increderea pe care le-o acorda partenerii lor — e placut sa atingi sau sa
mirosi o floare, dar nu si o rAma! Poate sa fie un exercitiu foarte distractiv, mai ales dupa sau
in timpul unei sesiuni lungi de discutii. Si, pe l4ngad aceasta, e mod excelent de a creste
ncrederea unii in altii.

Cercul increderii 10 — 15 min.; 10 — 30 oameni;
Formati un cerc restrans, fata-n fata, cu o persoana in mijlocul lui, care Tsi permite sa se

relaxeze si sa se lase pe spate stiind ca va fi prins de cineva din cerc si va fi "Tmpins” usor in
jurul cercului. Cu cat e mai restrans cercul, cu atat scade riscul accidentelor! Lasa pe oricine
vrea sd stea in mijloc, sa aiba aceasta experienta. Poate fi un exercitiu foarte relaxant si placut,
care poate apropia mai mult un grup, dar vine si cu anumite riscuri si necesita atentia tuturor
celor care participa.

in oglindii 5 — 15 min.; numir nelimitat de persoane (In functie de cat spatiu este)
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Impartiti-va Tn perechi, fatd-n fati. Unul dintre ei Tncepe sa facd anumite miscari, in timp ce
perechea lui Tncearca sa le imite, in oglinda, cat de bine poate. Apoi, schimbati rolurile. Dupa
ce fiecare dintre ei a jucat ambele roluri, pot incerca sa se coordineze miscarile, in asa fel
incéat ambii participanti devin, Tn acelasi timp, actor si oglinda. Merge cel mai bine cu miscari
lente si necesitd multd concentrare. Incercati sa nu vorbiti intre timp.

Y INSTRUMENTE PENTRU iNCURAJAREA DISCUTIILOR SI A
PARTICIPARII

Multe dintre aceste tehnici vor transforma discutiile Tntr-o zona sigura si comfortabild pentru
vocile mai timide. Ele pot fi, de asemenea, folosite in dezvoltarea dinamicii de grup.

Zona de parcare 1 — 2 min.; numar nelimitat de personae;

Oricénd apare ceva (o idee, informatie, nelamurire) ce nu e relevant discutiei in curs, poti sa-
| treci Tn aceastd zond de parcare (o foaie mare de hartie). Adica, treci pe hértie ideile si
concentreaza-te pe ele mai tirziu. Astfel, te asiguri ca toate ideile care apar pe parcurs sunt
notate si nimeni nu se va simti ignorat, bineanteles, ca daca chiar vrei sa nu se simtd lumea
ignorata, va trebui sa revii la ideile de pe acea lista. Fii pregétit sa ai un spatiu special rezervat
pentru astfel de”’parcari”.

Scrie o lista a celor care doresc sa vorbeasca numar nelimitat de persoane;

Pur si simplu, trebuie stabilit de la inceput, daca oricine are ceva de adagat, sa ridice un deget,
iar altcineva sa-i noteze pe o hartie. Astfel, toata lumea va vorbi pe rand, iar grupul se va
autosesiza mai repede Tn cazul celor care ignora aceasta intelegere si intrerup ordinea in care
se vorbeste.

”Bastonul vorbitor” numar nelimitat de persoane;

Poti folosi un baston sau orice alt obiect distinctiv, pe care 1l asezi in mijlocul cercului de
oameni; cel care vorbeste va lua acel baston din mijloc, va spune ce are de spus, dupa care 1l
va pune la loc. Doar persoanei, care tine bastonul, Ti este permis sa vorbeasca (se poate pune
o limita de timp). Aceasta tehnica ofera timp suficient oamenilor sa-si exprime parerea, avind
in vedere ca nu e nimeni amenintat sa fie intrerupt brusc de cineva. De asemenea, 1i face pe
ceilalti sa realizeze cand intrerup pe cineva, ajutandu-i sa se lase de acest obicei prost.
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10 sfaturi nentru facilitarea discutiei

I ———

Rolul Dvs. in timpul unei discutii in grup este de a facilita fluxul de comentarii venit
de la participanti.
Iatd un meniu de facilitare din zece puncte pe care il puteti folosi in timp ce conduceti discutia
n grup.
Parafrazeaza ce a spus participantul/a, ca el/ea sa se simta ca sunt Intelesi si ca alti participanti
pot auzi o totalizare la ce a fost spus/discutat.

% Deci, ceea ce spuneti este cd trebuie sa fim foarte atenti in timpul unui interviu la

intrebarea “unde locuiesti”, deoarece ar putea sugera un fel de interes de
apartenenta rasiald sau etnica. De asemenea,ne-ati spus ca este o.k. sa cerem adresa
intervievatului intr-un formular de cerere a companiei.
Verificad cum inteleg enuntul unii participanti sau roaga-l pe participant sa explice ce
spune el sau ea.

¢ Ai spus ca acest plan nu este realist? Nu sunt sigur cd inteleg exact ce ai vrut sa spui.
Ai putea, te rog, sa explici din nou pentru noi toti?

Apreciazd comentariul interesant sau inteligent.

R/

& F o idee buna. Ma bucur ca ne-ati adus acest lucru in atentia noastra.

Completeaza contributia unui participant la discutie cu exemple sau sugereaza o noud
modalitate de a vedea problema.

s+ Comentariile Dvs. ofera un punct de vedere interesant din perspectiva angajatului.

De asemenea, ar putea fi util sa analizam modul in care un manager vede aceasta
situatie.
Invioreaza o discutie accelerand ritmul, folosind umorul sau, daci este necesar, stimuland
grupul pentru a fi mai participativ.

% Vai, avem multi oameni rusinosi in acest grup! lata o provocare pentru Dvs. In

urmatoarele doua minute, sa vedem la cate modalitati de intensificare a cooperarii
in cadrul departamentului dumneavoastra va puteti gandi.

Arata dezacordul (gentil) cu comentariile unui participant pentru a stimula discutii
suplimentare.
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*» Intuiesc ce vrei sa spui, dar nu sunt sigur cd ceea ce descrii se potriveste intotdeauna
la orice situatie. A mai avut cineva o experienta diferita de cea a lui lon?

Mediaza diferentele de opinie intre participanti si amelioreaza orice tentativa care ar putea
genera Tn conflict.

% Cred ca Sofia si Maria nu sunt cu adevarat in dezacord una cu cealaltd, ci doar scot
in evidenta doua laturi diferite ale acestei probleme.

Colecteaza ideile, aratand relatia intre ele.

* Dupa cum puteti vedea din comentariile lui Marin si Eugen, stabilirea obiectivelor
personale face parte din gestionarea timpului. Trebuie sa fiti capabili sa va stabiliti
obiective zilnice pentru a va gestiona mai eficient timpul.

Schimba procesul de lucru in grup prin alternarea metodei de obtinere a participarii active
sau prin faptul ca grupul evalueaza ideile care au fost prezentate.

s Sa ne impartim in grupuri mai mici i sa vedem dacd puteti veni cu obiective specifice
ale activitatii la produsele care au fost prezentate in sesiunea din aceasta dimineata.
Recapituleaza punctele de vedere majore ale grupului.

«» Am remarcat patru motive majore care au reiesit din discutia noastra cu privire la
Motivele pentru care managerii nu delegheaza/imputernicesc: 1) lipsa de incredere,
2) teama de esec, 3) confortul de a face sarcina singur si 4) teama de a fi inlocuit.

Arta interventiei

Maiestria facilitatorului este sd ajute ca grupul sd atingd scopul usor si sd Tmputerniceasca
grupul sa valorifice posibilitdtile maxime de interactiune. Facilitatorul valorifica puterea de a
asculta si vorbi.

Ascultarea

Ascultarea este abilitatea principald de facilitare. Calitatea pe care tu o ai ca si ascultator va
afecta profund grupul. Ascultarea este activa, ea te concentreaza si te afirma. Tu asculti pentru
intregul grup, dar si pentru fiecare persoana in parte. Tu auzi ce a facut grupul, unde se indreapta
si cum vor face aceasta cel mai bine. Asculti care este scopul grupului, proiectele si
angajamentele si maretia fiecarei persoane care fac parte din acest grup. Asculti conversatia
vorbita si nevorbita. Asculti ceea ce este prezent si ceea ce lipseste. Grupul este concentrat si
energizat prin puterea ta de ascultare.
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Facilitarea ta la fel antreneaza ascultarea grupului prin schimbare si reamintire. Dupa
cum se stie, ascultarea este plina de evaluari si analize- aceasta este acultarea profunda. Ceea
ce tu dezvolti ca si facilitator este ascultarea libera aprofundata.

Limbajul

Limbajul puternic este limbajul intregului corp- corpul este in prim plan, respiratia este
profunda si relaxatd, vocea vine din interior in piept. Vocea rezoneaza si proiecteaza. Se
intampla Intr-un circuit. Ca si facilitator, tu folosesti vocea ca pe un instrument muzical. O poti
folosi ca sa directionezi, incurajezi, sustii, calmezi, inspiri i sd joci. Vocea ta este expresia
autentica a intentiei tale ca si facilitator. Aceasta face disponibila Intreaga ta expresie umana-
de la copilul neajutorat si vulnerabil din tine la autoritatea profunda si libera.

Limbajul facilitatorului este stiut ca fiind numit inferventie. Interventia facilitatorului
poate fi descrisd ca marginea unei sdbii- o sabie care implicd Intr- un dans cu limbajul si
ascultarea membrilor grupului, care duce la cooperare, creativitate, analiza blocajelor in grup
dar si distrugerea barierelor care duc spre sinergie. Ca si facilitator, tu ghidezi procesul grupului
si i feresti de tendinta de a se impiedica de bagajul pe care il au deja.

Cum stie facilitatorul ce sd spuna?

Un facilitator nu stie din timp ce sd spuna. Tu asculti care sunt necesitdtile care trebuie sa fie
spuse ca sa facilitezi un grup. Aceasta este ceea ce spui ,, pe moment’’. Tu devii un instructor
al scopului grupului. Tu esti acolo pentru grup. Tu valorifici scopul primordial al grupului, fie
ca este in mod cu voce sau nespus. Tu vorbesti pentru ca grupul sa castige si sinergia sa se
intample. Facilitarea este o artd a improvizarii. Ca si arta de a manui o sabie sau a interpreta
jazz, tu poti practica lovituri sau acorduri, privi ori asculta alti profesionisti si sa cauti sa intelegi
filosofia si valorile. Facilitarea in sine se poate intdimpla doar in practicd- doar fiind in actiune.

Interventia in training

Pentru a asista facilitatorii la training, autorii listeazd o varietate de interventii in diverse
domenii. Aceasta te va ajuta sa intelegi de ce facilitatorii lucreaza cu un grup. Atrageti atentia
cum interventia de obicei ia forma de intrebari sau sugestii.

Folositi aceste interventii daca doriti, dar este de preferat sa le cititi pentru culturalizarea Dvs.
Luati in consideratie ambele, atitudinea facilitatorului Tn a le folosi (de unde este el/ea, cine este
el/ea) si posibilele raspunsuri de la grup cand fiecare este folosit.

Climatul si cultura aranjamentului
e Cum ai dori sa aranjezi scaunele? Cum dorim sa lucram in grup?

e Ce roluri ai dori sa acoperim (facilitator, persoana care face notite, persoana care duce
evidenta timpului)? Al cui rol ai dori sd il preiai (persoana care face notite, persoana
care duce evidenta timpului)

e Care reguli de baza ai dori sa fie respectate? Anumite sugestii?

e Care valori sunt importante?
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e Care sunt caracteristicile grupului ideal in conceptia ta? Ar trebui sa facem un asalt de
idei?
e Ce metoda de aderare si parasire a grupului ati vrea?

e (Cenu ai dori sa vezi ca se intampla in acest grup?

e Daca s-ar intampla sa fii in acest grup in urmatorii cinci ani, ce ai dori sa fie setat chiar
acuma- metode, reguli, ghidare?

e S3 fie oare aceatd discutie in grup confidentiala pentru grup? Anumite exceptii?
e Este increderea importanta in grup? Sugerati tehnici pentru dezvoltarea ei.

e Care sunt temerile si sperantele Dvs in privinta grupului? Haideti sa avem o runda de
impartasire a acestora.

Facilitarea include balansarea si armonizarea ritmurilor naturii

Gestionarea timpului

e Aceastd sesiune se va termina la (timpul). Toti sunt deacord cu aceasta? Poate ca
cineva nu?
e Pauzelevorfila...si.... Exista vreo problema 1n legatura cu acestea?

e Haideti sa punem timpul in afara subiectelor din agenda.
e Cat timp vom folosi pentru acest subiect?

e Timpul a expirat. Vom opri aceastd discutie acum.

e (Cat timp propuneti Dvs?

e Toti sunt deacord?

e Nu toti din grup vor sd extinda discutia, deci ne vom opri la timpul pe care toti I-am
setat de la bun inceput.

e Acuma este timpul sd incepem din nou.
e Maria, ai putea, te rog, sa ii inviti pe toti inapoi, sd revina din pauza? Trebuie sa incepem.
e Agsvrea sdincepem in doud minute. Va rog sa fiti gata.

Obtinerea participarii

e Haideti sd facem repriza si sd vedem ce crede, simte fiecare. Ce ziceti sa oferim cuvantul
celora care inca nu au vorbit? Ce credeti, ce simtiti?

e Ce credeti Dvs, Maria?

e Ce simti cu referire la aceasta, lon?
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e Haideti sa facem un asalt de idei. Exprimati-va ideile. Nu le ascundeti. Ion, ai putea, te
rog, sd notezi ideile pe tabla?

e Cine ar dori sa vorbeasca primul?

o Impartasiti ideile cu vecinul Dvs (persoana de alituri).

e Cine ar vrea sa impartaseasca cu intregul grup?

e Acuma haideti sd mergem pe cerc, cu intregul grup. Vom incepe aici.
e Tineti minte este ok sa treci sau sa refuzi.

¢ Cine poate rezuma (ideile principale/ diferentele de domeniu/ la ce concluzii am ajuns)?

Fiind prezent si atent
e Vrea cineva sa spuna de ce este aici?
e Este ceva care ar stopa participarea deplinad la aceasta discutie?

e Se Intampla ceva cu tine, John? Ai devenit foarte linistit/ pari ingrijorat/ pari supdrat.
Este ceva ce ai vrea sa spui?

e Impartaseste cu partenerul tdu orice Ingrijorare pe care o ai cu referire la aceastd
problema.

e Este ceva ce ai vrea sa Impartasesti cu grupul?
e Este vreo Ingrijorare cu privire la grup sau metoda?

e Energia este joasd. Deseori aceasta indica ca este ceva ce oamenii tin ascuns. Are cineva
ceva ce ar vrea sd spuna, sa impartaseasca?

e (asiti pe cineva cu care va simtiti comfortabil si impartasiti de ce va este fricd sa spuneti
in prezenta intregului grup.

e Haideti sa ne ridicadm si sa ne intindem (schimbati scaunul sau faceti un exercitiu) ca sa
obtineti energie.

e Haideti sa facem o runda a lucrurilor care va stopeaza.
e De ce ar fi nevoie pentru a-i trezi pe toti? Anumite sugestii?

e Jatad o gluma care i-ar putea trezi pe fiecare.

Crearea unui viitor

e Care sunt asteptarile si sperantele Dvs cu referire la aceasta?
e Cum vedeti dezvoltarea acesteia in viitor?
e Lace vaduce aceasta in trei ani?

e Imaginati-va pe Dvs. in viitor (sa zicem peste 10 ani). Ce vedeti?
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e Haideti sd facem un exercitiu de vizualizare in grup si sd vedem ce observati pentru
viitor.

e S& presupunem cad ati cdldtorit in spatiu si ati revenit inapoi, dar ati descoperit cd trei ani
au trecut. Ce vedeti?

e Ce construim noi?

e Cum vor percepe copii Dvs aceasta?

e Ce ar putea copii Dvs spune despre aceasta peste 10 ani?
e Cu ce ati dori sd incheiem sau ce ati vrea sa schimbam?
e Cere sunt pasii care ne vor duce spre viitor?

e Daca ne uitdm mai aprofundat ce putem vedea?

e Care este cel mai bun mod ce poate dovedi aceasta?

e Care este cel mai rau lucru ce s-ar putea intdmpla?

Extragerea problemelor

e Care sunt problemele aici? Le voi scrie pe tabla.

e Sunt cateva probleme cu referire la aceastd discutie. Haideti sa le extragem si sa le
analizam pe rand.

e Ar vrea cineva sa joace rolul de ,,avocat al diavolului” (cel ce se opune si provoaca
dezbateri, contra-argumente)?

e Se pare ca este o problema de baza care a fost omisa. Vrea cineva sa o identifice?
e Cum aceste probleme se aliniaza Tmpreuna? Poate cineva sa scrie la tabla un model?

e Care este problema cheie aici?

Continuarea sarcinii
e Ne sustragem. Haideti sa revenim la sarcina principala.
e Poate cineva sa sumarizeze unde noi am ajuns?
e Cum putem schimba aceastd problema?
e Care este sarcina de baza?
e Ce pasi am putea intreprinde?

e Haideti sd punem 1n agenda aceasta problema pentru mai tarziu si sd revenim la prima
problema.

e Cine va prelua responsabilitatea sd duca la bun sfarsit aceasta sarcina?

e (Cand va fi finalizata?
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e Sunt multe amuzamente ce se petrec- haideti sa revenim la problema/ sarcina de baza.

e Ceartrebui sa fie luat in considerare sau asupra la ce trebuie sa reflectdm ca sa rezolvam
aceasta?

Schimbarea nivelelor
e Cum se simt oamenii acum, cu referire la aceastd problema/ sarcina?
e Cum este nivelul de energie al grupului?
e Cine intelege ce se petrece in grup?
e Toti se simt bine, confortabil sau avem nevoie de o pauza?

e Cecredeti despre aceastd problema, sarcina? Haideti sa continudm pentru o claritate mai
buna.

¢ Cine poate sd vorbeasca despre scopul primar al grupului?
e Anne, poti fi Zeita Intelepciunii si s vorbesti grupului?

e Cum ati vrea sa incepeti aceastd sesiune? Ar vrea cineva sa ne sugereze un obicei, ritual,
traditie ca sa putem acomoda grupul?

e Haideti sa sporim energia grupului folosind aceasta tehnica.

e Se pare ca exista ceva neplacut ce se intdmpla in grup. Poate cineva sd spuna ce anume
se intampla?

¢ Unele persoane au devenit foarte linistite. Ati putea sd ne spuneti ce va sustrage?
e Pare a fi foarte rational. Ce cred oamenii despre aceasta?

e Suna foarte emotionant. Care este parerea oamenilor, colegilor cu referire la aceasta?

Modelarea comportamentului
e Tu, lon, ai spus ce ai dori sa nu se intample. Ai putea sd ne spui ce ai dori sa se intample?
e Ai putea sd ne oferi/ propui o alternativa, Daniel?

e Aceastd conversatie este in circuit inchis. Haideti sa gasim o propunere sd lucram asupra
el.

e Al venit cu numeroase critici, Anne. Ce te-a impiedicat? Ce a functionat la tine?
e (are este ingrijorarea ta primordiala?

e lon, tu ai avut suficient timp sa iti expui punctul de vedere. Haideti sa ascultam pe
alcineva.

e Varog, sd nu Intrerupeti cand Ion vorbeste.
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e Putem sa vorbim pe rand?
e Haideti sa facem un joc de rol ca sa lucram asupra acestei sarcini, probleme.

e Haideti sa schimbam persoana pentru aceasta sarcind, problema.

Ce nu se spune
e Simt ca este ceva aici ce nu se spune. Ce anume?
e Cevanu iese la suprafatd, nu se mentioneaza. Ar vrea cineva sa ne spuna ce anume?
e Anne, vad ca te retine ceva sa spui direct. Ce ai vrea cu adevdrat sa zici?
e Cele nespuse sunt mult mai sonore decat cele vociferate/ spuse.
e Se pare ca exista multe pe care oamenii nu le spun direct.
e Existd o barierd in grup. Este timpul pentru deschidere si sinceritate.
¢ Cine ne poate spune ce lipseste aici?
e Haideti sa facem o runda la ceea ce lipseste in discutia noastra.

e Cum va dati seama de (nivelul energiei scazute/ suparare/ participare insuficientd ) din
grup? Ce va sugereaza?

e Ce credeti ca se intampla aici?

Identificarea acordului si dezacordului

e Poate cineva sa rezumeze intelegerea la care deja am ajuns? Haideti sa verifcam aceasta
cu Tntregul grup.

o Intelegerea la care am ajuns cu totii este...................... Toti sunt deacord? Domeniile de

e Domeniile de dezacord sunt: a)....., b)....... ) IO Asa vede si intelege fiecare?

e Aceastd sumarizare de pe tabla este acel agrement, acea intelegere pe care am avut-0 CuU
totii?

e Noinu am ajuns la o intelegere. Haideti sa scriem pe tabld diversele perspective.
e Puteti Dvs sau altcineva sd sumarizeze perspectivele?

¢ Cine nu este mulfumit cu aceasta solutie?

e Ce ati vrea sd schimbam?

e Ce cuvinte ati vrea sa fie addugate sau omise?

e Viarogsaspuneti ©” Da” daca sunteti deacord, si ,,nu” daca nu sunteti deacord.

o Inteleg ci toti sunteti deacord? (Tacerea inseamni acceptare)
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e Puteti sd trditi cu aceasta decizie?

e Multumesc ca ati permis ca aceastd decizie sa fie luata fara sa folosim opunere/ veto.
Ati dori ca contrariile sa fie scrise si mentionate mai jos?

invé‘garea
e Ce ati observat?
e Este ceva care va surprinde?
e Cum se leagd aceasta cu ceea ce deja intelegeti?
e Cum veti folosi aceste idei?
e Daca ati face aceasta Incd odata, ce ati dori sa fie diferit?
e Care sunt lectiile majore pe care le-ati invatat de la acest (proiect/ workshop/ seminar)?

e Care este esenta celor invétate- Tntr-o singura propozitie?

Pacea este o forta activa, nu doar o intelegere ca sa prejudiciezi pe cineva si cineva sa te
prejudicieze pe tine.

Feedback-ul si recunostinta
e Haideti sa facem o runda de critica constructiva.
e Haideti sa facem feedback la aceastd idee.
e Este oarecare critica constructiva?
e Haideti acuma sa dam un feedback pozitiv si multumire.
° i‘gi sunt recunoascatoare, lon, pentru.....
e Haideti sa facem o runda de recunostintd si multumire.

e @Gasiti pe cineva in grup al cui activitate, lucru il apreciati, mergeti si spuneti-i
multumesc pentru aceasta.

e Scrieti numele a trei persoane din grup pe care ii admirati si ce anume apreciati la ei.

e Vom scrie feedback-ul pe tabla in doua coloane: Critica constructiva/ Recunostinta.
Haideti sd facem doua runde — prima bazatd pe critica constructivd si cealalta pe
recunostinta.

e Virog saimi oferiti feedback pentru facilitarea mea. Primul axat pe critica constructiva,
va rog!

e Va multumesc, intr-adevar am invatat lectii cu adevarat utile de la aceastd activitate.
Acuma drept recunostintd, va multumesc. Sunt incantat/a.

Tncheierea

e Ce ai nevoie sa spui ca sa inchei aceasta?
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e Ce ai nevoie sa spui pentru a continua?

e Ce ai spune acuma, daca s-ar intampla sa nu mai fii ITmpreuna cu acest grup?
e Daca o bomba ar exploada in urmatoarele doud minute, ce ai vrea sa spui?

e Ce ar face ca aceasta sa fie incheierea?

e Ce te opreste s fii multumit de rezultate?

e Este ceva ce ai vrea sa mai adaugi?

e Este cineva care este nemultumit de ceva?

e Este ceva ce ai vrea sa spui Tnainte sa pleci din acest grup? Te rog, spune-0 acum.

Sectiunea 2.2

Tehnici de management al participantilor problematici

Problemele neimpartasite mereu se vor inrautati

In timp ce unii participanti sunt destul de cooperanti si destul de ascultitori, in anumite momente veti
intalni cativa problematici. Unii dintre acestia sunt: Acel care ezita, Care Monopolizeaza, Care se da ca
are experientd, Cel ce cauta mereu cearta si dezacord, Clovnul, Cel care se da mare si tare, etc.

Desi nu sunt raspunsuri usoare ca sa faci fatd si sa te confrunti simplu cu aceste persoane dificile, aici
gasiti niste sugestii care ar putea fi de ajutor la un moment dat.

Persoana care eziti

Acest tip de persoana- rusinoasd, reticientd, linistita in mare parte- se regadseste practic in orice
grup. Ezitanta Anne este usor de observat deoarece se retrage n spate cu usurinta si cu siguranta
nu deranjeaza pe nimeni. De fapt unii ar putea sd spuna: ,,De ce sd ne facem griji? Anne va
participa cand va fi gata” totusi dac ne uitdm la programul seminarului ca si masinaria ce ajuta
oamenii sd progreseze, si daca progresul depinde de oportunitatea sd contribuie (analizeze idei,
prezinte idei, sa le nege, etc), atunci trebuie sd gdsim modalitati sd ajungem la ezitanta Anne si
sad o scoatem din aceastd stare, sd patrundem in lumea ei.

Cateva sugestii: folositi mai multe tehnici si siretlicuri, pentru participarea in anumite
grupusoare mici de tot. De asemenea, faceti liniste intr-un mod politicos din cand in cand (,, Nu
cred cd am auzit ca Anne sa se exprime cu referire la aceasta problema/ sarcina ‘). Adreseaza
intrebdri usoare persoanei rusinoase, in special acele cu referire la viata de zi cu zi, sau
experiente casnice. Unii traineri fac aceasta ca punte de trecere ca sd se socializeze cu
persoanele timide, rusinoase, la pauza. Ii da acestei persoane un fel de crestere a egoului propriu
si deseori are un impact incurajator.

Alte tehnici sunt sd zdmbesti la aceasta persoana si sa ii oferi afirmatii incurajatoare cum ar fi:
“Se pare cd ai vrut sa zici, sa adaugi ceva la cele spuse” sau ,,Tu ai lucrat mult cu ..... Ai putea
sd ai beneficii de la acea experientd?” (Anne probabil o sa isi spuna: Ma temeam ca nu ma vei
intreba). La fel, puteti folosi tehnici cum ar fi “asocierea” sau “schimbarea”, adreseaza aceeasi
intrebare catorva participanti succesiv, care automat o va include si pe aceastd persoana.
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Tehnica din urma evita situatia ca Anne sa fie pusa in situatie n timp ce altii sunt intrebati sa
participe. Si daca ea este un pic reticenta sa isi exprime ideile, ea nu va fi intrebata prima. La
fel puteti sa numiti persoanele care sa lucreze impreuna 1n perechi. Specificati ca raportarea lor
la Intregul grup este sa fie in douad parti, fiecare partener sa dea o parte. Si, asigurate ca ii oferi
persoanei ezitante multa lauda si incurajare mai ales la contributia sa. Lauda pozitiva va incuraja
sa adauge raspunsuri.

Persoana care monopolizeazd

Aceastd persoana care participa este cel care este vorbaretul major si va lua tot timpul disponibil
daci i se permite. Intr-o manierd politicoasd si delicati dar sigurd, rugati persoana
monopolizatoare: “Te superi daca ludm in consideratie alta opinie cu referire la aceasta? Unii
nu au avut ocazia sa raspunda inca.” Sau : “Am putea vori despre aceasta la pauza?’ Mesajul
catre monopolizator este ca “ Noi suntem cinstiti cu toti, deci haideti sa Tmpartasim timpul
disponibil rational”. Totusi, ca si cu oricare alt participant “dificil”’, noi nu putem sa il
demoralizam pe acesta. De ce? Pentru ca, el este ca si participant, grupul poate cu usurinta sa
se ralieze de partea sa. Ca si concluzie, noi vrem ca acesta sa stie ca noi ii apreciem ajutorul si
contributia, dar bazandu-ne pe o selectie de pareri.

Int-un moment anume, presiunea colegilor poate fi la baza, “Ce vrei sd obtii?” sau “Auzi, las-0
mai moale. Da si altor sansa sd se exprime”.

Persoana cu experiengs

Ca si persoana Monopolizatoare, acesta ce pretinde ca are multd experientd, se pare cd are o
necesitate imensa sa fie auzit. Probabil el nu are un serviciu care 1l multumeste la moment, de
aici si nevoia de a aduce la discutie incidente si anecdote din zile foarte linistite. Tratarea acestui
tip de participant nu este usoard, dar este absout inutila si anevoiasa. Cel mai bun sfat este sd il
tratezi cu respect, politicos, dar gaseste timp sa comunici aceasta: “ Aceasta cu adevarat este
foarte interesant, dar trebuie sa mergem mai departe.” Sau “Noi trebuie sa ajungem la problema
noastra, care este......”

Persoana care se ceartd i este mereu in dezacord

Cu aceasta persoana este foarte greu de lucrat. El mereu cauta o posibilitate sa fie in dezacord,
s contrazic alti participanti si pe trainer. In timp ce dezacordul sanitos este minunat sa fie
aplicat, certurile necontenite sunt deranjante si distrugatoare. O modalitate de a face fatd acetui
tip de participant este sa il lasi ca grupul sd se confrunte singur cu el: “Ar vrea cineva sa
raspunda la cele exprimate?” la fel evita sa fii tras la dezbateri cu el. Dacd dupd un schimb de
pareri, acesta continuie cu ale sale, doar spune: “Eu inteleg pozitia ta. Tu crezi ca...... Putem sa
fim deacord cd nu esti deacord cu aceasta” sau “Noi vom atrage acestei probleme o atentie
sporitd. Noi intr-adevar trebuie sd continuam cu altceva.Ne reintoarcem la aceasta la pauza si
vom discuta mai mult.”

O altd tehnicd este sa cauti momentul sa raspandesti dezacordul acestei persoane,
afirmand prompt : “Eu sunt de acord cu tine si cred ca si grupul la fel. Aveti comentarii?”

Regula de baza pe care trebuie sa o tii minte: nici un trainer niciodata nu céstigd nici o
ceartd cu participantii. Dupd, cum am spus mai devreme, participantii sunt gata sd sustind
problemele participantilor, deoarece ei sunt un grup. Ei la fel se astepta la calm si rdbdare din
partea trainerului.
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Persoana care nu ascultd

Cel ce nu asculta prezintd provocarea unica fata de grup si lider insasi. Ea tinde sa intrerupa, sa
ii stopeze pe altii si intervine in momentul cand cineva nu a terminat sa isi exprime gandul.
Nerabdarea acesteia sa intervina o opreste de la ascultare. Pe de o parte persoana care nu asculta,
poate doar are dorinta sa fie auzit, de cei mai buni membri care participa la discutie. Dar la fel
poate fi si din cauza interesului sporit asupra subiectului si dorinta puternicd sa isi prezinte
ideile. Dar indiferent de motivatia sa, comportamentul ei hartuitor, cu greu faciliteaza
multumirile grupului si progresul. Cateva dintre tacticile ca s faci fatd acestui tip de persoana
sunt:

- Insistd sa impartaseasca ideile la timpul potrivi: “Stiu ca ai o idei cu adevarat buna, dar
noi nu i-am oferit cuvantul lui....sa se exprime cu referire la ideile sale?”

- Cere o reformulare a celor expuse: ““ John, doar ca sa fiu sigur ca noi toti am inteles, ai
putea sa refomulezi ce Tom a spus? ”” Daca John nu l-a ascultat pe Tom bine, roaga-| pe
Tom sa repete afirmatia sa, apoi sa revina la cea a lui John: “ok, John. Tu I-ai auzit pe
Tom. Ai putea sa ne spui ce a mentionat el inainte ca tu sd ne expui punctul tau de
vedere?”

- Cere o analiza comparativa: “Cum punctul tdu de vedere/ ideile tale se aliniaza la cele
spuse de Anne?”

Aceste tactici vor ajuta aceastd persoana sd vada ca ea trebuie sa incerce sa introduca puntul de
vedere a altora- care necesita ascultare- Thainte ca ea sa le expuna pe ale sale.

Persoana care mereu nu este mulfumit de ceva

Acest tip de participant este specialist la blamare, la gasirea greselilor si mereu impartaseste la
nesfarsit nemultumiri. Trucurile sale sunt usor de punctat, deoarece el/ea este cel ce va Incepe
cu observatii urate, cu afirmatii de genul: "Nu e asa ca e groaznic..” ea tinde sa isi imprastie
nemultumirile fara nici o compasiune folosind fraza cum ar fi ,,mereu” si ,,niciodatd”. Nu este
un participant care va rezolva probleme, dar care va face multe probleme. Ea este nemultumita
de sefi, de toate departamentele, de angajati, de supervizori, de echipa, de tot....

Ca sa poti face fata acestui tip de participanti, incercati aceste abordari:

- Intrebati aceasta persoani: “ Aveti vreo idee cum am putea si relationim cu
Departamentul X?” sau “ Ati vrea ca grupul sd sugereze careva modalitdti pentru
relationarea, confruntarea cu.....?”” sau “V-ati pus 1n situatia cu.... Si i-ati spus...... ce
credeti cu referire la aceasta?” abordarea aceasta o sa il puna pe acest participant sa
gaseasca solutie la problema, ceea ce el de obicei nu face.

- Incurajati cautarea altei parti de situatie: “ Bine, tu ne-ai spus cat de rai sunt acesti din
departamentul X. Dar tu esti o persoana sincera. Poti sd metionezi ceva bun la ei? Doar
un singur lucru? ” Dacd acesta cu greutate mentioneaza ceva, intrebati-1 “Altceva?”
Daca poti sa scoti 2-3 pareri, a ceva pozitiv, poti crede ca 1-ai ridicat pe acest participant
la un nivel un pic mai bun, mai pozitiv. Metoda T- ca sa se observe contrastul in pareri,
ar trebuie sa il ajute la balansarea lucrurilor.

- Schimbd directia lui de la bun inceput, afirmand: “Da, ar putea fi o problemd cu
Departamentul X. Si motivul de ce noi suntem aici este sd gasim niste rdspunsuri sau
modalitati de cooperare. Deci, daca tu si cu mine si toti ceilalti vom putea sa ne gandim
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la modalitati de rezolvare a problemelor, noi cu adevarat vom avea o experienta buna.
Cum am putea realiza aceasta?”

Participantul dugm#nos §i ostil

Partcipantul dusmanos si ostil este mult mai deranjant decat cel care se cearta. El are nevoia sa
tinteasca direct fard sa ofere posibilitate de aparare, mai ales pe trainer, care serveste ca o
potentiald victima. Prin urmare el vine cu intrebari dugsmanoase, menite sa puna persoana Intr-
o situatie rusinanta si denigratoare. Cea mai buna modalitate de a rdspunde acestui tip, este sa
iti mentii starea de spirit indiferentd si doar sd parafrazezi intrebdrile in termeni blanzi, mai
obiectivi. Sau puteti sd 1i raspundeti in urmatorul mod: “observ cd aveti anumite emotii
puternice cu referire la aceastd problema. O sa atrageti atentia la parerea mea sau a grupului?”
la fel poate ajuta daca raspunsul este dat grupului pe scara larga decat doar direct acestui tip de
participant. Acest procedeu ar trebui sa il tempereze putin, mai ales pentru o perioada de timp.

Participantul supdirat §i furios

Tn timp ce dusmanosul si ostilul este antagonist, agresiv si neprietenos, suparatul si furiosul este
o personalitate mult mai complexa. Comportamentul sau poate varia de la tacerea interminabila
la nemultumirea constantd pe scara larga- scaun incomod, cafea groaznica, Incapere rece- si
pozitionarea chinuitoare, intrebari negative. Punctul sau forte este sa giseasca lacune in ideile
tale/ sau sa prezinte imposibilul ““ ce daca” scenariul. Lucrul interesant depre acestia este ca
el/ea nu este supdrat pe tine, pe trainer. El de fapt, este suparat pe lume, inclusiv pe seful sau,
care a avut tupeul, obraznicia sa il trimita la training anume pe el.

Este clar ca, putini sunt trainerii care au abilitati terapeutice ca sa faca fata intimidarii,
ntr-un mod oarecare, un participant cam paranoic, care are probabil problem serioase acasa, la
lucru sau chiar in ambele cazuri. Dr. Sandra Weintraub, trainer in management si psihoterapeut,
sugereaza, ca atunci cand ne intalnim cu astfel de situatii, faceti fatd momentului, adresandu-va
aceste intebari:

- Privesc aceata situatie ca pe o provocare profesionala si actionez in conformitate?
- Am facut tot posibilul, ca sa elimin posibilele amenintari din training?

- Am creat climatul/ atmosfera unde toti participantii pot liber sa impartaseasca posibilele
frustari despre anumite aspecte ale training-ului?

- Am luat in considerare folosirea activitatilor (exercitii, jocuri de rol), ca sd permit
eliminarea frustarii intr-o maniera pozitiva. Feedbackul oferit participantului suparacios
si furios care rezulta de la jocul de rol poate fi un soc de ajutor pentru el.

- Am luat 1n consideratie adresarea problemei deschis fatd de grup? Ar putea fi de ajutor
acestui tip de participant ca sa inteleagd cum oamenii se simt cu referire la
comportamentul sdu. El/ Ea s-ar putea nici sd nu realizeze ca comportamentul sdu {i
afecteaza pe altii, facdndu-1 sd se simta incomod, pana nu primeste un feedback sincer
de la cineva.

Participantul negativist

Negativistul poate fi enumerat acela care gaseste in orisice lucru- doar sumbru, intuneric: nimic
nu va merge, oamenii sunt imposibili, lumea e inraitd. Aceasta este cel ce va intepa, va fi
nemultumit de trecut, va oferi plangeri ticdloase. Intr-adevar este foarte greu sa lucrezi cu asa
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tip de participanti. Cea mai buna abordare este s 1i rogi sd se gdndeasca sa gaseasca ceva pozitiv
cu referire la situatie (la fel adreseaza aceeasi Intrebare grupului) si sugereaza ca si el/ea poate
avea o idee, dar noi toti suntem aici pentru a gasi raspunsuri constructive la aceste dificultati.
Cateodata ajuta ca sa raspunzi doar spunand: “Eu inteleg” sau “Uh, da”

Participantul Clovn

“Clovnii” sunt 1n diverse forme si marimi, dar caracteristica lor de baza este o abundenta de
nepotrivire, cateodatd umor care te iritd. Unii traineri ar putea zice: “Mai bine as avea un pic de
umor, decat sa nu am participanti deloc.” Posibil. Dar misiunea liderului cu referire la discutia
eficientd este ca sd mentind lucrurile sd functioneze intr- o modalitate productiva. Si daca
participantul Clovn, Tmpiedica progresul sau deranjeaza participantii, el cu certitudine trebuie
sd se confrunte cu asa ceva. Unele sugestii sunt: Solicita parerea acestuia/ acesteia la dialogurile
“serioase. Arata-I cd este auzit (desigur ca obiectiv), dar intr-o manierd mult mai sofisticata si
la nivelul de adult. Complimenteaza-1 (pozitiv) cand el chiar merita, contribuie serios. Si invers,
nu i atrage atentia la incercirile sale la umor. In unele cazuri poti sa il rogi si parafrazeze gluma
sa: “Eu cred ca mi-a scapat ceva din gluma ta. Ai putea sa imi explicit direct?”

Cateodatd problema este compusd de cliseele sale care Intdresc continuu
comportamentul sau, schimband doar ironizarea si tachinarea. Nu este o problema usoara,
desigur. Din nou, cea mai buna strategie este sa incerci sa il/o valorifici si recompensezi partea
lui/ ei serioasa.

Participantul care o face pe grozavul, care se scoate in eviden{d singur

Acestui tip de participant 1i place sa faca parada din cunostintele sale- in fata tuturor- cuvinte
marete, fraze somptuase, multe statistici, scdpari de nume, descrieri de experiente lungi si
“unice”. Daca acest tip ar construi frecvent la cel al Monopolizatorului, el/ ea ar putea fi tratat
la fel. Daca contributiile nu sunt atit de frecvente, dar practice pompoase, problema desi este
deranjanta, probabil grupul poate trdi cu ea. Ciudat este ca unii din membrii grupului vor glumi
cu acesta destul de clar cu referire la cuvintele somptuoase si alte moment ale sale. Ca efect,
lasati grupul sa se confrunte cu acest tip de participant problematic.

Sumarizare
Participantii problematici sunt realitatile de lucru in training.
Desigur ca in situatii extreme ati putea practica alte optiuni cum ar fi:

Critica de grup: faceti-va timp pentru comportamentul grupului. Investitia ZERO- fata de cel
ce face probleme.

Confruntarea. La pauza poti vorbi sincer obstructionistului: “ Eu cred ca noi avem un grup bun
si care are potential pentru mult progres. Ar fi de ajutor grupului si mie insumi daca tu ai incerca
sa 1i implici pe altii in discutii si sa isi exprime parerile proprii. Pot s ma bazez pe ajutorul
tau?”

Expulzarea. “As putea fi deschis cu tine? Ai intrerupt cateva sesiuni si nimeni nu stie ce si cum
sa actioneze. Nici chiar eu, dar nu intentionez sd ma amestec in realizarea grupului. Daca nu

poti sa eviti certurile, dezacordurile si monopolizarea in timpul apropiat, va trebui sa te rog sa
9
pleci.

*Materiale adaptate si traduse dupa “The Art of Facilitation” by Dale Hunter Anne Bailey, Bill Taylor Fisher
Books, 1995 si,, 101 Ways to Make Training Active” by Mel Silberman, Jossey Bass/ Pfeiffer1995.
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Modulul 2. MEDIUL DE INVATARE DEZVOLTATIV
Sectiunea 2.1.A.
PLANUL SESIUNII
2.1. CREAREA MEDIULUI DE INVATARE DEZVOLTATIV
Timp Total: 120 minute
Timp pentru Training:
1. Lucru individual pre & post training: 30+30/60 minute
2. Sesiune online: 60 minute

Competente:

Urmare a parcurgerii acestei sesiuni, formabilii vor fi capabili:

e Sa identifice principalele caracteristici ale unui climat psihologic favorabil la nivel de
clasa.

e Sadistinga etapele procesului de creare a unui climat relational de incredere, solidaritate
si respect, bazat pe principiile echititii si tolerantei.

e Sa utilizeze strategii si reguli de motivare a copiilor, orientate spre asigurarea unui
mediu de invatare incluziv.

Obiective de invatare:

e Sa cunoasca criteriile de apreciere a unui mediu de Tnvatare dezvoltativ.

e Sa descrie modalititi de creare/adaptare a unui mediu de invatare dezvoltativ
(organizarea spatiului, timpului, materialelor didactice, sarcinilor).

e Sa formeze abilitati de aplicare a regulilor ,,de aur” la nivel de clasa pentru crearea
mediului educational incluziv.

Cunostinte, abilitati, atitudini:
e Sa formeze abilitati de creare a unui mediu de Invatare dezvoltativ.

e Sa demonstreze atitudine pozitivd si comportament non-discriminatoriu, privind
asigurarea dreptului la educatie pentru toti elevii.

e Sa promoveze principiile si valorile incluzive in mediul educational.

Evaluare formativa

1. Sesiunea pre-achizitii, activitatea Proiect educational ,,0 clasa incluziva - mediu de invatare
dezvoltativ”, se va identifica nivelul de intelegere si percepere a cadrelor didactice privind
crearea mediului de invétare dezvoltativ.

2. Activitatea 2. ,,Caracteristicile climatului psihologic”, se va constata nivelul de cunoastere
a particularitatilor unui climat psihologic favorabil, care asigurd bunastarea copiilor si un
mediu prietenos de invatare.
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3. Activitatea 4. Autoevaluarea pentru estimarea mediului Tn clasa de elevi/Lista de control,
care va permite identificarea constrangerilor/dificultatilor n activitatea cadrului didactic
pentru crearea si mentinerea unui mediu de Inviatare dezvoltativ.

Pre-achizitii

Activitatea: Proiect educational ,,0 clasa incluziva - mediu de invatare dezvoltativ”

Proiectul realizat se posteaza pe grupul de pe Facebook cu 1-2 zile Tnainte de training-ul propriu-
zis.
Resurse/Materiale

Echipament, hardware, software, etc.
e Laptop, platforma ZOOM, ZOOM POOL.

Materiale digitale sau printate
Flipchart, creioane colorate, carioci.
Materialele Facilitatorului
Material 1: Prezentare Power-Point
Material 2: Suportul de curs

LUCRU INDIVIDUAL/IN ECHIPA

Activitati online si resurse @[30] min.

Activitatea: Proiect educational ,,0 clasa incluziva - mediu de invatare dezvoltativ”
Sarcina:

1. Elaborati un proiect sub forma de poster cu genericul ,,O clasa incluziva - mediu de
invatare dezvoltativ”. Sarcina poate fi realizata individual/in perechi/in grupuri mici, la
alegerea dvs.

2. Enumerati 2-3 modalitati prin care creati la nivel de clasd un climat relational de
incredere, solidaritate si respect, bazat pe principiile echitatii si ale tolerantei.

3. Indicati care sunt barierele cu care va confruntati in crearea mediului de invétare
dezvoltativ.

Proiectul realizat se posteaza pe grupul de pe Facebook cu 1-2 zile Tnainte de training-ul
propriu-zis.

Termenul limitd de prezentare a sarcinii este 23 noiembrie 2021.

Materiale/Resurse: flipchart, creioane colorate, carioci, suportul de curs.
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SESIUNEA ONLINE

Evocare/Motivare @ [7] min.

Facilitatorul se prezintd. Comunica participantilor subiectul, scopul si obiectivele activitatii
(prezentarea Power-Point, slide-ul nr.1,2).

Se relateazad participantilor cd pentru buna organizare a unei activititi se recomandd de
stabilit/respectat cateva principii/reguli de lucru (prezentarea Power-Point, slide-ul nr.3):
e Pe parcursul activitatii se recomanda sd avem camera conectata.
e Microfonul 1l utilizam cand dorim sa ne expunem opiniile in raport cu sarcinile oferite
de facilitator.
Intrebarile le adresam in chat/sau ridicim mana pentru a initia discutia.
Cand un coleg vorbeste, ascultdm discursul fard al intrerupe.
La realizarea sarcinii, respectam limita de timp anuntata.
Atitudinea critica se manifesta doar in raport cu ideea, nu cu persoana care o emite.

Activitatea nr. 1. Reflectii - Scoala asa cum este ea

Indicatii: Facilitatorul prezinta imaginea - Scoala asa cum este ea. Participantii sunt rugati sa
priveasca atent imaginea si sa se expuna (prezentarea POWER-POINT, slide-ul nr.5) .

Reflectii pentru discutii: (se vor accepta 1-2 raspunsuri. In functie de grup se pot alege una sau
toate intrebarile pentru reflectii).

e Ce va sugereaza imaginea?

e Cum credeti de cine depinde crearea unui mediul de invatare incluziv pentru elevi?

e Care este rolul cadrului didactic in asigurarea unui mediu de invatare dezvoltativ si
incluziv?

'ﬁ

k Comentariul facilitatorului:

Completati informatia cu prezentarea POWER-POINT, slide-ul nr.6.

Facilitatorul face o sinteza a sarcinii realizate de participanti la etapa de pre-achizitii. Se
pregateste din timp un colaj cu temele postate de participanti, care se prezinta timp de
1-2 min., POWER-POINT, slid-ul nr. 7,8,), cu trecerea usoara la urmatoarea sarcina.
Se completeaza informatia cu slide-ul nr.9,10,11.

Realizarea sensului/ Informare ® [10] min.

Activitatea nr. 2. ,,Caracteristicile climatului psihologic”, anexa nr.2

Indicatii: Facilitatorul partajeaza prezentarea POWER-POINT cu Caracteristicile climatului
psihologic (slide-ul nr. 13, nr.14)

Se citeste fiecare afirmatie/caracteristica in grupul mare. Participantii la dorinta indica care sunt
caracteristicile climatului psihologic favorabil si nefavorabil.
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Facilitatorul noteaza in prezentarea POWER-POINT 1in dreptul fiecdrei afirmatii criteriul:
FAVORABIL/NEFAVORABIL.

Facilitatorul comenteaza si completeaza informatia (prezentare Power-Point, slide-ul nr. 15,16),
argumentand care sunt elementele cheie ale consolidarii coeziunii interne a clasei, pentru
asigurarea bunastarii fizice si emotionale a copiilor si a educatiei de calitate in medii comune
de invatare.

Extindere/ Exersare @ [35] min.

Activitatea nr. 3. Reguli de ,,aur” in crearea mediului educational incluziv, anexa nr.2

Indicatii: Formati 9 grupuri. In functie de numarul de participanti, pot fi create mai putine
grupuri, la discretia facilitatorului. Repartizarea grupurilor se face aliator, numar egal de
participanti. Sarcina este indicata in prezentarea Power-Point (slide-ul nr.20).

Repartizati per grup cate o regula din cele noua propuse in tabel.

Grupul nr. 1 Grupul nr.2 Grupul nr.3
Includerea tuturor Comunicarea Amenajarea salilor de clasa
Grupul nr. 4 Grupul nr. 5 Grupul nr. 6
Proiectarea orelor Curriculum individualizat Ajutorul individual
Grupul nr. 7 Grupul nr. 8 Grupul nr. 9
Materiale ajutatoare Controlul comportamentului Lucrand impreuna

Sarcina: Analizati timp de 10 min., in grup regula propusa si indicati 3-5 actiuni/solutii
concrete de implementare a acestei reguli la nivel de clasd pentru crearea unui mediu prietenos
si dezvoltativ. Grupul deleagd un reprezentant care va face notite si le va prezenta ulterior in
grupul mare. Timpul pentru prezentarea sarcinii este 1 min.

Facilitatorul completeaza informatia cu continutul din prezentarea Power-Point (slide-ul nr. 22-
35).

Evaluare/Aplicare ® [8] min.
Activitatea nr. 4 ,,Autoevaluare pentru estimarea mediului in clasa de elevi/Lista de control”

(anexan3.)

Indicatii: Facilitatorul elaboreazd un ZOOM POOL si introduce intrebarile din chestionar,
conform anexei 3. Se pot include doar zece intrebari selectate de facilitator, in functie de grup
si timpul disponibil.

Reflectati individual asupra fiecarei afirmatii din prisma clasei la care predati. Indicatorii
propusi reprezintd o autoevaluare a dvs. in calitate de cadru didactic care va ajuta sa reflectati
in ce masurd asigurati mediul de invatare dezvoltativ la nivel de clasa.

Sarcina: Analizati indicatorii la care ati oferit varianta de raspuns NU si propuneti 1-2 solutii
de imbunatatire, pe care le puteti realiza la modul concret in timpul apropiat.

Facilitatorul completeaza informatia valorificand prezentarea Power-Point (concluzii finale/
reflectii, slide-ul nr. 36, 37, 39).
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Sarcina post-sesiune ® [30] min.

Subiecte pentru reflectii (prezentarea POWER-POINT, slide-ul nr. 38):

Facilitatorul comunicd participantilor tema pentru acasd si responsabilitatea fiecaruia pentru
realizarea acesteia. Totodata, se anunta termenul de prezentare a sarcinii, 10 decembrie 2021.
Sarcina: 1. Reflectati asupra imaginii de mai jos si indicati ce semnifica principiul sanselor
egale Tn viziunea Dvs.?

EQUALITY EQUITY

2. Enumerati care ar fi schimbarile pe care trebuie sd le proiectati la clasd pentru a deveni o

institutie care accepta si realizeaza un proces educational in care Invata si se dezvolta toti elevii?

P.S. Sarcina poate fi organizata intr-o prezentare POWER-POINT pe 1-2 slide-uri si plasata
pe grupul de Facebook. Succese in realizarea sarciniil

Resurse aditionale (optional)

=

Codul Educatiei al Republicii Moldova, Chisinau, 2014, nr. 152 din 17.07.2014.

2. Standardele de calitate pentru institutiile de invatdmant primar si secundar general din
perspectiva scolii prietenoase copilului, ordinul Ministerului Educatiei nr.970 din
11.10.2013.

3. Standarde de competenta profesionala ale cadrelor didactice din invatamantul general,
Aprobat: la sedinta Consiliul National pentru Curriculum, proces-verbal nr. 18 din 03
iulie 2018, ordinul MECC nr. 1124 din 20 iulie 2018.

4. BALAN V., BORTA L., BOTNARI V., BULAT G., EFTODI, A., etc. Educatia
incluziva. Unitate de curs. Editie revazuta si completata. Chisindu: Bons Offices, 2017.

5. BUDAN M., VASIAN T., CUCER A., CARA A. Orientarea parintilor in educatia
copiilor cu cerinte educationale speciale. Ghid metodologic, ordinul Ministerului
Educatiei, Culturii si Cercetdrii nr.470 din 25.05.2020.

6. BULAT G., GINU D., RUSU N. Evaluarea dezvoltirii copilului. Ghid metodologic.
Chisinau: BonsOftices, 2015. Ordinul Ministerului Educatiei nr.158 din 23.03.2015.

7. BULAT G., RUSU N. Suportul educational. Asistenta copiilor cu cerinte educationale
speciale. Ghid metodologic. Chisinau: BonsOffices, 2015. Ordinul Ministerului
Educatiei nr.158 din 23.03.2015.

8. CURILOV S., GUZUN O., INGER Ch., LUNGU T., PARA A., VLADICESCU A.

Incluziunea educationald a copiilor cu autism. Ghid metodologic. Chisinau, 2017.

Ordinul Ministerului Educatiei, nr. 671 din 01.08.2017.
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9. EFTODI A., CAZAC A., FILIP G., GALBEN S. Individualizarea procesului
educational prin adaptari curriculare. Ghid metodologic. Chisindu: Tipografia Centrala,
2017.

10. EFTODIL, GALBEN S. BUDAN M., BILICI M. Planul educational individualizat.
Structura-model si ghidul de implementare. Editie revizuita si adaptata, Chisinau, 2017,
Ordinul Ministerului Educatiei nr. 671 din 01 august 2017.

11. NICOLUSSI-SpiB B., BRINZA A., BULICANU M., FRUNZE O. Incluziunea
educationala a copiilor cu deficiente de vedere. Ghid metodologic. Chisindu, 2018.
Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 792 din 25.05.2018.

12. SCHONAUER S., BULICANU M. Incluziunea educationala a copiilor cu deficiente de
auz. Ghid metodologic. Chisinau, 2018. Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si
Cercetarii nr. 792 din 25.05.2018.
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Anexal
Caracteristicile climatului psihologic
Descriere Favorabil/
Nefavorabil
In colectiv predomina o atmosfera vesela, binevoitoare in relatia dintre elevi, dispozitie Favorabil

optimista; relatiile sunt construite pe principii de cooperare, ajutor reciproc, prietenie.
Membrii colectivului participa la indeplinirea sarcinilor comune, petrec timpul liber
impreund; in relatii predomind acordul si sprijinul, criticile sunt exprimate cu
bunavointa.

In colectiv lipsesc norme ale unui comportament echitabil si respectuos. Clasa este Nefavorabil
divizata in ,,privilegiati” si ,,neprivilegiati”. Persistd o atitudine disprefuitoare fata de
cei slabi, sunt luati in deradere. Elevii nou-venitii se simt de prisos, strdini, adesea sunt
intalniti cu ostilitate.

In colectiv exista norme ale unui comportament echitabil si respectuos fati de toti Favorabil
membrii sdi. Intotdeauna sunt sprijiniti cei slabi, li se ia apararea. Cei noi veniti sunt
ajutati si sustinuti.

In colectiv predomina o dispozitie depresiva, pesimism, exista situatii conflictuale, Nefavorabil
agresiune, antipatie unul fata de celalalt, exista o rivalitate; elevii prezinta o atitudine
negativa fatd de relatiile apropiate intre ei; criticile sunt caracterizate prin atacuri cu
caracter deschis sau ascuns, elevii 1si permit sd umileascd persoana celuilalt, fiecare
considera parerea sa principiala si este intolerant fata de opinia altora.

In relatiile dintre colegi existd un acord reciproc, intelegere, cooperare. Favorabil
Membrii colectivului sunt inerti, pasivi, unii din ei au tendinta de a se izola de restul, Nefavorabil
colectivul nu poate fi motivat pentru o cauza comuna.

Elevii din clasa sunt invidiosi, conflictuali, persista concurenta si egoism, elevii cu Nefavorabil
CES/dizabilitati sunt discriminati si marginalizati, sunt luati in deradere.

Succesul sau esecul unui membru ii lasa indiferenti pe ceilalti, iar uneori trezesc o Nefavorabil
invidie nesdndtoasa sau ostilitate.

In colectiv izbucnesc conflicte. In cazuri dificile, colectivul nu este in stare si se Nefavorabil

uneasca, apar confuzii, certuri, acuzatii reciproce, colectivul este inchis si nu tinde sa
coopereze cu alte clase.

Membrii colectivului sunt activi, plini de energie, ei raspund repede, daca este nevoie Favorabil
de a face ceva util pentru toti, i ating o performanta nalta in activitatile de invatare si
munca.

Succesul sau esecul membrilor colectivului trezesc empatie si implicare sincerda din Favorabil
partea tuturor elevilor.
In colectiv sunt apreciate trasaturile de personalitate, precum; colegialitatea, empatia, Favorabil

prietenia, onestitatea si harnicia.
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Anexa 2

Reguli de ,,aur” in crearea mediului educational incluziv

Grupul nr.1 | Includerea tuturor (diversitatea trebuie recunoscutd si respectatd; crearea situatiilor
educationale prin intermediul cérora copiii se descopera singuri cum colaboreaza cu colegii
lor; incurajarea participarii)

Grupul nr.2 | Comunicarea (CD sa vorbeasca clar si sa ridice usor vocea, cuvinte simple si fraze scurte;
folosirea gesturilor si expresii ale fetii pentru a-si face inteles mesajul, verificarea daca copiii
au inteles, comunicarea prin imagini).

Grupul nr.3 | Amenajarea sililor de clasd (miscarea libera, iluminare, mesele si bancile pot fi aranjate in
grupuri; afisarea schemelor si posterelor la nivelul ochilor copiilor decat sus).

Grupul nr.4 | Proiectarea orelor (alegerea cuvintelor cheie care pot fi folosite la ore; pregatirea figelor de
lucru, diferite tipuri de activitati: cu toata clasa, lucru 1n grup, in perechi, sarcini individuale).
Grupul nr.5 | Curriculum individualizat (in baza obiectivelor PEI; evaluarea nivelului de pregatire,
interese si nevoile speciale, ce pot face face singuri copii, cu putin sau fara nici un ajutor din
partea CD, CDS; revizuirea curriculum-ului semestrial).

Grupul nr.6 | Ajutorul individual (cand clasa lucreaza la o sarcind, CD lucreaza individual cu copilul cu
autism; lucrul in perechi, promovand voluntariatul)

Grupul nr.7 | Materiale ajutiitoare (suporturi didactice — fise pentru lectiile de citire, postere, imagini;
jucdrii — din resturi de materiale pot fi confectionate o gama de jucarii — papusi, jocuri de puzzle
si instrumente muzicale; mijloace de comunicare etc.).

Grupul nr.8 | Controlul comportamentului (abordare comuna intre cadre didactice; observarea
comportamentelor copilului; pauze de odihna, discutii cu parintii; utilizarea recompensei cand
copilul se comporta adecvat sau a finalizat cu succes o sarcind).

Grupul nr.9 | Lucrind impreuna (cadrele didactice nu trebuie sa activeze izolat; conlucrare intre cadre
didactice; identificarea solutiilor pe cazuri concrete).
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Anexa 3

Lista de control/Autoevaluare pentru estimarea mediului in clasa de elevi

Lista de control/autoevaluare Da/Nu

Imi tratez elevii cu respect? (sunt apreciate meritele elevilor, sunt liudati, incurajati si apreciati la
justa valoare pentru efortul depus)

Manifest incredere in toti elevii? (se tine cont de parerea elevilor, abilitatile si necesitatile acestora,
se manifesta interes fatd de mesajul transmis, disponibilitate pentru ascultare)

Toti elevii au responsabilitati in clasa? (rolurile si functiile sunt distribuite echitabil in clasa, tindnd
cont de potentialul si punctele forte ale elevilor)

Incurajez fiecare elev pentru a-si dezvolta potentialul? (focalizarea pe aspectele pozitive si atentia
acordatd progreselor inregistrate de elev, cadrul didactic cunoaste punctele forte, interesele,
preferintele/ne-preferintele, abilitatile si necesitatile elevului si se valorifica potentialul acestuia la
ore)

Tmi manifest autoritatea constructiv? (relatia dintre elevi si cadru didactic sunt bazate pe respect,
reciprocitate si responsabilitate. Deciziile cadrului didactic sunt aduse la cunostinta elevilor, sunt
discutate si analizate problemele elevilor, identificAndu-se solutii optime)

Am elaborat impreuna cu elevii reguli de conduita la lectii? (regulile sunt clare, flexibile, sunt
elaborate pentru toata clasa, respectate de toti, inclusiv de cadrul didactic, sunt discutate masurile
care se aplica dacd o reguld nu este respectatd)

Imi pasi de fiecare elev si il consider o personalitate? (sunt acceptate diferentele individuale,
asteptarile sunt realiste fatd de elev, adaptate nevoilor si potentialului de dezvoltare, se respecta
ritmul propriu al copilului, se evitd comparatiile si competitia dintre elevi)

Cunosc si respect diferentele dintre elevi? (elevii nu sunt discriminati, marginalizati, comparati,
etichetati, se accepta diferentele si unicitatea fiecaruia)

Incurajez cooperarea, atmosfera de bund intelegere sau ma intereseaza numai rezultatele
academice? (in clasa domind o atmosfera pozitiva, elevii sunt incurajati sa-si expund opinia, se
tine cont de nevoile si starea de sdnatate a elevului)

Sunt un cadru didactic flexibil si sociabil? (comunicare asertiva, deschidere si atitudine pozitiva
fata de elevi, parinti, responsabilitate si constiinciozitate, empatie si corectitudine in raport cu
aprecierea elevului si situatia acestuia)

Incurajez si apreciez intotdeauna toti elevii pentru efortul depus? (sunt recunoscute eforturile si
capacitatile tuturor elevilor, aprecierea este obiectiva si corectd, tinind cont de particularitatile
individuale si potentialul fiecarui elev)

Ma comport sincer si previzibil fata de elevii mei? (deschidere, bunavointi, acceptare
neconditionatd, atitudine pozitiva, empatie si grija fata de elevi)

Sunt calma 1n situatii critice i procedez Intr-o maniera orientata spre solutie? (cumpatare, toleranta
fata de cei din jur, capacitatea de a analiza si a identifica solutii optime fara a-l responsabiliza pe
elev pentru frustrarile personale, interes sincer fatd de problemele elevului)

Incerc sa-mi percep elevii in unicitatea lor cu mediile si nevoile lor de viatd si sa-i inteleg?
(respectarea unicitdtii si individualittii, respect pentru persoana si nu pentru comportamentele
sale, acceptare neconditionati)

Imi ascult elevii, opiniile lor sunt importante pentru mine si includ contributiile lor in procesul
meu didactic In mod constructiv? (se tine cont de opiniile, nevoile, emotiile, sentimentele si
convingerile elevilor, fard al critica pentru parerea pe care o impartaseste)

Organizez spatiul de invatare pentru elevi tinand cont de particularititile si necesitatile individuale
de invatare si dezvoltare ale copiilor? (mediul este prietenos, dezvoltativ si securizat, interesant si
atractiv, adaptat la nevoile elevilor)

Sunt constient/a de impactul modelului meu si modelez abilitati personale si sociale? (cadrul
didactic este un exemplu pozitiv pentru elevi, are principii si valori incluzive, comportament
decent, respectuos si atitudine pozitiva fata de toti elevii)
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Reflectii din partea formatorului

1. Se recomanda extinderea timpului din cadrul sesiunii propriu-zise de la 60 min. la 90
min., pentru a oferi posibilitate facilitatorului sa treaca minutios prin fiecare sarcina
propusa.

2. Stabilirea in comun cu participantii a zilei si orei de desfasurare a sesiunii, recomandabil
o sesiune per zi, eventual in zile de vacanta, pentru a spori implicarea participantilor si
productivitatea sesiunilor realizate.

3. Realizarea unui feed-back mai detaliat pe marginea sarcinii efectuate la etapa pre-
achizitii/pre-sesiune. Este indicat atunci cand facilitatorul prezinta colajul posterelor
plasate de participanti, sa se ofere oportunitatea sa se expuna (1-2 participanti, la
dorintd). Se recomanda de elucidat aspectele care au fost expuse de participanti. Spre
eX.: 2-3 modalitati prin care creeaza mediul de invatare dezvoltativ; barierele cu care se
confrunta cadrele didactice si eventual 2-3 solutii.

4. Pentru sarcina de grup se recomanda extinderea timpului de lucru pand la 15 min. si
asigurarea cu faptul ca participantii au Inteles sarcina. Totodata, grupul deleagd un
reprezentant pentru expunerea ideilor. Dupa prezentarea realizata de grup, facilitatorul
ofera feed-back si completeaza informatia. Eventual, putem intreba si alti participanti
daca doresc sa completeze cele relatate.

5. Planificarea si coordonarea sesiunii (lecturarea suportului de curs, Planul sesiunii,
prezentarea Power-Point, accesarea materialelor plasate in Google Drive,
link:_ https://drive.google.com/drive/folders/1QU60ali67Jb8galCledyk3w CNXE M
XW; la necesitate si alte resurse informationale; verificarea functionarii echipamentului;
solicitarea conectdrii camerelor participantilor pe parcursul sesiunii).

6. Incheierea discutiilor va urmari intrebarile de reflectii si solicitarea feedback-ului de la
participanti privind sesiunea. Se apreciaza activitatea si implicarea participantilor.
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Sectiunea 2.1.B.

Suportul de curs al facilitatorului local/raional
CREAREA MEDIULUI EDUCATIONAL INCLUZIV/IDEZVOLTATIV

Crearea unui mediu psihologic favorabil in sala de clasa, tratarea in mod egal al tuturor
elevilor va contribui la o buna desfasurare a orelor. Cadrul didactic poate favoriza crearea unui
astfel de mediu prin stabilirea unor relatii de buna intelegere intre sine si elevi si intre elevi.

C. Rogers mentiona, in acest context, ca relatiile bune pot fi infelese ca manifestare de
respect, intelegere si sinceritate.

e Respect presupune sa constientizezi ca cealaltd persoana este importanta, valoroasa si
unica.

o Intelegere inseamna si fii capabil sa te plasezi in locul celuilalt si si realizezi ca
actiunile si credintele lui au sens, chiar daca tie iti par ciudate.

e Sinceritate reprezinta capacitatea de a fi o persoana de incredere, care se tine de cuvant
si este deschisa fata de ceilalti.

Cu cat este mai Tnalt gradul de intelegere, sinceritate si respect pe care cadrul didactic il
manifesta fata de elevi, cu atat acestia vor invata mai bine”.

In procesul de exercitare a functiilor sale manageriale in clasa cu practici incluzive
(planificare, organizare, control si evaluare, consiliere, decizie educationald) cadrul didactic se
va baza pe urmatoarele principii:

e recunoasterea unicitatii si a individualitatii fiecarui elev;
respectarea fiecarui elev;
incurajarea diversitatil;
dezicerea de a generaliza comportamentele prin etichete personale §i caracterizari
globale ale persoanei;
evaluarea doar a comportamentului specific;
exprimarea deschisa a increderii in capacitatea de schimbare pozitiva;
Tncurajarea comportamentului pozitiv al elevului;
evidentierea rolului respectului de sine ca premisa in dezvoltarea personala;
recunoasterea rolului esential al sentimentului de valoare personala in sdnatatea mentala
si emotionald (A. Baban, 2001).
Pentru a estima ce mediu este n clasa de elevi, cadrul didactic ar putea:
1) sa faca observari asupra urmdtoarelor aspecte:

e cum elevii comunica unii cu altii, inclusiv cu copiii cu cerinte educationale speciale (se
asculta reciproc, fiecare poate sa-si exprime liber gandurile, divergentele in comunicare
se rezolva constructiv etc.);

e ce fel de relatii sunt stabilite intre elevi (de prietenie, cooperare, competitie, dominare,
subordonare);

e ce fel de atitudini manifesta elevii unii fatd de altii (de prietenie, respect, colegialitate,
indiferenta, izolare etc.).

2) sd reflecteze asupra urmdtoarelor intrebari (V. Gutu, 2008):

o i tratez pe toti elevii cu respect?

e Manifest incredere in toti elevii?

e Am elaborat impreuna cu elevii un cod al conduitei la lectii?

e Autoti elevii responsabilitati in clasa?
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cadrul procesului educational?
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Tncurajez fiecare elev pentru a-si dezvolta potentialul?

Elevii respecta regulile din convingere sau din conformism?
Imi pasa de fiecare elev si il consider o personalitate?
Cunosc si respect diferentele dintre elevi?

Incurajez cooperarea, atmosfera de buni intelegere sau ma intereseaza numai rezultatele

Sunt un cadru didactic flexibil si sociabil?

Incurajez si apreciez intotdeauna toti elevii pentru efortul depus?
Manifesta elevii incredere in mine? Daca da, care sunt dovezile?
Integrez in propria conduitd valorile general-umane si cele nationale promovate in

3) sa cunoasci caracteristicile climatului psihologic favorabil si nefavorabil in clasa de elevi.

Caracteristicile climatului psihologic favorabil si nefavorabil

Caracteristicile unui climat
psihologic favorabil

Caracteristicile unui climat
psihologic nefavorabil

In colectiv predomini o atmosfera vesela,
binevoitoare 1n relatia dintre elevi,
dispozitie  optimistd; relatiile  sunt
construite pe principii de cooperare, ajutor
reciproc, prietenie. Membrii colectivului
participa la indeplinirea sarcinilor comune,
petrec timpul liber impreund; in relatii
predomina acordul si sprijinul, criticile
sunt exprimate cu bunadvointa.

In colectiv predomini o dispozitie
depresiva, pesimism, exista  situatii
conflictuale, agresiune, antipatie unul fata
de celalalt, existd o rivalitate; elevii
prezintd o atitudine negativa fatd de
relatiile apropiate intre ei; criticile sunt
caracterizate prin atacuri cu caracter
deschis sau ascuns, elevii isi permit sa
umileascd persoana celuilalt, fiecare
considera parerea sa principiald si este
intolerant fata de opinia altora.

In colectiv existi norme ale unui
comportament echitabil si respectuos fata
de toti membrii sdi. Aici intotdeauna sunt
sprijiniti cei slabi, li se ia apararea. Cei noi
veniti sunt ajutati si sustinuti.

In colectiv lipsesc norme ale unui
comportament echitabil si respectuos.
Clasa este divizata in ,privilegiati” si
»heprivilegiati” Atitudine dispretuitoare
fatd de cei slabi, sunt luati in deradere.
Nou-venitii se simt de prisos, strdini,
adesea ei sunt intalniti cu ostilitate.

In colectiv sunt apreciate trasaturile de
personalitate, cum ar fi colegialitatea,
onestitatea si harnicia.

Asa trasdturi de personalitate ca
colegialitatea, onestitatea, harnicia,
altruismul, nu se regdsesc in asa clasa.

Membrii colectivului sunt activi, plini de
energie, ei raspund repede, daca este
nevoie de a face ceva util pentru toti, si

Membrii colectivului sunt inerti, pasivi,
unii din ei au tendinta de a se izola de
restul, colectivul nu poate fi motivat pentru
0 cauza comuna.
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ating o performanta inalta in activitatile de
invatare si munca.

Succesul sau esecul membrilor colectivului | Succesul sau esecul unui membru i lasa
trezesc empatie §i implicare sincerd din | indiferenti pe ceilalti, iar uneori trezesc o
partea tuturor elevilor. invidie nesanatoasa sau ostilitate.

In relatiile dintre factiunile din cadrul | In colectiv izbucnesc conflicte. Tn cazuri
colectivului existda un acord reciproc, | dificile, colectivul nu este in stare sa se
intelegere, cooperare. uneascd, apar confuzii, certuri, acuzatii
reciproce, colectivul este inchis si nu tinde
sd coopereze cu alte clase.

Recomandari pentru crearea unui climat psihologic favorabil in scoala
Momente importante:

o Gasifi timp sa discutati cu elevii toate momentele care le trezesc interes sau 1i deranjeaza
(discutati despre propria lor experientd, sau a unei alte persoane, despre diferente, ca
putem primi si accepta orice diferentd).

e Gasiti timp sa discutati cu copiii la moment starea de frustare sau incomoditate a cuiva
dintre copii, e binevenit sa va utilizati autoritatea dumneavoastra, sa urmarifi o politica
comunad a scolii (daca aceasta este primita in scoald).

e Acordati-le elevilor posibilitatea de autonomie in clasa, asigurati-le accesul, impartiti
elevii In perechi, grupuri mici, acordati-le sarcini individuale.Variati componentele
grupurilior, tindnd cont de interesele acestora, grupurile fiind destul de variate din punct
de vedere al genului, etniei, mediului social, potential de invatare.

e Cadrul didactic trebuie sd demonstreze o atitudine egald fatd de fiecare elev, fatd de
de activitate: academica, creativa, fizica, sociala.

e Creati situatii si ajutati copiii cu cerinte educationale speciale sa-si faca unul sau doi
prieteni chiar din primele sdptamani de aflare in scoald (chiar unii dintre copiii care
prezinta deja in scoald probleme de invatare si comportament pot deveni buni prieteni,
ceea ce le va favoriza si situatia lor).

Utilizati:

e convorbiri despre cerinte educationale speciale, clarificati deosebirile §i asemdnarile,
discutati despre bariere si factori facilitatori;

e povestioare reale, cantece, muzica, spectacolul, jocurile de rol, desenul pentru a discuta
despre diferente;

e utilizati doar numele tuturor elevilor in relationare si comunicare si eliminati etichetarea
(de exemplu, faceti impreuna cu clasa o lista de cuvinte-etichete, pe care le-au auzit vre-
o data elevii sau le utilizeaza, scrieti aceste cuvinte la tabla cu o anumitd culoare,
stergeti-le sau scrielti-le pe fise de hartie si inscenati ,,ingroparea” lor).
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Faceti impreuna:

e Parcurgeti impreuna cu clasa sau cativa colegi diverse trasee din scoala si din afara ei,
discutati asupra barierelor pe care le intalnesc elevii cu cerinte educationale speciale,
cum am putea impreuna sa-i ajutam.

e Vizionati si discutati impreund unele filme, spectacole, in care persoanele cu cerinte
educationale speciale sunt prezentate pozitiv, discutati despre stereotipii.

e Nu va fie rusine sd utilizati in grupurile de elevi In prima perioada termenul de ,,cerinte
educationale speciale/,,dizabilitate” insa, demonstrand atitudinea pozitiva, dar nu
evidentiind neajunsurile.

e Nu interziceti elevilor sa adreseze Intrebari vis-a-vis de aceasta tema, insa nu discutati
despre aceasta ca despre o nenorocire, ci invers, ca despre un alt mod de a fi, de a putea.

Recomandiri pentru realizarea unui climat favorabil invatarii incluzive,

legate de aspecte ale managementului clasei
Aspecte referitoare la ergonomia clasei. Pentru o mai buna relationare intre elevi, precum si in
vederea incluziunii elevilor cu cerinte educationale speciale este bine ca asezarea elevilor in
banci sa fie modificata periodic. Bancile pot fi agezate in semicerc, in forma literei V, in forma
literei X, in cerc, etc. Astfel elevii 1si schimba periodic colegul de banca, aceasta ducand la o
mai buna socializare Intre elevi, iar daca exista elevi cu cerinte educationale speciale acestia nu
se vor sim{i marginalizati.

Responsabilizarea elevilor cu cerinte educationale speciale. Dupa o atentd observare a tuturor
elevilor si dupa stabilirea ,,afinitatilor” fiecaruia, cadrul didactic va putea sa imparta diverse
responsabilitati elevilor, avand 1n vedere si responsabilizarea elevilor cu cerinte educationale
speciale in functie de potentialul si abilitatile fiecaruia. De exemplu, unui elev i plac foarte
mult florile, atunci i se va oferi ca sarcina ingrijirea florilor din clasa, sau impartirea fiselor de
lucru etc.

Stabilirea unor requli proprii colectivului de elevi. Cand intr-un colectiv exista elevi cu cerinte
educationale speciale, cadrul didactic trebuie s dea dovada de abilitate i imaginatie pentru a
se reusi socializarea acestora.

Recomandari pentru amenajarea unei sali de clasa prietenoase

Organizati si amenajati cu grija spatiul clasei pentru a-1 face functional.

Utilizati eficient mobilierul existent (pupitre, scaune, dulapuri, rafturi) si resursele de
invatare.

Utilizati eficient peretii sau alte spatii de expunere.

Luati In considerare varsta elevilor.

Luati 1n considerare tipurile de activitati care se vor desfasura in clasa.

Luati in considerare stilul personal de predare.

Pupitrele si scaunele elevilor trebuie sa fie de marimea adecvatd si potrivite pentru

0,0 O

pentru a realiza diferite tipuri de activitati.

e Catedra si scaunul dvs., ca si echipamentele pe care le folositi in procesul de predare,
trebuie plasate astfel incat sa fie cat mai putin deranjante. Daca dvs. va plasati pupitrul
si scaunul 1n centru, in fata clasei, atunci veti raméne in continuare centrul atentiei,
impiedicand astfel centrarea reala pe elevi.
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e Spatiul de depozitare si rafturile trebuie sa fie accesibile elevilor, deci asigurati-va ca
acestia pot ajunge la ele fara ajutorul dvs.

e Tabla sd fie plasata la inaltimea potrivitd in functie de varsta elevilor si de indltimea
incaperii (astfel incat toti elevii sd o vada la fel de bine).

e Zonele de expunere trebuie utilizate in mod creativ si eficient pentru a sprijini invatarea.

e Mediul fizic sa fie corespunzator (lumina buna, aer proaspat, temperatura potrivitd).

Reguli de aur in crearea mediului educational incluziv

1. Includerea tuturor

Educatia incluziva este procesul educational care rdspunde diversitatii elevilor si
cerintelor individuale de dezvoltare si ofera oportunitati si sanse egale de a beneficia de
drepturile fundamentale ale omului la dezvoltare si educatie de calitate in medii comune de
invatare (conform Codului Educatiei). Totodata, presupune schimbarea si adaptarea continud a
sistemului educational pentru a raspunde diversitagii elevilor si nevoilor ce decurg din aceasta;
schimbarea la nivel de continuturile educationale, stilul de predare si modul de cooperare intre
cadre didactice; instruire, autoinstruire, formare continua si asumarea riscurilor.

UNICEF promoveaza modelul scolii prietenoase copilului — un concept holistic (cu
contributie-cheie in asigurarea calitatii educatiei), care se refera la un mediu sigur, sdnatos si
protector de invatare. Scoala prietenoasa copiilor este o scoald incluziva, efectiva, sanatoasa si
protectoare, incurajand participarea copiilor, familiilor i comunitatilor, accentuand ideea ca in
fiecare societate exista persoane diferite, grupuri diferite, motivatii, ratiuni si puncte de vedere
diferite.

e Elementele de bazd ale profilului scolii incluzive sunt: management institutional
calitativ; institutie deschisa reformelor, promovarii educatiei incluzive, cu experienta in
asistenta elevilor, gata sa impartageasca experienta si bunele practici; elevi care necesita
suport educational si elevi voluntari gata sa sa 1l ofere; cadre didactice bine pregatite si
bine intentionate, care isi percep munca ca o misiune nobila in promovarea educatiei de
calitate pentru toti elevii; parinti implicati si responsabili, care participa la viata scolard
s1 151 sprijina copiii; buget asigurat; infrastructura accesibild; parteneri siguri.

o In abordarea incluziva diferentele dintre elevi sunt studiate si acceptate ca punct de
pornire in demersul instructiv-educativ; elevii sunt ghidati in sensul cunoasterii
propriilor interese si a alegerilor ghidate de acestea; se folosesc forme de organizare a
activitatii diferite: pe grupe, in echipe, frontal, individual; timpul este flexibil, in functie
de nevoile elevilor; toti elevii sunt considerati la fel de importanti; se cauta perspective
multiple asupra evenimentelor si ideilor, cu accent pe dezvoltarea gandirii critice; cei
mai buni profesori sunt cei care ii ajuta pe toti elevii sa inregistreze progrese; institutiile
sunt evaluate/apreciate dupa progresul inregistrat de toti elevii; educatia este problema
tuturor; elevii impreund cu profesorii, actioneazd in vederea stabilirii obiectivelor,
criteriilor de evaluare; parintii sunt implicati direct in procesul de educatie.

e Cadrele didactice ar putea sa explice celorlalti elevi motivele pentru care unii nu pot
vorbi, se comporta diferit, sau se deplaseaza cu dificultate etc. Diversitatea ar trebui
recunoscuta si respectata. Este indicat sa se creeze situatii educationale prin intermediul
carora elevii sa descopere singuri cum colaboreaza cu colegii lor.

e Atitudinile negative reprezintd, de obicei, cel mai mare obstacol in calea incluziunii.
Elevii din clasd/scoala s-ar putea sa nu fie obisnuiti cu elevi cu cerinte educationale
speciale. Parintii pot fi ingrijorati de ,,coborarea standardelor”, daca elevii cu cerinte
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educationale speciale sunt inclusi in clasele ordinare. Cadrele didactice constituie un
factor esential in cultivarea unor atitudini pozitive printre elevi, parinti si bineinteles,
printre colegi.

e Se pune accent pe abilitatile de baza ale elevilor, punctele forte, preferinte, interese si
se monitorizeaza sistematic performantele acestora. Nu li se cere niciodata elevilor sa
faca lucruri pe care sunt intru totul incapabili sa le faca.

e Distribuiti sarcini pentru a fi efectuate in grup, astfel ca toti elevii sa poata contribui la
indeplinirea lor, recunoscandu-li-se in acelasi timp aportul personal.

e Ganditi-va cum pot elevii cu cerinte educationale speciale sa participe la jocuri si
activitati sportive. De exemplu, un elev slab vazator poate fi partenerul unui elev cu
vederea buna la probele de alergare. Sau initiati un joc in care toti elevii se misca cu
ochii legati.

e Sustineti talentele tuturor elevilor, incurajand participarea lor la activitati scolare
precum: muzica, dansul si teatrul.

2. Comunicarea

Comunicarea este o artd si daca intelegem care sunt avantajele aduse de aceasta, dacd
invatam care sunt bazele comunicarii si daca nu uitdm sd fim sensibili la nevoile celorlalti, ci
sd fim atenti si la ale noastre, atunci putem spune ca am adus arta mai aproape de sufletul nostru.
cadrele didactice 1i arata copilului parerea lor despre el. Afirmatiile lor influenteaza increderea
si pretuirea pe care acesta o acordd propriei persoane. De cele mai multe ori divergentele ne
impiedica sa Intelegem versiunea celuilalt si ne inhiba capacitatea de a afla cum vede lucrurile
cealaltd persoana. Comunicarea este esentiala in educatie, iata de ce cadrele didactice ar trebui
sa comunice deschis cu elevii, cu celelalte cadre didactice, cu parintii, identificand solutii
optime pentru diverse situatii. Abilitatea de a comunica eficient, atat ca expeditor cat si ca
destinatar, imbunatateste eficienta activitatii desfasurate.

Cand predau, cadrele didactice trebuie sa comunice intr-un mod foarte clar. Elevii sunt
diferiti si poseda diverse stiluri de Invatare: unii invatd mai bine prin intermediul vazului, altii
cu ajutorul auzului sau exersand. Un bun profesor intotdeauna foloseste canale sau cai de
comunicare variate si repetd continuturile esentiale folosind activitati de Invatare in clasa si in
alte Imprejurari.

Cadrul didactic ar trebui:

e Sa transmita ideea ca toti elevii sunt bineveniti si se bucura de apreciere.

e Sa utilizeze termenii corecti privind dizabilitatea sau cerintele educationale speciale ale
elevului (spre ex.: copil cu autism, copil cu sindromul Down, copil cu cerinte
educationale speciale). Cuvintele influenteaza perceptia si cand folosim expresii de
genul ,,dificil, sdlbatic, invalid”, acestea fiind considerate etichetari negative, pot rani
copiii, chiar daca ele nu sunt exprimate in mod direct niciodata.

e Sa foloseasca in comunicare cu elevii aprecieri, laude, comentarii, expresii de genul:
,,Ai muncit din greu, dar a meritat!; Ce bine te-ai descurcat!; Te pricepi!; Mult mai bine!;
Minunat!; Ai reusit intru totul!; Asa-mi place!; Super!; Te descurci bine!; Sunt
impresionat (a)!; Extraordinar!; Ai facut mult efort! Inca un pic si-ai reusit! Uau!; Buna
treaba!; Ai stabilit un nou record!; Felicitari!; Ai reusit singur (d)!; Asa treaba mai zic
si eu! Asta-i un inceput bun!”

e Sa fie disponibil pentru ascultare, sd incerce sa pdatrunda in esenta a ceea ce 1 se
comunica si sd urmareasca ceea ce i se transmite.
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e Sa fie vazut bine de catre toti elevii, mai curand sd stea In picioare decat asezat la
catedra.

e Sivorbeasca clar si sa ridice (usor) vocea, dar sa nu strige. Sa foloseasca cuvinte simple
si fraze scurte.

e Si atragd atentia elevilor asupra mesajelor importante: ,,Ascultati cu atentie”; Sa
stabileasca contacte vizuale cu acestia; Sa repete mesajele importante.

e Sa foloseasca gesturi si expresii ale fetei in timpul vorbirii pentru a-si face inteles
mesajul. Acestea sunt foarte folositoare la organizarea sau conducerea clasei.

Sa verifice daca elevii au inteles sarcina sau mesajul transmis.

Sa incurajeze elevii sa recunoascad atunci cand nu inteleg materia, ridicind mana si
punand intrebari. De asemenea, ar trebui sa faca acelasi lucru daca n-au inteles ce au
spus alti elevi.

Sa incurajeze elevii sa mimeze ori sa gesticuleze pentru a transmite mai clar mesajul.
Deseori colegii de clasa sau fratii si surorile unui elev cu cerinte educationale speciale
pot sa va ajute sa-1 intelegeti. Apelati la ajutorul lor!

e C(lasapoate invata cateva semne sau limbajul prin semne, astfel incat sa poatd comunica
si el cu colegii lor.

e Sd imbogateascd comunicarea orala cu imagini, desene $i mesaje scrise.

3. Amenajarea sililor de clasa

Aspectul salilor de clasa poate ajuta sau, din contra, ingreuna procesul de invatare al

elevilor.

e Sala de clasa are dimensiuni rezonabile, are un aer placut, pozitiv, prietenos, ordonat si
ofera senzatia de siguranta.

e Elevii cu cerinte educationale speciale trebuie sa stea aproape de cadru didactic si de
tabla.

e Se recomanda ca elevii sa fie asezati pe grupuri, si nu pe randuri, pentru a se Incuraja
invatarea in grup si socializarea, astfel ca ei sa poata lucra cu usurintd Tmpreuna si sa se
poata ajuta reciproc. Se pot organiza centre de invatare pentru proiecte de grup.

e Incercati si aranjati sala astfel incat elevii sa se poatd misca liber, in special daca au
probleme de miscare sau de vedere. Luati in calcul si faptul ca unii elevi ar putea avea
nevoie de mai multa lumina, in timp ce alfii ar putea avea ochii mai sensibili.

e Daca spatiul o permite, incercati sa delimitati o zona in sala de clasa unde sa lucrati cu
anumiti elevi individual sau in grupuri mici in intervale de timp scurte. Aceastd zona ar
putea fi izolata, folosind un paravan mobil, pentru a reduce posibilitatea de a distrage
atentia copilului.

e Saaveti la Indemana o varietate de activitati pe care elevii sd le poata folosi, dacd si-au
terminat sarcinile inaintea celorlalti. Aceasta ar putea include o mini biblioteca, fise de
lucru si jocuri.

e Afisati schemele si posterele mai curand la nivelul ochilor elevilor decat sus, pe perete,
folosind caractere, imagini si simboluri mari, astfel ca acestea sd fie usor vazute si
intelese de catre toti elevii. De asemenea, puteti adauga diferite obiecte reale pentru a fi
atinse, ajutand astfel elevii cu dificultati de vedere.

e Unele lectii ar fi mai bine sa se {ina in afara salii de clasa (de ex.: la stiinte, biologie).

4. Proiectarea orelor

Proiectarea lectiei face predarea mai eficienta.
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e Cand proiectati o ord, ganditi-va la rezultatele dorite pentru clasa, luata ca un tot intreg,
iar apoi la cele individuale. Astfel veti fi capabili sa adaptati lectia si sarcinile date
elevilor in functie de capacitatile, interesele si motivatiile lor. De ex:, in timp ce clasa
face exercitii de adunare, unui elev i se pot da cinci operatii in loc de zece, iar altul ar
putea lucra la un nivel si mai simplu, sd numere elementele unor multimi. Asadar, la
aceeasi lectie, cadrul didactic lucreaza la diferite niveluri, in functie de nevoile elevilor.

e Proiectarea individualizata, se va porni, mai intai, de la cunoasterea elevului prin analiza
evaluarilor elevului, a altor produse ale acestuia (lucrari, portofoliu etc.), observarea
sistematicd, examinarea PEI-ului, convorbiri cu parintii si elevul; se va tine seama de
de a asigura suportul necesar.

e Alegeti cuvintele-cheie pe care le veti folosi la lectie. Mentionati-le la inceputul lectiei
si asigurati-va ca elevii le-au inteles.

e Pregitifi fise de lucru pentru a le folosi in timpul lectiei. Acestea pot fi alcatuite tinand
cont de necesitatile particulare ale elevilor, cum ar fi: caractere mari pentru cei cu
deficiente de vedere sau fise simple pentru cei cu capacitati intelectuale limitate. Puteti
sa le pastrati pentru a le folosi in viitor sau pentru un eventual schimb cu colegii. Totusi,
tineti minte ca elevii sunt diferiti si ar putea fi nevoie sa personalizati sarcinile.

e Lucrul in grup faciliteaza participarea tuturor elevilor si reprezinta un mod excelent de
a raspunde necesitdtilor individuale. Uneori e nevoie sa predati celor cu necesitati
speciale o lectie adecvata cerintelor lor si apoi sa-i lasati sa lucreze singuri cat timp
predati lectia pentru restul clasei. Totusi, fiecare lectie ar trebui sa fie alcatuita din
diferite tipuri de activitati: activitati cu toata clasa, lucru in grup, lucru in perechi, sarcini
individuale. Recurgeti la diferite grupari ale elevilor (mixte/dupd capacitati/ dupa
interese) si schimbati frecvent componenta grupurilor pentru a evita etichetarea si
clasificarea.

e Adaptati ritmul de predare si volumul materialului la timpul de care dispuneti. Este mai
bine sa fiti selectiv decat sa incercati sa abordati prea multe aspecte la o ora.

e Elaborati proiecte pentru fiecare lectie, dar si un plan general pentru ziua de munca. In
acesta veti nota activitatile alternative pentru elevii cu cerinte educationale speciale.

5. Curriculum individualizat

In planificarea si organizarea procesului educational individualizat pentru elevii cu
cerinte educationale speciale, Planul educational individualizat (PEI) va prezenta reperul
activitatii, care vizeaza atat suportul educational individualizat, precum si suportul non-
educational, adecvat situatiei elevului.
e Individualizarea procesului educational prin adaptari curriculare are la bazd

urmatoarele:
1. Fiecare copil invatd si realizeaza progrese in dezvoltare In modul si ritmul
propriu.

2. Fiecare copil este participant activ al propriei dezvoltari, asumandu-si
responsabilitati In procesul de achizitionare de competente, experiente,
comportamente.

3. Interventia timpurie garanteaza progresul in dezvoltare, de aceea
asistenta individualizata trebuie initiata cat mai devreme posibil.
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4. Adaptarile curriculare (adaptari sau modificari) se realizeaza printr-un
parteneriat socio-educational constructiv (cadre didactice si nedidactice, parinti,
comunitate si, Tn mod inevitabil, elevul).

e Individualizarea procesului educational prin adaptari curriculare poate avea loc pe doua
cai: prin adaptéri curriculare (adaptarea strategiilor de predare-invatare-evaluare) si
prin modificari curriculare (modificarea finalitatilor, continuturilor si/sau strategiilor).

e Individualizarea procesului educational prin adaptiri curriculare presupune
identificarea si utilizarea acelor strategii de predare-invatare-evaluare care asigura
progrese in dezvoltarea elevului cu cerinte educationale speciale, corelarea/adaptarea
acestora la potentialul elevului, pentru asigurarea realizarii finalitatilor educationale
conform Curriculumului general.

e Individualizarea procesului educational prin modificari curriculare presupune
modificarea finalitatilor educationale si a continuturilor din curriculum general si
adaptarea tehnologiilor de predare-invatare-evaluare, in functie de potentialul de
invatare si particularitatile de dezvoltare ale elevului.

e Modificarile curriculare pot fi realizate prin simplificare, comasare sau excludere.

e Modificarile curriculare prin simplificare vizeaza reducerea partiala a gradului de
complexitate a finalitatilor si/sau continuturilor.

e Modificarile curriculare prin excludere pot fi realizate la nivel de plan-cadru sau
disciplina scolara. La nivel de plan-cadru, elevul nu va studia una sau unele discipline
scolare, exigentele studierii carora nu sunt compatibile cu potentialul acestuia. La nivel
de disciplind scolara, modificarile curriculare prin excludere presupun omiterea unor
finalitati, continuturi, pe care elevul cu cerinte educationale speciale nu le poate
accesa/achizitiona.

e Modificarile curriculare prin comasare pot fi realizate la nivel de plan-cadru sau de
disciplind scolard. La nivel de plan-cadru,modificérile curriculare prin comasare se
realizeaza prin integrarea a doud sau mai multe discipline scolare. Pentru elevii cu
cerinte educationale speciale, care atestd dizabilitati severe (conform -clasificarii
UNESCO, 1995), se admite predarea integratd a doua sau mai multe discipline scolare,
in scopul dezvoltarii unor arii multidisciplinare/integrate, care asigurd pregatirea
acestora pentru viata.

e Elaborarea curriculumului modificat tine de competenta cadrului didactic 1a disciplina
respectiva, in colaborare cu alti specialisti care asista elevul. In procesul de elaborare a
curriculumului modificat se va tine de cont de: punctele forte, necesitatile, potentialul
st nivelul de dezvoltare a elevului.

e Curriculumul modificat se anexeaza, in mod obligatoriu la PEI, fiind parte componenta
a acestuia.

e Modificarea curriculard vizeaza finalitdtile educationale, continuturile si/sau
strategiile/tehnologiile didactice. In cazul disciplinelor de studiu care necesitd
modificari curriculare, finalitatile educationale se precizeaza in enunturi care vor descrie
ce competente urmeaza sd achizitioneze elevul la finele cursului respectiv. Toate
finalitatile educationale se descriu in rezultate masurabile la finele unei anumite etape
de invatare.
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Tabelul 1. Secventi de curriculum modificat
la disciplina Limba si literatura roména, clasa a IV-a
(sursa: Individualizarea procesului educational prin adaptari curriculare. Ghid metodologic,
Chiginau 2017)

Competenta specifica: 1. Receptarea mesajului oral 1n diferite situatii de comunicare

Finalitati (curriculum general) Finalitati (curriculum modificat)

(subcompetente) (subcompetente)

1.1. Compararea viziunii despre modalitatile de | 1.1. Identificarea si numirea modalitatii de exprimare
exprimare oralda (dialogatd, monologatd si | orald (dialogatd, monologatd si descriptivd) in scopul
descriptiva) in scopul de a evidentia esenta vorbirii. | evidentierii persoanelor implicate in comunicare.

1.2. Constientizarea rolurilor de emitator sau | 1.2. Delimitarea rolului de emitator sau destinatar al
destinatar al mesajului in scopul racordarii | mesajului in scopul racordarii limbajului la situatia de
limbajului la situatia de comunicare. comunicare.

1.3. Receptarea corectd a unui mesaj in functie de | 1.3. Receptarea corectd a unui mesaj in functie de
mijloacele  suplimentare de transpunere a | mijloacele suplimentare de transpunere a informatiei.
informatiei.

1.4. Verbalizarea continuturilor unor imagini in | 1.4. Verbalizarea continuturilor unor imagini in diverse
diverse forme: dialogatd, monologata, descriptiva, | forme: dialogata, monologata, descriptiva, imbinand si
imbinand si comunicarea nonverbala. comunicarea nonverbald, in cel putin 3 enunturi.

1.5. Interpretarea relatiilor, faptelor relatate | 1.5. Interpretarea  relatiilor, faptelor relatate
(evenimente, intamplari, informatii), tinand cont de | (evenimente, intdmplari, informatii), tindind cont de
succesiunea desfagurarii subiectului. succesiunea desfasurarii subiectului, utilizind imagini-
secvente din text/intAmplare.

1.6. Identificarea dialogului si a elementelor de | 1.6.Identificarea dialogului si a elementelor de descriere
descriere in textele narative si argumentarea | Tn textele narative.
semnificatiei lor.

1.7. Construirea unui text oral pe baza planului de | 1.7. Construirea unui text oral, din cel putin 7 propozitii,
idei propriu sau elaborat in grup. in baza planului de idei sau a unui sir de imagini.

1.8. Reproducerea orala a unui fragment dintr-un | 1.8. Reproducerea orala a unui fragment dintr-un text
text narativ, a unei informatii libere sau tematice, | narativ, a unei informatii libere sau tematice, alese
alese independent, la dorintd, din diferite alte surse, | independent, la dorintd, din diferite alte surse, 1n
in fata publicului din clasa. pereche/grup mic/in fata publicului din clasa (la alegerea
elevului).
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1.9. Congtientizarea rolului utilizarii de catre autor a | 1.9. Constientizarea rolului utilizarii dialogului in
dialogului si descrierii in textul narativ. situatii cotidiene prin simularea unor dialoguri tematice
(,,La cumparaturi”, ,,La bancd”, ,.La spectacol”, ,La
medic”, ,,La muzeu” etc.)

1.10. Reproducerea integrald si succesiva, selectiva | 1.10. Reproducerea succesiva, selectiva prin cuvinte
prin cuvinte proprii a continutului unui text citit sau | proprii a continutului unui text citit sau audiat.
audiat.

6. Ajutorul individual
Prin definitie, elevii cu cerinte educationale speciale au nevoie de ajutor. De aceea ei

vor castiga mai mult daca predarea va fi orientata spre nevoile lor particulare. Dar cum pot

obtine elevii ajutor individual?

e Cand clasa e ocupata cu realizarea unei sarcini, cadrul didactic ar putea lucra cu unul
sau doi elevi, trecand cu ei peste punctele principale ale lectiei sau ajutandu-i sa inceapa
lucrul individual legat de tema data.

e Copiii pot fi grupati pe niveluri de capacitate. Cadrul didactic se poate deplasa de la
unul la altul, oferindu-i fiecaruia sprijinul necesar. Totusi, gruparea dupa capacitati ar
trebui folositd moderat, caci poate genera ,.etichetarea”, iar elevii se identifica imediat
ca apartinand ,,castigitorilor” sau ,,invinsilor”. In grupurile cu capacitati diferite,
sarcinile ar trebui date in asa fel incat fiecare elev sa contribuie la realizarea lor.

e Elevii cu cerinte educationale speciale por forma perechi cu alti elevi, care-i pot sustine
si ajuta sa-si organizeze lucrul dupd ce au realizat sarcinile lor. Astfel de ,,meditatii
colegiale” pot fi utile si unora, si altora.

e Periodic doud cadre didactice pot uni clasele. Unul lucreaza cu majoritatea elevilor, iar
celalalt individual sau cu grupuri mici.

e Pot fi recrutati voluntari care sa vina la lectie si sa-i ajute pe elevi. Membrii familiilor,
mame sau bunici, ar putea fi capabili si doritori sa faca acest lucru. Ajutorul lor poate fi
necesar pe o perioada de timp limitata pentru a-i ajuta pe elevi sa se acomodeze in clase
sau sd insuseascd bazele anumitor discipline. Ei pot ajuta si alti elevi In timp ce cadrul
didactic se ocupd de un elev cu cerinte educationale speciale.

e Voluntarii sau personalul programelor de reabilitare comunitarad constituie o altd sursa
pentru sprijinul individual. Ei pot fi de ajutor cand elevul incepe scoala, intrucat cunosc
elevul si familia respectiva.

e Dacad institutia are cadru didactic de sprijin, psiholog sau alti specialisti, acestia pot fi
invitati sa-i ajute pe cadre didactice la proiectarea orelor si selectarea metodelor
didactice adecvate potentialului elevului. Ei ar putea oferi uneori sprijin individual in
sala de clasa.

7. Materiale ajutatoare

Dificultatile elevilor pot fi uneori depasite, folosind materiale ajutatoare si dispozitive
speciale pentru a compensa deficientele lor particulare. Cateva exemple evidente: ochelarii
pentru a vedea mai bine, carjele si scaunele cu rotile pentru a-i ajuta sa se miste mai usor prin
scoald, aparatele auditive. Cadrele didactice ar trebui sa se asigure ca elevii poarta ochelari si
aparatele auditive la scoald si ca au grija sa nu le strice.
Tipuri de materiale ajutatoare:
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e Suporturi didactice: cadrele didactice folosesc frecvent astfel de tip de materiale: fige
pentru lectiile de citire, postere, imagini. Meritd sa se investeasca timp pentru
confectionarea lor, deoarece sunt de mare ajutor in procesul de invatare a elevilor. Nu
ezitati sa apelati si la ajutorul elevilor. Pentru elevii cu dificultati de invatare, ar putea
fi nevoie sa folositi caractere mai mari sau sa dispuneti de indicii tactile, care sa-i ajute.
e Jucarii: Din resturi de materiale pot fi confectionate o gama de jucarii pentru elevii mai
mici: papusi, marionete, jocuri de puzzle si instrumente muzicale. Unele jocuri precum
dominoul pot fi facute mai mari si cu puncte in relief pentru a-i incuraja pe elevii cu
o FEchipamente de sala: Cadrele didactice pot confectiona dispozitive pentru a sprijini
invatarea elevilor. De ex:, aplicarea spumei de cauciuc in jurul creioanelor, pentru a fi
mai usor prinse, confectionarea unor rigle cu numere mai mari sau in relief, pentru a fi
folosite de catre elevii cu deficiente de vedere.
e Mobilier de sala: Elevii cu dizabilitati fizice pot avea dificultati de sedere. Ei pot
beneficia de scaune speciale sau suporturi pentru sustinere in pozitie verticala.
e Mijloace de deplasare: Acestea includ carucioare, cadre de deplasare si carje pentru
elevii cu dizabilitati motorii i bastoane pentru elevii cu deficiente de vedere.
e Mijloace de comunicare: Elevilor li se poate da o planseta pe care se pot plasa imagini,
simboluri sau cuvinte. Profesorii si elevii pot astfel comunica unii cu altii folosind
planseta.
8. Controlul comportamentului

Unii elevi pot fi nedisciplinati la lectii. Insa trebuie trebuie s invete sa se comporte intr-
un mod acceptabil din punct de vedere social. Atunci cand una din nevoile copilului nu este
satisfacuta, el se afld in dezechilibru psihoemotional si comportamental. Sarcina adultului e sa
identifice nevoile ce genereaza comportamentul nedorit al elevului si s caute modalititi mai
adecvate prin care sa realizeze aceste nevoi si sa elimine comportamentele nedorite/ inadecvate.
Comportamentele neadecvate nu trebuie sa schimbe perceptia adultului fata de elev, dragostea
si respectul fatd de acesta.

Retineti:

1. Nune nastem cu un fel de a fi negativ: devenim astfel pentru cd suntem neimpliniti intr-
o nevoie fundamentala.

2. Nu ne nastem invidiosi; devenim astfel pentru ca suferim deoarece nu ne-am simtit
acceptati si fiindca am preluat stafeta de la parintii nostri si nu ne-am acceptat mai mult
decét ne-am simtit acceptati de ei.

Recomandari:

e Toate cadrele didactice si specialistii care asistd elevul ar trebui sd convind asupra unei
abordari comune, care sa vizeze reactia la comportamentul elevului, mai ales in ceea ce
priveste folosirea recompenselor si pedepselor.

e Puteti identifica cauzele comportamentului elevilor. Incearci oare si evite indeplinirea
sarcinilor pe care le considerd prea dificile? Le place sd atraga atentia celorlalti elevi
sau a profesorilor? Sunt agitati din cauza foamei? Observand si inregistrand momentul
in care un elev se comporta intr-un fel sau altul, puteti obtine indicii legate de cauzele
comportamentului respectiv pentru a stabili masurile cele mai potrivite pe care ati putea
sa le luati.
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e Descori elevii vor da semne care avertizeaza despre Tnceputul comportamentului
deviant. Daca le puteti identifica, Incercafi sa distrageti atentia elevului: dati-va mai
aproape $i puneti-i mana pe umar in timp ce continuati lectia sau rugati elevul sa
realizeze o activitate pe care stiti ca o poate face si 1i place.

e Elevul cu dizabilitati ar putea beneficia de o zi de scoald mai scurtd sau de pauze de
odihna 1n plus. Este mai bine ca acesta sa se comporte adecvat tot timpul cat se afla in
clasa decat sa stea la lectie comportandu-se necorespunzator. Programul zilnic poate fi
marit gradual. Aceastd strategie ar putea fi utild cand prezentati elevii cu cerinte
educationale speciale claselor noi.

e Ati putea schimba locul elevului 1n clasa. Elevii care sunt predispusi sa alerge prin clasa
ar putea fi asezati la perete sau intre alti doi elevi, ca sa nu poata iesi din banca prea
usor. O strategie mai buna este sa le dati elevilor activi sa indeplineasca sarcini
importante, cum ar fi Tmpartirea fiselor de lucru sau aranjarea salii de clasd, astfel
tendinta de a alerga prin clasa poate fi canalizata inspre un comportament adecvat.

e Cadrele didactice ar trebui sa recompenseze elevul atunci cand se comporta adecvat sau
a terminat cu succes setul de sarcini. Faceti acest lucru, laudandu-l si obtinand
recunoasterea meritelor sale de catre colegi. Orice plan de control al comportamentelor
inadecvate TREBUIE sa includd incurajarea comportamentelor pozitive. Altfel elevii
invata ce nu trebuie sa faca, si nu ajung sa Invete ceea ce trebuie sa faca.

e Deseori recompensele au cel mai bun efect cand toatd clasa obtine ceva pentru buna
purtare. Aceasta creeaza o ,,presiune colegiala” asupra elevilor indisciplinati, facandu-i
sa se comporte adecvat.

e Folositi tonalitatea vocii, expresia fetei si enunturile simple si scurte pentru a va exprima
dezaprobarea 1n legatura cu comportamentul elevului. R@maneti calm si pastrati-va
controlul.

e Pedepsele sunt eficiente doar daca elevii pot intelege legatura dintre acestea si
comportamentul lor si daca constituie ceva ce nu le place. De asemenea, nu folositi
sarcinile scolare suplimentare ca pedeapsa.

e Nu amenintati elevul decét daca puteti sd va indepliniti amenintarea si sunteti pregatit
sd o faceti. Explicati-i elevului consecintele comportamentului sau. De exemplu, daca
loveste alt elev, va ramane 1n clasa in pauza de pranz si nu se va juca afara.

e Auveti grija la transferarea autoritdfii dvs. altor persoane. De exemplu, prin trimiterea
unui elev indisciplinat la director faceti sa se inteleaga ca nu sunteti la fel de important
ca acesta. Dvs. ar trebui sa discutati cu elevul impreunad cu directorul.

e Discutati cu elevii impactul pe care-l pot avea comportamentele asupra celorlalti.
Activitatile dramatice, cu interpretarea diferitelor roluri, ii pot face pe elevi sa-si traiasca
si sa-si exteriorizeze emotiile.

e Aflati din familie daca elevul are acelasi comportament si acasi. In caz afirmativ,
planificati cu parintii/specialistii o abordare comund vizavi de reactia la aceste
manifestari.

e Tineti minte: o metoda eficienta in cazul comportamentului unui elev ar putea sa nu fie
potrivitd in cazul altui elev. Reactiile planificate si consecvente reprezinta cheia
succesului.

9. Lucrand impreuni
Cadrele didactice nu trebuie sa activeze izolat.
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e Cereti sfaturi celorlalti profesori din scoald. Acesta nu este un semn de nereusita! Puteti
invata foarte multe unii de la altii. Un grup de profesori se poate reuni o datd pe
saptimana pentru 30 de minute. In fiecare sdptimina unui profesor ii vine randul si
prezinte succint o problema specifica: aceasta ar putea viza gasirea unei metode potrivite
pentru o sarcind didactica, controlul comportamentului, ceilalti profesori trec 1n revista
modalitatile posibile de abordare a situatiei. Dupa care profesorul ar trebui sa le
selecteze pe cele mai promitatoare. Directorii joaca un rol important in stimularea unor
astfel de initiative.

e Rezervati-va timp pentru a observa cum 1si organizeaza lectiile alti pedagogi si invitati-
va colegii sd asiste la lectiile dvs. Puteti discuta impreuna aspectele pozitive si cele care
pot fi imbunatatite.

e Scoala ar putea trimite cadrele didactice la cursurile de perfectionare disponibile, dupa
care acestia ar putea face o prezentare pentru colegi si si-ar Tmpartasi cunostintele
obtinute.

e Discutati cu specialistii din cadrul Serviciului raional/municipal de asistentd
psihopedagocici. Intalniti-va cu ei si cereti-le sfatul in legiturd cu comportamentul
copilului, solicitati-le tehnici/metode de lucru cu elevul. Se recomanda ca specialistii
SAP va viziteaza in institutie, sa asiste la ore si sd observe comportamentele problema
ale elevul in cadrul lectiei.
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Subsectiunea 2.2.A.
PLANUL SESIUNII
2.2. MANAGEMENTUL CLASEI DE ELEVI DIN PERSPECTIVA INCLUZIUNII
Timp Total: 120 minute
Timp pentru Training:
1. Lucru individual pre training: 30+90/120 minute
2. Sesiune offline: 90 minute

Competente

Urmare a parcurgerii acestei sesiuni, formabilii vor fi capabili:

e Sa defineasca managementul clasei si componentele sale.

e Sa cunoasca modalitati de creare a unui mediu de invatare eficient si de dezvoltare a
unei relatii de incredere Intre cadru didactic si elevi, care sa previna aparitia situatiilor
problematice.

e Sa cunoasca strategii de gestionare eficientd a situatiilor dificile si de asigurare a
disciplinei in clasa, adaptandu-le la contextul specific clasei de elevi.

Obiective de invitare

Sa se familiarizeze cu conceptul de managementul clasei de elevi si componentele sale.
Sa inteleagd cum se explicd aparitia si mentinerea comportamentelor indezirabile/
problematice ale elevilor.

e S3d cunoascd modalitati de adaptare a strategiilor de interventie 1n situatiile de
disciplinare intalnite la clasa, astfel incat sa promoveze succesul scolar si dezvoltarea
abilitatilor socio-emotionale ale elevilor.

Sa identifice solutii de rezolvare a unor probleme de disciplinare intélnite la nivel de
clasa.

Cunostinte, abilitati, atitudini

e Sa formeze abilitdti de gestionare a situatiilor educationale concrete cu elementele sale
componente: politica generald a scolii si cultura organizationald; sistemul de reguli si
norme care reglementeaza viata scolard; proiectele de influenta educationald realizate
de catre profesor care ,,regleaza o anumitd secventd educationald”; amenajarea spatiului,
procurarea si accesul la resurse; organizarea colectivului de elevi; comportamentul
profesorului si a elevului; metodologia educationald utilizata, rolurile asumate;
disciplina; respectul de sine si al celorlalti.

e Sa dobandeasca strategii/metode practice pe care sa le utilizeze si adapteze in situatii
concrete de management al comportamentelor elevilor.
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Evaluare formativa

1. Sesiunea pre-achizitii, Chestionar privind comportamentul problematic (schema observarii
unui elev), se va identifica nivelul de intelegere si percepere a cadrelor didactice privind
comportamentele problematice ale elevilor.

2. Activitatea 3. ,,Descriere, apreciere, interpretare”, se va constata nivelul de constientizare si
delimitare a situatiilor problema care sunt catalogate de cadre didactice ca descriere,
apreciere sau interpretare.

3. Activitatea 5. Strategii de gestionare a situatiilor problema la nivel de clasa, se vor aprecia
solutiile propuse de cadre didactice pentru rezolvarea cazurilor de comportament indezirabil
la elevi.

4. Activitatea 6. Lista de verificare a competentelor dobandite, se vor aprecia convingerile
cadrelor didactice privind comportamentele elevilor.

Pre-achizitii
Activitatea: Chestionar privind comportamentul problematic (schema observarii unui elev)

Cadrul didactic completeaza individual chestionarul (schema observarii unui elev) pentru un
elev X din clasa la care preda, care prezinta probleme de comportament.
Resurse/Materiale

Echipament, hardware, software, etc.
Laptop, PADLET

Materiale digitale sau printate

Fisa de lucru: Chestionar privind comportamentul problematic (schema observarii unui elev),
stilou.

Materialele Facilitatorului

Material 1: Prezentare Power-Point
Material 2: Suportul de curs

LUCRU INDIVIDUAL/IN ECHIPA

Activitati online si resurse [30] min.

Activitatea: Chestionar privind comportamentul problematic (schema observarii unui elev),
anexanr.1l

Sarcina: Cadrul didactic completeaza individual chestionarul (schema observarii unui elev)
pentru un elev X din clasa la care preda, care prezinta probleme de comportament.

Indicatii: Observati un elev care prezinta comportamente indezirabile/problema la lectiile dvs.
si completati acest chestionar. Cititi atent fiecare intrebare si alegeti varianta de raspuns care se
potriveste situatiei elevului. Bifati varianta aleasd prin semnul ,,X” in dreptul fiecarei afirmatii.
In vederea completirii chestionarului se va tine cont de frecventa si intensitatea
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comportamentului elevului pentru a indica in procente manifestarea comportamentului (10% rar;
25 % uneori; 50 % frecvent; 75% foarte frecvent; 90 % aproape intotdeauna).

Chestionarul completat se plaseaza pe pagina de Padlet, link:
https://padlet.com/crappsihologlunqu/81gson2jhgm5610a.

Termenul limita de prezentare a sarcinii este 25 februarie 2022.
Materiale/Resurse: chestionar, stilou, pagind de PADLET.

SESIUNEA OFFLINE

Evocare/Motivare @ [10] min.

Facilitatorul se prezintd. Anunta participantii care este subiectul, scopul si obiectivele activitatii
(prezentarea Power-Point).

Se comunicd formabililor ca pentru buna organizare a unei activitati se recomanda de stabilit si
respectat cateva reguli de lucru.

- Pe parcursul activitdtii se recomanda sd fie camera conectatd (pentru participantii
conectati online).

- Microfonul va fi utilizat cAnd doresc sd-si expuna opiniile In raport cu sarcinile oferite
de facilitator.

- Intrebarile se adreseaza in chat/sau pot ridica méana pentru a initia discutia.

- Cand un coleg vorbeste, toti il asculta fara a-i intrerupe discursul.

- Larealizarea sarcinii se respecta limita de timp anuntata.

- Atitudinea critica se manifesta doar in raport cu ideea, nu cu persoana care o emite

- Confidentialitate si punctualitate.

Activitatea de intercunoastere ,,Omuletul” (Anexa nr.2)

Descrierea activitatii: Propuneti participantilor o fisa de lucru cu imaginea unui ,,Omulet” in

care sunt listate un sir de trasaturi de personalitate.

Sarcina:

1. Selectati individual cinci caracteristici care va definesc ca personalitate si va ajutd in

activitatea profesionald cu elevii, parintii, cadrele didactice. Se pot indica si alte trasaturi in

cazul 1n care nu se regasesc cele specifice profilului dvs.

Formati perechi si impartdsiti-va unii altora cu caracteristicile propuse de dvs.

Identificati trasdturile comune care va caracterizeaza.

4. La dorintd, in grupul mare cadrele didactice se expun pe marginea trasaturilor
atribuite. Participantii conectati online se vor expune la dorinta (1-2 cadre didactice).

5. Facilitatorul noteaza pe poster caracteristicile comune ale participantilor.

wmn

Reflectii pentru a facilita discutiile:

e Cum v-ati simtit?
e A fost usor sau dificil sa identificati caracteristicile care va definesc?
e Ce ati aflat despre colegii vostri?
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Ati identificat trasaturi comune?
Ce ati invatat din acest exercitiu?
In ce context credeti ca poate fi utilizat si cu ce grup tinta?

'g

A Comentariul facilitatorului:

Cunoasterea copilului este punctul de plecare in orice demers: evaluare, asistenta, interventie
etc. Suntem foarte diferiti. Intotdeauna exista ceva general, similar pentru toti, ceva specific si
tipic doar pentru unii, dar si ceva care este individual, unic pentru fiecare persoana. Chiar daca
venim din contexte diferite, intotdeauna exista ceva comun pentru toti. Daca suntem atenti unul
fata de altul, atunci vom descoperi multe asemanari cu cei din jur. Totodata, chiar si atunci cand
suntem in acelasi context, exista ceva care ne diferentiaza de ceilalti. Dar asemanari intre noi
sunt mult mai multe decét pare la prima vedere. Nici o persoana nu este identicd unul cu altul.
Copiii sunt diferiti dupa particularitatile de varstia si dupd particularitati individuale.
Diferentele dintre oameni sunt prilej de invatare si dezvoltare.

Realizarea sensului/ Informare @ [15] min.

Activitatea nr. 2. Reflectii asupra unei imagini

Sarcina: Priviti atent imaginea din anexa nr.3 si concretizati ce vedeti: Un politist care
urmareste un infractor? sau Un politist care hartuieste un nevinovat? sau altceva (de specificat).
Oferim posibilitate participantilor sa se expuna (recomandabil 5-6 opinii, dintre care 1-2 opinii
din participantii conectati online).

'1

" Comentariul facilitatorului:

Prejudecata inseamna, ca noi ne facem o parere Tnainte de a verifica faptele. Toti facem asta.
Dvs. tocmai ati facut acest lucru. Si daca credeti ca nu este corect, cd nu v-am aratat intregul
tablou, pentru a vedea oamenii de care fug politistii - ganditi-va cd in realitate, de cele mai
multe ori, nu aveti decat o clipd pentru a arunca o privire scurtd asupra unui incident. De aceea
este atat de important si ramaneti deschisi. In special in situatii sensibile. Din pacate aceasta ne
aratd, cd nu intotdeauna corespundem propriilor noastre idealuri.

Activitatea nr. 3: Descriere, apreciere, interpretare

Sarcina: Completati individual fisa de lucru: Descriere, apreciere, interpretare. In cazul
afirmatiilor din anexa nr.4, decideti daca este vorba despre o descriere, o apreciere sau o
interpretare si bifati raspunsul corespunzator.

Rezultatele sunt prezentate in grupul mare. Se citeste fiecare afirmatie si se argumenteaza
raspunsul oferit. Discutati de ce in cazul unor enunturi ar putea exista mai multe raspunsuri.

3
N
Comentariul facilitatorului:
Modul in care percepem oamenii, lucrurile sau situatiile este strans legat de socializarea noastra
si de experientele noastre anterioare. Noi tindem in primul rand sa apreciem sau sa interpretam,
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astfel dam anumite semnificatii situatiilor, care, la randul lor, iar influenteaza sentimentele
noastre. Sentimentele si convingerile sunt adesea legate indisolubil. Daca, de ex:, convingerile
duc la sentimente negative, atunci se poate reflecta asupra acestor convingeri si, eventual, poate
fi extinsd sau schimbata viziunea asupra propriilor convingeri. De ex:, dacad noi suntem convinsi
ca elevii trebuie sa fie atenti la lectie, dar ei actioneaza contrar acestei convingeri $i continud sa
vorbeasca intre ei si acest lucru ne infurie, putem schimba abordarea: sa percepem elevii ca o
parte importantd a procesului didactic si sd-i atragem sa participe, astfel incat ei sd poata
contribui productiv si nu doar sa asculte. Este important sa abordati elevii fara prejudecati sau
apreciere preventiva, sd-i percepeti, sa-i intelegeti si sa-i simtiti. Deseori este dificil sa observi
si sa descrii elevii si comportamentul lor fara a-i aprecia sau a le interpreta comportamentul. O
observatie sau o descriere reflectd ceva de parca ar fi fost inregistrat de o camera video. In cazul
unei aprecieri, intervin suplimentar valorile subiective si convingerile. In cazul unei interpretari,
are loc o explicare subiectiv plauzibild a actiunilor, a situatiilor etc.

Extindere/ Exersare @ [60] min.

Activitatea nr.4 - Managementul clasei de elevi din perspectiva incluziunii (5 min.)

Sarcina: Participantii propun asociatii libere la conceptul de managementul clasei de elevi.
Totodatd, in grupul mare se identificd caracteristici ale managementului clasei de elevi din
perspectiva incluziunii.

Activitatea nr. 5 - Strategii de gestionare a situatiilor problema la nivel de clasa (55
min.)

Descrierea activititii: Repartizati participantii in 6 grupuri de invatare a cate 7-8 persoane in
grup, aleatoriu. Studiile de caz se distribuie per grupuri, conform anexei nr.5. Grupul 1 si 3 vor
lucra la studiul de caz nr.1; grupul 2 si 4 vor lucra la studiul de caz nr.2 si grupul 5 si 6 vor lucra
la studiul de caz nr.3.

Timpul de realizare a sarcinii in grup este 15 min.

Sarcina 1 (pentru participantii offline):

1. Analizati in grup studiul de caz si identificati cu ce probleme se confrunta elevul.

2. Elaborati un concept pentru procesul de solutionare a problemei pentru acest elev. Cum ati
putea afla de ce are nevoie acest elev si ce fel de suport ati putea acorda dvs.?

3. Propuneti 1-2 solutii posibile pentru gestionarea situatiei si asigurarea unui management
eficient la nivel de clasa.

4. Delegati un reprezentant din grup si prezentati rezultatele dvs. in grupul mare.

5. Oferiti-va feedback reciproc cu privire la solutiile pe care le-ati propus.

Sarcina 2 (pentru participantii online):

1. Participantii vor primi Intrebari din chestionarul privind comportamentul problematic pe
care cadrele didactice I-au completat individual pentru un elev care prezintd probleme de
comportament.

2. Intrebarile vor fi repartizate in functie de numarul de participanti online, echitabil si vor
reflecta situatiile care reprezintd procentajul cel mai mare, peste 50%.
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3. Participantii vor analiza afirmatiile si vor propune 2-3 solutii pentru diminuarea
comportamentului problema.
4. Facilitatorul ofera feedback la solutiile propuse.

Reflectii pentru a facilita discutiile:
1. Ce dificultati ati intampinat la realizarea sarcinii?
2. Care este rolul cadrului didactic n asigurarea unui management eficient al clasei de elevi?
3. Cum colaboreaza cadrul didactic cu alte cadre didactice, specialisti, parinti, elevul etc.?

Facilitatorul ofera recomandari pentru fiecare caz in parte abordat de grup. Se propun strategii
concrete de interventie (prezentare Power-Point).

Evaluare/Aplicare @ [5]min.

Activitatea nr.6 — Lista de verificare a competentelor dobandite
Facilitatorul propune participantilor un sir de afirmatii, expuse in prezentarea Power-Point.

Sarcina: Analizati urmatoarele afirmatii si argumentati daca le considerati adevarate in raport
cu dvs.

Convingeri pedagogice Convingeri pedagogice
Elevii poseda potential, resurse si solutii, care | Copiii  si  adolescentii  sunt  adulti
trebuie descoperite nematurizati, care trebuie indrumati spre
perfectiune.
Elevii sunt buni de la naturd, ei au fortele | Elevii sunt nemotivati, lenesi, lenti, inculti,
pozitive inndscute. refuzd sa faca performanta si sunt egoisti.

In timpul lectiei dacd un elev este obraznic si | Indiferent de situatia creatd, cadrul didactic
perturbd procesul educational, cadrul didactic | isi rezolva singur problemele pe care le are
trebuie sd-1 scoata de la ore. cu elevii in clasa

In cazul unei probleme de comportament a unui | Colaborarea intre toti actorii educationali si
elev, cadrul didactic in primul rand trebuie sa-i | familie este cheia succesului in rezolvarea
comunice pdrintelui  despre  problemele | problemelor de disciplina scolara.

elevului.

Resurse aditionale (optional)

1. Adascalita, V., Josanu, R., Moldovanu, 1., Epoian, T. Prevenirea violentei in institutia
de invatamant. Ghid metodologic. Chisinau: Tipografia centrala, 2017. 116 p., ISBN
978-9975-53-892-3.

2. Bursuc, B., Popescu, A. Managementul clasei. Ghid pentru profesori si invatatori.
Buzau: Alpha MDN, 2007. Disponibil: Microsoft Word - ghid managementul clasei pt
pdf.doc (scldr.ro).
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3. Codul Educatiei al Republicii Moldova Nr.152 din 17 iulie 2014. [Accesat:12.12.2021].
Disponibil:
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=355156.

4. Instructiunea privind prevenirea si combaterea abandonului scolar si absenteismului,
aprobata prin ordinul ME nr.559 din 12.07.2015. [Accesat:17.12.2021]. Disponibil:
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin559 din_12.06.2015 prevenirea_abandon
_scolar.pdf.

5. Instructiunea cu privire la mecanismul de cooperare intersectoriald pentru prevenirea
primara a riscurilor privind bunastarea copilului, aprobatd prin HG nr. 143/2018.
[Accesat:11.12.2021]. Disponibil: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc _id
=102076&lang=ro.

6. Metodologia de aplicarea Procedurii de organizare institutionald si de interventie a
lucratorilor institutiilor de invatdmant preuniversitar in cazurile de abuz, neglijare,
exploatare, trafic al copilului, Ordinul ME nr. 1049 din 10.10.2014.

7. Standardele de calitate pentru institutiile de invatdmant primar si secundar general din
perspectiva scolii prietenoase copilului, ordinul Ministerului Educatiei nr.970 din
11.10.2013.

8. Standarde de competentd profesionald ale cadrelor didactice din invdtdmantul general,
Aprobat: la sedinta Consiliul National pentru Curriculum, proces-verbal nr. 18 din 03
iulie 2018, ordinul MECC nr. 1124 din 20 iulie 2018.

9. Savca, L., Perciun, N., Popov, T. Sanatatea copiilor in scoala. Ghid de lucru cu copiii
din grupul de risc. Chisinau: Univers Pedagogic, 2008. 188 p., ISBN 978-9975-48-058-
1.

10. Procedura de organizare institutionala si de interventie a lucratorilor institutiilor de
invatamant in cazurile de abuz, neglijare, exploatare, trafic al copilului, Ordinul ME nr.
858 din 23.08.2013.

11. Protectia copilului fatda de violentd in institutia de invatdmant. Culegere de acte
normative. Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova. CIDDC,
Universitatea Pedagogicad de Stat ,,Jlon Creangd”, ,,Salvati copii”. Chisindu, 2017. 116

p.
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Anexa 1

Chestionar privind comportamentul problematic (schema observarii unui elev)

(cadrul didactic completeaza individual fisa pentru elevul care prezintd probleme de comportament)
Numele, prenumele elevului: (se indica doar initialele. Spre exemplu: G.T.)
Clasa:
Varsta:
Instructiunea: Observati un elev care manifesta comportamente indezirabile/problema la lectiile dvs. si completati acest
chestionar. Cititi atent fiecare intrebare si alegeti varianta de raspuns care se potriveste situatiei elevului. Bifati varianta aleasa
prin semnul ,,X” in dreptul fiecarei afirmatii. Totodata, tinAnd cont de frecventa si intensitatea comportamentului elevului
indicati in procente cum se manifesta.
10% rar; 25 % uneori; 50 % frecvent; 75% foarte frecvent; 90 % aproape ntotdeauna

Nr Criteriul Nicioda | 10% | 25% | 50% | 75% | 90% | Intotdeauna
. ta
crt

1. | Comportamentul problematic apare si se
mentine cand solicitati elevul sa realizeze o
sarcind?

2. | Cénd comportamentul problematic apare, Tl
redirectionati pe elev catre sarcind si
respectarea regulilor?

3. | In contextul unui conflict cu colegii, daca
elevul manifesta comportamentul
problematic, ceilalti colegi 1l lasa 1n pace?

4. | Atunci cand apare  comportamentul
problematic, colegii rdd sau reactioneazd
verbal?

5. | Comportamentul problematic apare cu
precadere dupa un conflict in afara clasei?

6. | Comportamentul problematic apare pentru a
va atrage atentia atunci cand lucrati cu alti
elevi?

7. | Comportamentul problematic apare 1Tn
prezenta anumitor colegi?

8. | Este probabil ca un comportament
problematic si continue de-a lungul zilei
dupd un episod precedent

9. | Comportamentul problematic apare n
timpul unor activitati specifice de invatare?
10. | Comportamentul problematic dispare atunci
cand colegii nu mai interactioneaza cu elevul
in cauza?

11. | Comportamentul problematic dispare atunci
cand colegii interactioneaza cu alti elevi?
12. | Daca elevul manifestd comportamentul
problematic, 1i acordati atentie personald
pentru a-l recentra pe rezolvarea sarcinii?
13. | Elevul inceteaza sa manifeste
comportamentul problematic dacd nu i se
mai solicitd nimic sau dacd i se permite sa
renunte la activitatea de invatare?

14. | Atunci cand elevul manifestad
comportamentul problematic, colegii
inceteaza sa interactioneze cu el?

15. | Este probabil ca un comportament
problematic sd apard dupa activitati
neplanificate la clasa sau devieri de la rutina
clasei?
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Anexa 2

'in ambele cerculefe murginale + sum —

' i} O . )
. . mﬁ.ﬁ“
%Ia;;%o %u%mo . cppt 07O

ooy Snghmfurd Qinflumniabilcy o amco
O QzuberantQ Oranchiunos® OF

QzntuziastO Oreceplind
Qvfiddtaor QQOEIgeEniQ)

67



MANUALUL FACILITATORULUI

Anexa 3
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Anexa 4
Fisa de lucru: Descriere, apreciere sau interpretare

Sarcina: Cititi atent fiecare afirmatie si indicati ce afirmatii provin dintr-0 descriere, care dintr-
0 apreciere sau o interpretare.

Afirmatii despre alte persoane Descriere | Apreciere | Interpretare

Profesorul X este plictisitor

Cand eu prezentam tema, Nichita parea dezinteresat

Saptdmana aceasta lon a fost mereu primul la scoala

Stela este o eleva buna

Laura respira incet si profund

Colega mea nu ma considera simpatica

Emilia plangea de bucurie

Nichita a vorbit cu lon timp de zece minute

Victor este slab la matematica

Nicoleta i-a zambit

Cand am intrat in clasd, Vasile era suparat pe mine,
fara nici un motiv

lon este urat

Victoria nu poate accepta critica

Vasile o privea si nu spunea nimic

In curtea scolii el m-a ignorat

Violeta a reactionat exagerat
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Anexab
STUDII DE CAZ
Studiul de caz nr. 1

Eleva de opt ani, Maria, diagnosticatd cu TSA. Frecventeaza scoala primara. li este foarte greu sa ramana
concentrata asupra sarcinii ei. La solicitari verbale si solicitdri scrise jigneste copiii si adultii si scragneste din
dinti mototolind fisa de lucru.

Din cauza dificultatilor de concentrare, Maria nu poate mentine tempoul de lucru al clasei. Ea face galagie si
strigd periodic. Cadrul didactic considera ca comportamentul Mariei este provocator si dovedeste lipsa de
respect. Elevii clasei sunt sustrasi de sunetele pe care Maria le scoate si nu se pot gandi la sarcina de lucru.
Ei se plang ca Maria nu respecta regulile clasei.

Maria nu stie cum sa implementeze in actiuni instructiunile pe care le primeste verbal. Ea nu este in stare sa
puna intrebari si sa ceara ajutor. Colegii nu doresc ca Maria sa se comporte inadecvat cu ei si considera ca ei
i se acorda atentie preferentiald, deoarece nu este obligata sa respecte regulile. O resping pe Maria si in alte
situatii. Nimeni nu doreste sa lucreze cu ea in echipa.

Studiul de caz nr. 2

Victor are 14 ani si invata in clasa a 7-a. La lectia de matematica profesoara a repartizat elevilor rezultatele
de la evaluarea realizata. Victor a luat nota sase. Elevul incepe sa planga, vocea este tot mai ascutita si el isi
injura colegii de clasd, incepe sa arunce pixuri si creioane, vorbeste urat cu cadrul didactic. Striga ca ii uraste
si 1i scuipa. Cadrul didactic 7l scoate din clasa si il duce la director. Este invitata mama copilului la director.
In prezenta copilului i se reproseazi parintelui despre atitudinea neglijenta a familiei si lacunele in educatia
copilului.

Lui Victor i este fricd sd obtind un statut negativ in clasd si crede cd a pierdut atentia si aprecierea
profesorului si a colegilor. Profesoara crede cd increderea lui Victor fatd de ea scade atunci cand aceasta
reactioneaza inadecvat. Cadrul didactic are dubii cu privire la competentele elevului si se simte depasita de
situatie. Se simte rau, deoarece, impreuna cu diriginta, a trebuit sd il ducd pe Victor la director. Colegii
reactioneazd absent, nefavorabil, si se simt nesiguri prin comportamentul lui Victor. Ei nu pot Intelege reactia
(nota 6 la matematica) si nu stiu cum sa se comporte cu el la urmatorul contact.

Studiul de caz nr. 3

Marcel are 10 ani, invata in clasa a IV-a. El rupe orice bucata de plastic in bucéti si o arunca la gunoi.
In acelasi timp, intrerupe sarcinile si ia obiectele de plastic ale colegilor fara permisiunea acestora. Cand
a distrus obiecte care trebuiau folosite, i s-a facut observatie. Imediat dupa aceasta, Marcel bate din
picioare si strigd. Calmarea lui a durat ceva timp.

Elevul intrerupe si deranjeaza parcursul lectiei cu activitatile sale. Invititoarea este deranjati in timp ce
preda si 1i face observatie lui Marcel. Apara proprietatea celorlalti copii. Colegii se simt atacafi de
Marcel. Lui Marcel ii place sentimentul si sunetul stricarii plasticului. Nu intelege diferenta dintre
deseuri (gunoi) si obiecte de uz. Invititoarea nu recunoaste comportamentul lui Marcel, are ca scop
apararea proprietitii copiilor din clasi. Il considera pe Marcel scandalagiu si va evita materialele de
plastic pe viitor. Colegii il evitd pe Marcel ca prieten de joaca, deoarece le ia lucrurile.
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SUBSECTIUNEA 2.2.B.
Suportul de curs al facilitatorului local/raional

MANAGEMENTUL CLASEI DE ELEVI DIN PERSPECTIVA INCLUZIUNII

Menirea cadrului didactic presupune proiectarea si organizarea unui proces de predare-invatare-
evaluare de calitate, accesibil si relevant pentru fiecare elev, asigurand participarea la procesul
de construire a propriilor cunostinte, semnificatii si deprinderi care, mai apoi, il vor ajuta sa
devind membru responsabil al societatii.

Pentru organizarea eficienta si de calitate a procesului educational in institutia de invatamant
general se recomanda respectarea progresiva a urmatoarelor etape:

1) cunoasterea si respectarea actelor normative scolare de tip reglator, specifice
domeniului educatiei, inclusiv educatiei incluzive, elaborate si aprobate de MEC;

2) promovarea educatiei incluzive drept prioritate educationald in vederea evitarii
excluderii si/sau marginalizarii elevilor;

3) cunoasterea §i autocunoastereca personalitatii elevilor, in vederea autodeterminarii
socioprofesionale;

4) stabilirea unor reguli la nivel de clasa, parinti/reprezentanti legali si informarea
comunitatii scolare privind caracteristicile de dezvoltare a copiilor cu CES/dizabilitati,
prin organizarea activitatilor de informare, formare si sensibilizare;

5) crearea unui mediu centrat pe elev, stimulativ, sigur si sanatos, in masura sa raspunda
asteptarilor si cerintelor speciale ale tuturor elevilor (mediul trebuie sa fie atractiv;
dezvoltativ si interesant; sa asigure linistea si ocrotirea; s dea securitate si confort; sa
permitd si sd incurajeze autocontrolul, autodisciplina; sd satisfaca nevoile multiple de
dezvoltare ale elevilor; materialele si mijloacele de lucru trebuie sa fie adecvate varstei
si potentialului elevului);

6) referirea elevilor care prezintd anumite dificultati si probleme de invatare la Serviciul
raional/municipal de asistenta psihopedagogica pentru determinarea necesitatilor
specifice ale elevilor si a masurilor de interventie/serviciilor de sprijin care pot fi
acordate 1n institutie;

7) individualizarea procesului educational si dezvoltarea maximala a potentialului fiecarui
elev prin valorificarea tuturor diferentelor, tinand cont de forma de incluziune
educationala recomandatd, stilul de 1invatare al elevului, tipul de inteligentd
predominant, ritmul propriu de crestere si dezvoltare, antecedentele unice familiale;

8) evaluarea progresului elevilor se realizeaza in raport cu propriile rezultate anterioare si
aplicarea unui curriculum relevant potentialului si necesitatilor elevilor, care
promoveaza bundstarea, dezvoltarea si invatarea;

9) centrarea procesului educational pe elev si nu pe continuturi; adaptarea strategiilor de
predare-invatare-evaluare la comunitatea de instruire si la fiecare elev cu necesitati
speciale, in parte; alternarea eficienta a formelor de organizare a procesului educational
(frontal, Tn grup, in perechi, individual);

10) implicarea parintilor/reprezentantilor legali in procesul educational in vederea furnizarii
informatiilor relevante referitor la situatia elevului (de ex., pregatirea temelor, stilul si
modul de invatare acasa, talentul si abilitatile pe care le manifestd copilul acasa si in
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comunitate, despre preocuparile, preferintele/non-preferintele copilului, despre
interesele acestuia si modul de reactionare in diverse situatii);
11) dezvoltarea parteneriatelor socio-educationale in domeniul asigurarii dreptului tuturor
copiilor/elevilor la educatie de calitate (domeniul educatie, sanatate, protectie);
12) monitorizarea progreselor in dezvoltarea elevului, per domenii de dezvoltare (fizic/
neuromotor, cognitiv, limbaj si comunicare, socio-emotional, comportament adaptativ).
Pentru edificarea unei scoli incluzive sunt evidentiate urmatoarele elemente-cheie:
e Includerea tuturor elevilor in medii comune de invatare.
e Instruirea autentica, pe diferite niveluri, pentru elevi cu diferite abilitati.
e [Edificarea comunitatii scolare si satisfacerea necesitatilor elevilor cu comportament
provocator.
e Acordarea de suport personalului.
e (olaborarea cu parintii.
e Procesul de luare a deciziilor: leadership, democratie, imputernicire.
Trecerea de la teorie la practicd trebuie sd se facd, in primul rand, prin reconsiderarea
abordarilor si identificarea/stabilirea/instaurarea parametrilor care definesc institutia incluziva.
Cea mai simpla tdlmacire a acestei schimbari este necesitatea trecerii de la probleme la solutii:

[ are cerinte educationale speciale/dizabilitati

* nu poate ajunge la scoald
* nu poate invita materiile scolare in conditii generale

Copilul are . S -
1 © <L « are nevole de specialigti care 3 il ajute

probleme * necesitd alte forme, tipuri de activitati de invatare
* necesitd conditii fizice de mediu speciale
* 1 cere 5inu primesgte ajutor de la parinti
> * nu agignra accesnl efectiv pentru toti copiii
+ nuindividualizeazd/adapteaza procesul educational
* nu digpune de servicii de suport
Institutia are < + cadrele didactice au atitudini reticente fatd de accesul elevilor cu
probleme dizabilititi

+ mediul scolar creeazi bariere in calea accesului
* nuimplica parinii in procesul educational
> * nu promoveaza participarea elevilor

* accesul tuturor copulor la educafie si asistentd de calitate este
asigurat

 continuturile s1 tehnologiile didactice sint flexibile, adaptate la
potentialul copiilor

* sunt instituite gi functioneaza servicii de suport

» cadrele didactice promoveaza cultura si practicile incluzive

* design-ul gcolar este universal (mediu g1 infrastructurd accesibile)

* parin{ii sunt parte a procesului educational

+ elevii sunt consultati s participd la promovarea EI g luarea

\_ | decizilor care vizeazd organizarea eficientd a procesului educational

Institutia asigura
solutionarea ~<
problemei

Figura 1. Reconsiderarea abordarilor in procesul edificarii scolii incluzive

Managementul clasei din perspectiva incluziva presupune, inainte de toate, crearea conditiilor
pentru asigurarea accesului la curriculum. Aceasta nseamna crearea oportunitatilor prin
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activitati, spatiu si materiale, astfel incét toti elevii sa poata invata. Cel putin urméatoarele cateva
elemente de baza ar contribui la asigurarea unui mediu cat mai incluziv la clasa:
Asezarea ,,incluziva” a meselor

Nu exista o piesa de mobilier mai importanta intr-o sala de clasa decat o masa suficient de
mare pentru grupuri mici de elevi. Mobilierul trebuie sa fie asezat in clasa in asa fel incat sa
permitd organizarea activitatilor in grup. Elevii pot lucra Impreuna pe proiecte comune, pot
comunica. Masa este, de obicei, plasatd intr-o zona proeminenta a silii de clasa si faciliteaza
numeroasele oportunitati pentru ca toti elevii sa se simtd membri ai grupului.

Tehnologiile

Tehnologiile sunt vitale pentru sala de clasd a sec. XXI. Tehnologiile nu doar permit elevilor
sd tind pasul cu lumea in schimbare, ci oferd acces la curriculum pentru elevii cu cerinte
speciale. Fie ca este vorba de un computer, de i-Pad, de echipamente audio/vizuale sau de
dispozitive de asistentd, tehnologia poate juca diverse roluri in sala de clasa. Tehnologiile pot
oferi softuri educationale pentru accesibilizarea curriculum-ului, in special pentru elevii cu
CES, si diferentierea sarcinilor, modalitatilor de invétare. Tehnologia se adreseaza majoritatii
grupurilor de elevi si incurajeaza incluziunea in numeroase moduri.

Materialele manipulative

Pentru unii elevi, manipularea cu obiecte/lucruri este cea mai eficientd metodd de invatare.
Materialele manipulative pot sprijini procesul de invatare, permitand elevilor sa-si demonstreze
cunostintele, sd dezvolte noi niveluri de Intelegere si sd exploreze concepte mai profunde.
Manipulativele pot fi usor grupate, plasate in recipiente de plastic si puse pe rafturi. Utile pentru
toate varstele, materialele manipulative sunt o modalitate usoara de a face o clasd mai incluziva.

Dispozitivele vizuale

Dispozitivele vizuale sunt, fara indoiala, niste elemente foarte importante in clasa incluziva.
Acestea atrag atentia elevilor, explica o idee sau ajutd elevul sa inteleaga o lectie. Dispozitivele
vizuale sunt Tn mai multe forme si ar trebui sa existe o varietate disponibila intr-o sala de clasa
pentru a facilita incluziunea. Cateva exemple: orare, postere, linii de numere, diagrame, grafice,
organizatori grafici, smart-board, televizor sau i-Pad. Clasele incluzive au intotdeauna
numeroase tipuri de dispozitive vizuale la indemana pentru a ajuta la livrarea, adaptarea sau
modificarea unei lectii.

Sistemul de management al comportamentului pozitiv

Un sistem de management al comportamentului pozitiv poate sustine si mentine un mediu de
invatare sigur si optim. Totodata, permite cadrului didactic sa evidentieze si sd consolideze
punctele forte ale elevilor, sd le ofere indrumari de comportament adecvat. Sprijinirea
comportamentului elevilor, mentinerea unui mediu de invatare calm si furnizarea de rutine
previzibile ajuta la oferirea/crearea conditiilor de invatare optime.

Carti cu nivel ridicat de interes

Clasele incluzive recunosc cd elevii invata in moduri si la niveluri diferite. Cadrele didactice
nu numai cad doresc sd ofere lectii care abordeaza abilitdtile variate ale elevilor, ci si le ofera
materiale didactice pe care toti elevii le pot folosi. Pe langd manuale, o clasa incluziva ar trebui

73



MANUALUL FACILITATORULUI

sa ofere si carti care pot fi citite pentru bucuria elevilor. Oferirea de carti adecvate varstei
(editate sau audio), interesante si care pot fi citite de cititori la diferite niveluri, reprezintd o
modalitate importanta de a face o clasd mai incluziva.

Graficul de lucru

Graficul de lucru serveste mai multor scopuri intr-o sald de clasi. In primul rand, ajuti la
mentinerea bunei desfasurari a activitatilor la clasi. In al doilea rand, el ajuti elevilor sa se
orienteze mai usor in programul scolar. In cele din urma, si cel mai important, permite tuturor
elevilor sa contribuie la organizarea cu succes a activitatilor in sala de clasa.

Stocul de informatii despre elevi

Deoarece o clasd incluziva este binevoitoare cu elevii cu diferite abilitati, este extrem de
important ca cadrele didactice sa urmareasca punctele forte si nevoile fiecarui elev. Datele
relevante, precum: evaluarile, observatiile, PEI-urile si alte informatii pot fi pastrate Impreuna,
ntr-un singur loc. Cadrele didactice pot folosi aceste informatii pentru a se asigura ca toti elevii
sunt inclusi si participd la programul clasei. Un cadru didactic poate combina cu usurinta
informatiile utile in a sprijini elevi in procesul de invatare si accesul la curriculumul incluziv.

Jocurile

Jocurile sunt adesea folosite de cadre didactice pentru a consolida un nou concept. Ele au, de
asemenea, un rol important in predarea competentelor sociale si a muncii in echipa. Deoarece
alegerile jocului sunt nesfarsite, ele ofera multe moduri diferite in care un elev poate participa.
Cel mai important lucru este cd jocurile permit elevilor sa se relaxeze in mediul de invatare, sa
se bucure de compania semenilor si sd formeze relatii.

Dintr-o alta perspectiva, managementul clasei presupune crearea unui mediu de invatare bine
gestionat, cu structuri si rutine clare pentru toti. Cele mai cunoscute strategii in acest sens sunt
urmatoarele:

1. Crearea in clasa a unui mediu Tncurajator/suportiv.

2. Aplicarea metodei ignorarii selective.

3. Concentrarea pe structura si rutind.

4. De-escaladarea crizelor de comportament.

5. Cresterea locusului de control al copiilor.

6. Limitarea utilizarii pedepsei.

Managementul clasei de elevi, din perspectivd sociorelationald, presupune doua aspecte
fundamentale: prevenirea comportamentelor negative si interventia si tratarea acestora.

In literatura de specialitate, perspectiva modificarilor comportamentale in managementul clasei,
presupune din partea cadrului didactic un set de comportamente prin care:

e sd promoveze si sa stimuleze comportamentele adecvate ale elevilor;

e sareduca frecventa si probabilitatea aparitiei unor comportamente dezadaptative;

e sid faciliteze relatii interpersonale si un climat socioemotional pozitiv in sala de clasa.
Pentru a preveni comportamentele disruptive in clasa de elevi, cadrul didactic trebuie sa fie
constient de rolul sau in determinarea climatului clasei si a relatiilor interpersonale. Carl Rogers
(1975) a identificat mai multe atitudini ale cadrului didactic pe care le considera esentiale in
facilitarea Invatarii in scoald: congruenta, acceptare, infelegere empatica.
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e Congruentd — a fi tu Insuti, onest, constient de propriile sentimente, a le accepta si a
actiona conform lor;

e Acceptare — cadrul didactic manifesta o atitudine de incredere si respect fata de fiecare
elev;

e intelegerea empatici — respectiv intelegerea punctului de vedere al elevului, a modului
in care percepe, simte si gandeste acesta realitate.

MANAGEMENTUL CLASEI DE ELEVI

Sanatatea emotionald (modul in care ne sim{im, capacitatea de a fi atenti la nevoile noastre si ale
celorlalti si de a raspunde la ele) este un instrument foarte important in activitatea didactica. Ca urmare,
reducerea stresului la locul de munca si protejarea sanatatii emotionale a profesorilor i invatatorilor
reprezintd o prioritate pentru buna desfasurare a procesului de predare-invatare si educare a copiilor
pentru viata.

A face managementul clasei Inseamna a utiliza un set de instrumente de gestionare a relatiilor dintre
cadru didactic si elevi pe de o parte, si dintre elevi pe de alta parte. Acest set de instrumente este oferit
cadrelor didactice pentru a le facilita munca si pentru a-i ajuta sd construiascd un mediu de munca
sanatos.

Utilizarea acestor instrumente la clasa urmareste doua scopuri egale ca importanta: pe deoparte de
a asigura reducerea stresului pe care il presupune munca in scoald, prin gestionarea eficientd a
problemelor de disciplina si a relatiei cu elevii. Pe de altd parte, presupune de a proteja sdndtatea
emotionald a elevilor si a le asigura dezvoltarea armonioasad. Acest aspect este deosebit de important,
deoarece problemele emotionale determind problemele de comportament. Cele mai multe dintre
comportamentele violente si situatiile de indisciplind cu care ne confruntdm in mediul scolar se
datoreaza acestor probleme emotionale.

Totodata, pentru o interventie corectd, cadrele didactice trebuie sd cunoasca ce inseamna a
disciplina, prin ce se caracterizeaza o clasd disciplinata, cum pot fi gestionate comportamentele si
situatiile problematice care apar in clasa, pentru a construi un mediu sdndtos de munca.

Tot mai frecvent, cadrele didactice se confruntd cu probleme de disciplinare a elevilor, care
afecteaza mediul de invatare; cresc nivelul stresului la locul de munca si afecteaza sanatatea emotionala
si functionarea in viata de zi cu zi a cadrelor didactice. Pentru gestionarea acestor comportamente se
consuma foarte mult timp din cadrul unei ore de clasa. Metodele de gestionare care sunt cel mai frecvent
aplicate au efecte secundare negative, care, nerezolvate intr-o modalitate benefica, pot afecta sdnatatea
emotionald a copiilor. Lipsa unor metode de disciplinare conduce citre aparitia §i mentinerea unor
probleme de comportament la elevi si a unui mediu de munca deosebit de stresant.

Principii de baza ale psihologiei copiilor:

e Copiii sunt diferiti, de aceea e important sa tratdm fiecare elev, fatd sau baiat, in mod diferit.

e Comportamentele copiilor se invata, aceasta inseamna cd ii putem invata pe copii noi

comportamente sau putem diminua frecventa comportamentelor negative.

e Comportamentele se pot explica (au o cauzd) si pe baza cauzei comportamentelor putem gasi

metodele cele mai eficiente de a interveni.

e Un comportament problematic al copilului este un semnal pe care trebuie sa-1 analizdm si sa

intervenim asupra lui.
O metoda poate fi considerata eficienta daca:

e ilinvati pe elev ce sa faca, ce se asteapta de la el.

e Incurajeazi sau mentine comportamentele dezirabile ale elevilor.

e Dezvoltd o relatie bazata pe incredere si nu pe fricéd intre cadru didactic si elev.

e C(eilalti elevi din clasa primesc de asemenea un mesaj de invatare.

e Creste stima de sine a elevului si simtul raspunderii.

Abilitatile necesare unui cadru didactic pentru a obtine eficienta:
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e Abilitatea de a transmite un feedback constructiv este cruciala si probabil cea mai importanta
in interactiunea cu ceilalti. Unele puncte generale legate de feedback pot fi folositoare, dar
trebuie sd aveti in vedere faptul ca, pe masura ce practicati si deveniti mai abili in transmiterea
de feed-back, o sa incepeti sa aveti o abordare mult mai sofisticata si mai rafinata decat cea
oferita de aceste puncte generale.

e Rezolvarea problemei este o alta abilitate importanta si necesara implementarii acestui model.
Aceasta este abilitatea de a aduna informatii, de a le sorta, de a va gandi la optiunile disponibile
si la consecintele legate de aceste optiuni si apoi de a actiona.

e Abilitatea de a asculta. Adesea putem interpreta gresit ceea ce spun oamenii, permitem sa fim
intrerupti in timp ce dialogdm si facem presupuneri legate de ceea ce ni s-a spus, fara a reflecta
si fard a verifica dacd am Inteles corect.

e Negocierea. Este foarte importanta posibilitatea de a aduna si centraliza informatiile, de a le
transmite altora, de a vedea rezultatele si de a gasi situatiile in care aveti numai de castigat in
urma unor compromisuri.

Rolurile manageriale ale cadrului didactic
Gestionarea clasei reprezintd un proces multidimensional, in care cadrului didactic 1i revin roluri
manageriale:

1. Planificare: La aceasta etapa, cadrul didactic precizeaza obiectivele educationale, atat cele
generale pentru majoritatea elevilor, cat si obiective pentru elevii cu CES. De asemenea,
concretizeaza actiunile de realizare a obiectivelor, structureaza continuturile educationale.

2. Organizare: Cadrul didactic identifici modalitatile de realizare a activitatilor planificate,
fixeaza programul educational, structurile si formele de organizare. Organizarea include si
sarcina de asigurare a climatului si mediului favorabil pentru invitare.

3. Comunicare: Acest rol se manifesta ca un fenomen multiaspectual, care poate fi simultan
informatie, actiune, interactiune, retroactiune, relatie, tranzactie. Procesul educational la clasa
implicd un dialog continuu cu elevii. Calitatea dialogului este marcatd de abilitatea cadrului
didactic de a formula intrebari, dar si de a acorda libertate elevilor in structurarea raspunsurilor.
Dialogul elev-profesor, elev-elev este eficient si rezultativ atunci cand se desfasoara intr-0
atmosfera pozitiv motivanta, educational stabild, deschisa si constructiva.

4. Conducere: Rolul de conducere in clasa se realizeaza prin directionarea procesului de percepere
a mesajului educational, de formare a competentelor, atitudinilor, convingerilor.

5. Coordonare: Procesul educational la clasa, fiind unul global, necesitd realizarea unei
sincronizari intre obiectivele individuale ale elevilor cu cele comune ale clasei. Prin coordonare
se urmareste si coeziunea solidaritatii grupului. Coordonarea interventiilor educationale ale
tuturor cadrelor didactice la clasa este obligatorie in organizarea procesului educational la clasa
in general si, in mod aparte, pentru elevul cu CES.

6. Indrumare: Cadrul didactic indrumi elevii pe drumul cunoasterii si achizitionarii de
competente prin interventii adaptate situatiilor concrete, conform necesitatilor fiecarui copil,
prin sfaturi si recomandari care vin sa sus{ind comportamentele si reactiile elevilor.

7. Motivare: Motivarea activitatii elevilor la clasa reprezintd un aspect important al activitatii
manageriale a cadrului didactic. Motivarea este un factor eficient de incurajare a implicarii
elevului in activitati la clasa, de realizare a sarcinilor. In acest scop, cadrul didactic stimuleazi
activitatea elevilor prin 1incurajari; utilizeazd aprecieri, 1n sprijinul consolidarii
comportamentelor pozitive; orienteaza valoric, prin interventii variate, anumite tendinte 1n
conduitele elevilor; incurajeaza colaborarea intre elevi.

8. Consiliere: Tn contextul unei clase eterogene, cadrul didactic sprijina activitatea elevilor prin
oferire de recomandari privind realizarea sarcinilor, sugerare de idei, prin sfaturi privind
selectarea si utilizarea unor metode si tehnici de lucru. O atentie aparte va acorda elevilor care
se confrunté cu dificultati de Invatare. Asistenta individualizata a elevilor cu CES se va realiza
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de catre cadrul didactic la clasd, dar, dupa caz, si de catre cadrul didactic de sprijin, care asista
copilul (la lectie si 1n afara lectiei).

9. Control: Cadrul didactic controleaza activitatea elevilor la lectie, in scopul
identificarii/precizdrii stadiului de realizare a obiectivelor, de stabilire a necesitatii de
interventie/consiliere a elevului in proces, de estimare a eficacitatii si eficientei strategiilor
utilizate. Controlul nu are decat un rol reglator si de ajustare a activitatii si atitudinii elevilor.

10. Evaluare: poate fi definita ca procesul prin care se obtin informatii asupra calitatii, eficientei si
dinamicii activitatilor manageriale, inclusiv asupra progresului in achizitionarea de competente
de catre elev (progresul scolar al acestuia), racordate la obiectivele planificare. Altfel zis,
evaluarea ca rol managerial la clasa reprezinta estimarea masurii In care scopurile si obiectivele
dintr-o etapa au fost atinse prin instrumente de evaluare sumativa, prin prelucrari statistice ale
datelor obtinute in rezultatul realizarii probelor de evaluare de catre elevi si prin elaborarea
sintezei aprecierilor finale. Evaluarea, ca functie manageriald la clasa, implica, inevitabil,
estimarea eficientei, eficacitatii si relevantei strategiilor educationale din perspectiva
individualizarii (stabilirea finalitatilor educationale pentru elevul cu CES, continuturile
educationale proiectate, tehnologiile utilizate, mediul, parteneriatul intrascolar si comunitar
etc.).

Ce este ,,Disciplinarea”?
Disciplinarea se refera la un proces continuu de invatare, prin care elevul este pregatit pentru gestionarea
propriilor resurse (comportamente, cunostinte, abilitati).
Un sistem de disciplinare eficient cuprinde trei elemente-cheie:
e un mediu de invatare caracterizat prin relatii pozitive, de Incredere, intre cadru didactic si elevi,
si intre elevi;
e metode de dezvoltare §i incurajare sistematicd a comportamentelor dezirabile (abordare
proactiva a disciplinarii);
e metode de diminuare sau eliminare a comportamentelor indezirabile sau ineficiente (abordare
reactiva a disciplinarii.
A disciplina = inseamna a sprijini elevii sa invete comportamente noi, dezirabile, a-i ajuta sd-si dezvolte
competente si simful responsabilitatii propriilor actiuni.

IMPORTANT!!

Elevii invata cum sa se comporte (in clasd dar nu numai) prin felul in care cadrul didactic gestioneaza
modul de a se comporta zi de zi al elevilor si situatiile problematice.

Ceea ce face sau nu face cadrul didactic transmite elevilor un mesaj de invatare (un comportament
problematic care trece neobservat 1i poate invita cd exista posibilitatea de a incalca regulile fara a-si
asuma vreo consecinta, daca cadrul didactic ridica tonul pentru a fi ascultat, elevii invata ca aceasta este
modalitatea prin care cineva se poate face remarcat sau poate rezolva o problema; observati clasele in
care invatatorul foloseste un ton ridicat — elevii folosesc acelasi ton ridicat intre ei si in clasa este un
nivel mai ridicat de zgomot).

Mesajele implicite (nonverbale sau paraverbale) pe care le transmite adultul au de multe ori un impact
mai mare decat cele declarate: copilul invatd mai mult din ceea ce face profesorul decat din ceea ce
spune acesta.
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Ce inseamna o clasa disciplinata?
Cum ne putem asigura ca dezvoltam si mentinem o clasa disciplinata?

1. O clasa disciplinata se caracterizeaza prin: O clasa disciplinata nu inseamna o
- Mediu pozitiv de invatare, bazat pe reguli clare, Intelese si acceptate de | clasa in care nu apar

elevi si profesori, despre ce trebuie sa fie facut si sa nu fie facut. comportamente problematice. Daca
- Un mediu pozitiv de invétare, bazat pe relatia de incredere dintre ne-am propune un astfel de obiectiv
profesor si elevi, oferd contextul favorabil pentru ca metodele de acesta ar fi nerealist §i nesanatos, in
management al comportamentelor elevilor sa functioneze. sensul Tn care pentru atingerea lui

- Este important ca elevii sa se simta in siguran{a si respectati pentru ca | S-ar realiza actiuni care sa aiba
metodele profesorului s aiba impact. impact negativ asupra sanatatii

2. Consecventa in aplicarea regulilor din partea profesorilor si elevilor. emotionale si sociale a copiilor.

- Un mediu pozitiv si securizant de Invétare este asigurat prin
consistentd si consecventa in activititile de zi cu zi si in mesajele transmise.
3. Tratarea oricarui comportament problematic ca o oportunitate de Invatare
- Cand avem ca obiectiv sd dezvoltam simtul raspunderii si abilitati de
viatd independenta la copii, folosim metodele de disciplinare ca instrumente
de invatare si nu ca instrumente de depistare si sanctionare a greselilor.

Beneficiile pentru cadrul didactic si pentru elev din faptul ca lucreaza/invata
ntr-o clasa disciplinata:

- elevii si cadrul didactic se simt confortabil sa lucreze impreuna si folosesc
la maximum relatia didactica;

- performanta academica a elevilor este favorizatd de un mediu pozitiv de
invatare;

- elevii i cadrul didactic Invata sau 1si exerseaza abilitati diverse de viata
independenta;

- se dezvolta o relatie de incredere si respect intre invata cadrul didactic
si elev.

Pentru a dezvolta si a mentine o clasa disciplinatd este important ca prin
activitati s avem 1n atentie si sa ne asiguram ca:

- Se dezvoltd/incurajeazd rutini eficiente ale clasei, pentru aspectele
administrative.

- Acestea asigurda un mediu clar si nu lasa prea mult loc situatiilor ambigue
sau problematice.

Elevii: isi verifica lucrurile din ghiozdan la iesirea din clasd; se asigurd ca
banca a ramas curata; salutd; ies din clasa in rind etc.

Astfel de rutini sunt monitorizate si incurajate de cadru didactic.

- Exista reguli privind comportamentul in clasa.

- Metodele de disciplinare sunt ferme si corecte, si transmit un mesaj
pozitiv copiilor.

- Programul de disciplinare 1i invata pe elevi autodisciplina, astfel incat sa
nu fim nevoiti sa corectam acelasi comportament problematic la nesfarsit, ci
sd ne bazam pe capacitatea elevului de a-si gestiona propriile comportamente.
Acest obiectiv ne orienteaza spre metode care ii invata pe elevi ce sé faca, si
nu doar 1i sanctioneaza pentru ceea ce nu fac bine.

- Suntem ,,inarmati” cu timp, efort si rdbdare; un program de gestionare
a comportamentelor este un proiect pe termen lung.
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Semne care vorbesc ca elevul poate avea probleme de comportament

e Comportamente heteroagresive (indreptate asupra altora): muscat, zgariat, lovit, ciupit, smuls
parul din cap, aruncat obiecte, abuz verbal, tipat, scuipat etc.

e Comportamente autoagresive (indreptate asupra sa): lovit cu capul, zgariat, smuls parul din
cap, scobit 1n nas, scrasnit dintii, consumul obiectelor necomestibile etc.

e Comportamente stereotipe: miscari repetitive, leganat, vorbirea repetitiva, folosirea repetitiva
a obiectelor etc.

e Alte comportamente: distrugerea obiectelor, expunere la pericole, parasirea clasei fara
permisiune, ostilitate si neacceptarea colaborarii cu cei din jur, repulsie fatd de activitate, reactii
afective instabile (frica, manie, furie, rs si plans nestdpanit), agitatie motorie §i miscari
dezorganizate, negativism si apatie, furt, vagabondaj, cruzime etc.

IMPORTANT !l

e Daca un comportament nepotrivit a fost observat o singurd data, aceasta nu se califica
ca problema de comportament (spre ex:, copilul a imbrancit un alt coleg, fiindca acesta
I-a umilit).

e Consideram un comportament a fi problematic atunci cand el este frecvent (adica are
loc de Tn mod repetat), are o anumita intensitate, durata, are loc in mai multe contexte.

e in intentia de a ne adapta la anumite conditii, noi toti incercam diverse comportamente.

Cand acestea nu sunt adecvate, riscd sd devina problematice.

e Uneori, 1nsd ele pot fi tranzitorii si, deci, depasite, cum este in cazul adolescentilor.
Acestia manifestd adesea comportamente de opunere, neascultare, de multe ori rebele,
dar care, de cele mai dese ori, nu rdman pe Intreaga viata.

De reflectat!!!

Orice comportament are o anumita semnificatie. Nimic nu se produce pentru cd asa trebuie
sd se intample. Pentru a gasi aceastd semnificatie, este nevoie de analizat foarte atent
comportamentul elevului. Uneori cauza comportamentului poate fi chiar una foarte banala, spre
ex:, foamea simtita de elev si care-l face mai agresiv, dar care este usor depasit odata cu luarea
mesei.

La fel este important sa analiziam spatiul in care se afla elevul, grupul de elevi cu care
are de realizat o sarcind — sunt aspecte ce pot influenta comportamentul elevului si-l pot
amplifica sau minimaliza. Asa, studiile aratd cd aglomerarea spatiului, existenta multor
stimuli care distrag, dezordinea pot duce la aparitia problemelor de comportament, spre
exemplu in cazul unui elev cu dizabilitdti. Astfel, elevul devine mai irascibil, se concentreaza
cu greu, refuza de a realiza sarcina. De aceea, organizarea adecvata a spatiului de lucru, de fapt,
ar fi un prim pas n gestionarea comportamentului elevului.

Se stie ca multi elevi, mai ales cei ce prezintd tulburari din spectrul autist, au nevoie de
un spatiu personalizat, o masa de lucru, la care sa poata reveni ori de céte ori are nevoie, pentru
ca aceasta l-ar face sa se simtd in sigurantd. De asemenea, ei suportd mai greu orice schimbare
in program, in randul persoanelor cu care s-au obisnuit sa interactioneze. Astfel de schimbari
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ce intervin 1n rutina lui zilnica i-ar putea perturba echilibrul si ar putea genera aparitia unor
comportamente nedorite: tipete, izolare, refuzul de a comunica. Pentru a evita astfel de situatii
este bine de pregatit din timp orice schimbare ce urmeaza sa survina, ca elevul sa reuseasca sa
se obisnuiasca.

Unii elevi, mai ales cei cu afectiuni neurologice, pot avea o sensibilitate sporita la diverse
zgomote, lumind, spatiu inchis. Este si exemplul elevului care la scoald, inainte de fiecare sunet
la lectie, devine irascibil, pentru ca are deja format un reflex de a se comporta in acest fel la
sunetul strident. Dacad analizam aceste conditii In care se manifestd comportamentul, putem
determina stimulii care provoaca modificarea comportamentului si-i putem minimaliza sau
chiar exclude, iar in asa mod schimba in bine comportamentul elevului. Important e sa tratam
cu rabdare orice situatie-problema, pentru ca rezultate imediate nu vom avea, cu regret, iar
schimbarea comportamentului e un proces de durata. Important la aceasta etapa sa raspundem
la Intrebarea: De ce se comporta elevul in acest mod?

Cum modificim comportamentul neadecvat al elevului

Modificarea comportamentului presupune schimbarea comportamentului prin folosirea
sistematica a unor principii de invatare, pentru a creste frecventa comportamentelor dezirabile
(dorite) si/sau a reduce frecventa comportamentelor problematice. Cu alte cuvinte, pentru a
modifica un comportament la elev este nevoie sd crestem comportamentul pozitiv, dorit,
adecvat si sa reducem frecventa celui nedorit, problematic, neadecvat.

Spre ex:, un elev in timpul comunicarii cu elevii pe terenul de joacad nu-i numeste pe nume, ci
strigd, 1i poate si lovi atunci cand acestia nu se Impart cu jucariile/obiectele. Comportamentele
nedorite sunt strigatele, actiunile de lovire. Acestea trebuie inlocuite cu comportamente agreate
din punct de vedere social, precum: adresarea pe nume, cererea jucariei/obiectului atunci cand
doresti sd te joci, comunicarea cu copiii de pe teren.

Un prim pas in modificarea comportamentului ar fi sa stabilim niste reguli, care, pentru a fi
respectate de elev, trebuie sa fie intelese de el.
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Conditii privind stabilirea s

i respectarea regulilor clasei

Sunt negociate si agreate cu elevul, chiar el poate fi
implicat in elaborarea lor, daca este posibil. Aceasta
pentru cd este mai probabil ca el sa o respecte, sa
sesizeze cand nu functioneaza si sd inteleaga la ce
foloseste o reguld la stabilirea careia a contribuit.
Putem implica elevii de orice varstd in stabilirea
regulilor, nu doar pe cei mari. Cateva reguli pot fi
sugerate de catre profesor. Se repetd ori de cate ori
este nevoie, pand cand sunt invatate (interiorizate).

Sunt formulate n limbaj pozitiv. Regula arata
comportamentul pozitiv pe care-1 asteptam de la elev,
si nu ceea ce nu ar trebui sa faca. Astfel, daca un elev
se adreseaza cu cuvinte urdte unui alt elev, vom
formula regula pe care o vor respecta toti din clasa:
De ex: Ma adresez celuilalt pe nume sau Folosim
cuvinte frumoase cand vorbim cu alti elevi, in loc de:
Nu vorbi urét cu colegii. Sau ,,Ne asezdm in banca
cand clopotelul sund pentru inceperea orei”, in loc de
»Nu intarziem la ore”. La formularea regulilor
pornim de la ce nu ne place in comportamentul
elevului si dorim s modificam. Prin orice regula 1i
spunem elevului ce trebuie sa faca si nu invers, cum
nu trebuie sa se comporte.

Sunt putine la numar, simple si clare. Specialistii
au stabilit ca pentru elevii mai mari, inclusiv si adulti,
numarul optim este de 5-6 reguli, pentru a reusi sa fie
indeplinite. Neaparat orice reguld trebuie explicata
elevului, aduse cateva exemple de clarificare.

Sa fie formulate simplu, la obiect si sa fie usor de
retinut — acest aspect poate fi verificat Tntreband
elevii ce inteleg ca trebuie sa faca/sd nu faca pentru
ca regula sa fie respectata.

Nu se creeaza reguli speciale pentru un anumit
elev. Regulile dintr-o familie, scoala sunt pentru toti
membrii, colegii. Altfel elevul simte aceasta atitudine
discriminatorie si se opune respectarii ei.

Sa fie vizibile — sa fie prezentate verbal §i vizual
(scrise pe o plansa, copiate de elevi pe un caiet).
Elevii mici pot sa le deseneze si de asemenea se pot
organiza jocuri de rol pentru a explica fiecare regula.

Fiecare regula si fie stabilita pornind de la un
obiectiv/rezultat la care se ajunge prin respectarea
regulii.

Sa fie explicate elevilor astfel incat acestia sa
inteleaga necesitatea si utilitatea si sa-si dea acordul
in privinta lor.

Sunt aplicate Tn mod consistent. Folosirea
sistematica si consistenta in abordare reprezinta cheia
succesului Tn modificarea comportamentului. Ne
tinem de fiecare datd de principiul stabilit, altfel
elevul devine confuz si riscd sd repete
comportamentele nedorite. Aceasta se referd si la
toate persoanele care interactioneaza cu elevul: toate
cadrele didactice inainteazd aceleasi cerinte si
respectd aceleasi reguli.

Regulile stabilite corect ajutd toti elevii, membrii
colectivului sa se simta bine. Elevul invata foarte
bine prin imitare, mai cu seama prin imitarea celei
mai mari autoritdti in viata lor, parintii, cadrele
didactice. Iatd de ce nu o sa avem rezultatul scontat
daca o sa-i vorbim elevului despre necesitatea
respectdrii regulilor discutate in comun, in timp ce
noi ingine le vom incilca. Astfel, vom incerca sa fim
un exemplu pozitiv Tn acest sens.

Sa fie reamintite periodic (nu doar cand sunt
incalcate) — stabilim Tn prealabil momente ale
sdptadmanii pentru reamintirea regulilor.

Sa fie comunicate parintilor — pentru a se obtine
suportul Th promovarea lor.

Sa fie revizuite impreunai cu elevii — este necesara
revizuirea periodica a regulilor impreunad cu elevii
pentru a putea adapta regulile la situatiile noi cu care
ne confruntam sau la schimbarile care apar in scoala,
clas

Sa fie respectate de catre cadru didactic — regulile
stabilite de comun acord, reprezinta o reguld pentru
toatd lumea care participa la stabilirea lor (deci si
pentru cadru didactic, nu doar pentru elevi).

Sa fie respectate consecvent - mesajul pe care il
transmite o situatie in care regula a fost trecuta cu
vederea este mai puternic decat cerinta de a respecta
regula.

Sa fie sustinute/incurajate la elevi in modalitati diferite - desi regulile sunt aceleasi pentru toti elevii,
acestia pot fi motivati diferit pentru a le respecta. Stabilirea regulii nu garanteaza respectarea. Ca urmare, este
necesar ca respectarea regulii sa fie Incurajata, remarcata si apreciata la elevi.
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IMPORTANT!!!

Regulile in sine nu asigura disciplina in clasa, ci modul cum sunt aplicate aceste reguli si
mesajul pe care il transmitem aplicandu-le.

La acestea se adauga rutinele clasei, monitorizarea frecventa a comportamentelor elevilor
si raspunsul consistent la respectarea/nerespectarea regulilor

Evolutia necesitatilor la elevi de diferite varste

Necesitatea — o dependenta eligibila a organismelor vii de factorii mediului exterior, esentiali
pentru autoconservare si autodezvoltare.
Necesitatile determind interesele, dorintele, aspiratiile, pasiunile omului, directia de gandire,
scopurile pe care omul si le propune spre realizare.
Copilul este un vas gol care trebuie umplut pe parcursul intregii sale dezvoltari. Pentru a creste
si a se dezvolta, este necesar sa-i fie satisfacute nevoile specifice.
Multitudinea de nevoi ale copiilor pot fi grupate in 3 mari categorii: Fizice, Psihologice si
Sociale.

Elevii de 7-11 ani Preadolescenti si adolescenti intre 12 si 18 ani

e valori, credinte de afirmare de sine prin critica si rebeliune
e recunoagtere, prieteni, constiintd de punere 1n discutie a sensului vietii

sine de modele si idei noi
e jocuri de dezvoltare a simtului moral

separare de familie

libertate, spatiu, ndependenta, si responsabilitati
ascultare, intelegere

identitate

congstiintd si expresie potrivita a sexualitatii
capacitate de a lua decizii si de a solutiona probleme
simtul apartenentei

recunoastere

interactiune pozitiva cu persoanele din afara familiei
dragoste si sprijin continuu al familiei

construire de relatii

raspunsuri la intrebari

complimente si reactii pozitive de la
prieteni

responsabilitati determinate
directive determinate cu explicatii
reguli culturale i morale

Tncredere, responsabilitate
competente sociale

simt al apartenentei

cooperare

Relatia dintre necesitate si comportament
Atunci cand una din nevoile copilului nu este satisfacuta, el se afla in dezechilibru
psihoemotional si comportamental.

Sarcina adultului e sa identifice nevoile ce genereaza comportamentul nedorit al copilului
si sa caute modalitati mai adecvate prin care sd realizeze aceste nevoi si sa elimine
comportamentele nedorite/inadecvate.

Comportamentele neadecvate nu trebuie sa schimbe perceptia parintelui/cadrului didactic
fata de copil, dragostea si respectul fata de el.

Comportamentele nedorite sunt cele considerate cd apar prea des, In numar prea mare sau
la un moment nepotrivit.
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Situatii in care ar putea sa ne ingrijoreze comportamentul elevului

e Comportamentele ce continud dupa o anumita varsta, cand ne asteptam de la elev sa
raspunda intr-un alt mod;

e Comportamente ce se repetd prea des si interfereaza cu abilitatea elevului de a invata
sau limiteaza posibilitatea elevului de a se dezvolta corespunzator;

e Comportamentele ce in alt context sunt adecvate, dar care intr-o anumita situatie pot
reprezenta un risc pentru el sau pentru altii sau pot duce la violarea drepturilor altora.

Cand stabilim daca un comportament e adecvat sau nu, trebuie sa tinem cont de mai multi
factori, eliminand situatiile urmatoare:

e E vorba despre un comportament specific varstei respective.

e A apdrut intr-un anumit mediu ce faciliteaza manifestarea comportamentului.

e Apare datoritd caracteristicilor individuale ale elevului. Fiecare elev este unic in ce
priveste: nivelul de activism, sensibilitatea, exprimarea emotionald, curiozitatea,
toleranta la frustrare si amanarea recompensei, concentrare etc.

e Standarde comportamentale ale familiei. E un comportament acceptabil in alte familii,
dar nu corespunde cu standardele comportamentale ale familiei din care face parte
copilul. (ex: toata lumea isi lasa papucii la intrare, ora de culcare este 21.00 etc.).

Mesaje-cheie:

1) Daca la adulti existd o piramida a nevoilor, astfel incat nevoile fiziologice sunt la baza,
urmate apoi de cele de securitate si cele de apartenenta la un grup, fie el familie, serviciu,
grup de prieteni, apoi urmate spre varful piramidei de respectul de sine si realizarea de
sine, la copil aceastd piramidd se transforma intr-un tot unitar, pentru cad acesta are
nevoie sa i se satisfaca toate necesitatile concomitent si nu ierarhic.

2) Daca i-am permite elevului sa-si pastreze originalitatea, unicitatea, daca nu 1-am obliga
sd gandeasca la fel cu cei din jurul sau — parinti sau cadre didactice, frati, surori — odata
crescut mare, ar avea mai multad Incredere in sine, ar indrazni sa-si trdiasca viata in felul
propriu si ar gandi singur, fara a simti nevoia de a se raporta la un sef, un model, o
opinie, sd-si foloseasca pe deplin potentialul si capacitatile proprii.

Pasi in gestionarea comportamentelor problematice
Definirea comportamentelor

e Fiecare cadru didactic poate identifica cu usurinta probleme de disciplind, precum
agresivitate, refuz, sfidare, ignorare etc.

e Aceste probleme Tmpiedica desfagurarea optima a orelor de clasa si eficienta Tnvatarii.

e De multe ori, solutionarea acestor probleme este dificild deoarece sub denumirea acestor
probleme se ,,ascund” mai multe aspecte care trebuie gestionate.

e Spre ex:, spunem ca ne confruntdm cu probleme de agresivitate, atunci cand avem in
clasd elevi care scuipa colegii, care 1i imbrancesc pe ceilalfi in pauze, care injura sau
care 11 amenintd pe colegi sau pe profesori.

e Ca urmare, reducerea frecventei problemelor de agresivitate este un proces dificil atat
timp cat dorim sa construim o strategie de reducere a agresivitatii, dar nu abordam pe
rand comportamentele pe care le observam la elevi si pe care le reunim sub denumirea
de agresivitate.

e Prima etapa in rezolvarea acestor probleme de disciplinare este definirea lor specifica,
adica identificarea comportamentelor problema, care se doresc a fi remise sau eliminate.
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Aceastd etapd se numeste operationalizarea problemei i presupune identificarea
comportamentelor pe care un elev le face si care sunt tinta modificarii.

e (Ca urmare, pentru fiecare situatie problematica trebuie identificate comportamentele
care apar si care ne fac sa punem diferite etichete (obraznic, neatent etc.) atunci cand le
observam.

Dezavantaje in folosirea etichetelor (probleme definite vag)
n procesul de management al clasei

Etichetele nu ghideaza interventia pentru solutionarea problemei, deoarece sunt ambigue: ele pot insemna
lucruri diferite pentru diferite persoane. De ex: agresiv pentru o persoand poate insemna ca injura pe ceilalti,
pentru altd persoana Inseamna ca tranteste obiecte. Ca urmare daca spunem ca un elev este agresiv nu vom
sti ce anume trebuie facut: gestionata relatia lui cu colegii sau modul in care el interactioneaza cu obiectele.

Etichetele sunt folosite in mod eronat ca explicatii pentru comportamentele problematice si descurajeaza
interventia pentru rezolvarea problemei. Exemplu: spunem ca un elev tranteste caietul pentru ca este agresiv
si este agresiv pentru ci trinteste caietul (definitie circulard). In aceasta situatie suntem tentati sa consideram
ca nu exista nici o solutie pentru modificarea acestui comportament agresiv (tranteste caietul), deoarece el se
datoreaza faptului ca elevul este agresiv. Etichetele pot fi folosite pentru a denumi o clasa de comportamente,
dar aceste comportamente trebuie identificate si descrise specific atunci cand se doreste modificarea lor.

Etichetele aplicate elevului in urma observarii mai multor comportamente devin o etichetd pentru persoana.
De ex: elevul obraznic (etichetd ce desemneaza elevul la care au fost observate urméitoarele comportamente:
raspunde neintrebat, vorbeste cu colegii in timpul orei, incalca regulile clasei), elevul dezordonat (eticheta ce
desemneaza elevul la care au fost observate urmatoarele comportamente: foloseste un singur caiet pentru mai
multe discipline, are caietele patate). Aplicarea unei etichete negative unui elev determind generalizarea
opiniei negative asupra acelui elev.

Spre ex: Daca spunem cé un elev este obraznic, vom fi tentati sd observim mai degraba si alte comportamente
negative ale elevului, sd consideram negative comportamente neutre (merge sd ude buretele sau cere o
lamurire colegului de bancd) sau sd facem judecati sau predictii negative legate de acel elev (x nu va reusi,
nu fi cer lui x, nu am incredere in el, pentru ci e obraznic). In acest fel, etichetele aplicate persoanei scad
probabilitatea modificarii comportamentelor sale nedorite si cresc probabilitatea deteriorarii relatiei dintre
profesor si elev.
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Beneficii aduse de definirea concreta a comportamentelor
n procesul de management al clasei

Comportamentele sunt obiective si masurabile. Mai multe persoane care observa aceeasi situatie, pot
inregistra si fi de acord 1n legdtura cu aparitia comportamentului problematic si caracteristicile lui: frecventa,
duratd, intensitate, latenta. Acest aspect reduce ambiguitatea situatiei, divergentele de opinie dintre profesori
sau dintre profesori si parinti.

Identificarea si descrierea specifici a unui comportament permite identificarea cauzelor
comportamentului §i construirea unei strategii de interventie pentru modificarea Iui si ameliorarea problemei
de disciplina.

Identificarea specifici a comportamentelor problematice permite mentinerea relatiei pozitive dintre elev
si cadru didactic, deoarece permite distinctia Intre comportament si persoand; ceea ce reprezintd o problema
este comportamentul si nu persoana care 1-a produs. Daca persoana ar fi problema asta inseamna cé indiferent
de comportamentele pe care le face aceasta ar reprezenta o problema in continuare, iar acest lucru nu se
intampla in situatiile in care comportamentul se schimbé. De ex: Un elev ,,problema”, nu mai reprezintda o
problema pentru cadru didactic atunci cand isi face temele, raspunde corect la intrebari, raspunde doar cand
este numit, adicd atunci cand nu mai face comportamentele nedorite.

Pentru definirea corectd a unui comportament care se doreste a fi modificat este necesar:
e Identificarea exactii a ceea ce persoana respectivi spune sau face.

Comportamente care se doresc a fi modificate pot fi:

verbale (ex. injurd, raspunde neintrebat) nonverbale (se ridicd din banca, loveste colegul din
fata cu caietul)

reprezintd un exces (remarci ironice la adresa | reprezintd un deficit (realizarea temelor de casd)
colegilor

2

e Distinctia intre comportamente si stiri interne (emotii: trist, furios). ,,Este suparat
nu este un comportament — acest comportament nu poate fi inregistrat obiectiv de mai
multi observatori, deoarece aceasta este o stare emotionala si fiecare observator va
inregistra daca elevul este suparat folosind propria definitie, subiectiva, asupra modului
in care se comportd o persoana atunci cand este suparata. Starea emotionald nu poate fi
inregistrata, in schimb, exprimarea in comportamente a acestei stari emotionale poate fi
inregistratd obiectiv. De ex:, observatorii pot inregistra daca elevul vorbeste cu colegii
sau nu, dacd pleaca din clasa sau nu, dacd plange sau nu; acestea sunt comportamente.

e Distinctia intre comportamente si alte stiri (a invata, a fi atent). ,,A fi atent” nu este
un comportament - acest comportament nu poate fi inregistrat obiectiv de mai multi
observatori; comportamente care descriu starea de a fi atent sunt: pune intrebari pe
marginea textului, subliniaza textul, noteaza in caiet, continud prompt citirea textului
cand este numiT.

e Distinctia intre comportamente si atitudini (responsabil, intelegator). ,,Responsabil”
nu este un comportament - acest comportament nu poate fi Tnregistrat obiectiv de mai
multi observatori; comportamente care descriu atitudinea de a fi responsabil sunt:
verificd dacd a luat toate obiectele care 1i apartin la plecarea din clasd, da telefon sa
anunte parintii ca intarzie.
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e Distinctia intre comportamente si rezultate (teme, curdtenie). ,,Teme” nu este un
comportament - acest comportament nu poate fi inregistrat obiectiv de mai mulfi
observatori; comportamente sunt: se aseaza la birou, deschide carti, caiete, citeste
sarcina temad, scrie.

e Distinctia intre comportamente si valori _(onestitate, adevar). Onestitate nu este un
comportament - acest comportament nu poate fi inregistrat obiectiv de mai mulgi
observatori; comportamente care descriu valoarea de onestitate sunt: ofera informatii la
cerere, face ce spune etc.

Ce inseamna comportament problematic in clasa
Comportamente problematice sunt:

e Comportamentele care pun elevul sau pe altii in pericol (pericliteaza sanatatea fizica sau
emotionald).

e Comportamentele necompliante fatd de asteptarile si cerintele rezonabile ale adultului,
adica comportamente care fac dificild desfasurarea procesului de predare-invatare in
clasa.

e Comportamentele care interfereaza cu mentinerea relatiilor sociale pozitive.

De multe ori, gestionam situatiile problematice prin reactia noastra spontana la comportamentul
elevului. Aceasta reactie nu ia in considerare modul in care va fi afectat comportamentul
copilului/al celorlalti elevi.
In orice situatie de disciplinare existd 3 variabile:

e cadrul didactic;

e elevul care face comportamentul problematic;

e ccilalti elevi din clasa.

Singura variabila pe care cadrul didactic o poate utiliza/controla este propriul sau
comportament. Comportamentul cadrului didactic decide daca situatia este sau nu controlata.
De aceea este important ca cadrul didactic sa stie ce comportament sa aleagd ca raspuns la o
situatie problematicd, astfel incat celelalte doud variabile implicate: elevul care a facut
comportamentul problematic si ceilalti elevi din clasa sa fie influentate in mod pozitiv, eficient.
e Cand apare un comportament problematic, cadrul didactic raspunde in functie de modul
cum isi explicd/interpreteaza respectivul comportament.
e C(Ceea ce gandim despre comportamentul problematic influenteazd ceea ce facem in
consecinta.
Spre ex: Daca consider ca elevul rdspunde neintrebat pentru cd nu ma respectd, ma voi enerva
si 1l voi ameninta ca il dau afara daca nu invatd sa ridice mana. Daca consider ca raspunde
neintrebat pentru cad doreste sa arate cd s-a pregdtit pentru ord, 1i voi zdmbi ingaduitor si ii voi
cere sa 11 lase si pe ceilalti sd se gandeasca la raspuns.

Cu alte cuvinte, la acelasi comportament problematic al unui elev putem reactiona diferit in
functie de explicatia pe care o atribuim acelui comportament.
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Ce giandim de obicei si cum reactionim la comportamentele problematice ale copiilor

,»Elevul e rau”

Cand gandeste astfel, cadrul didactic are tendinta:

performantei academice a elevului (elevul
devine ,,rau” si la invatatura).

Consecinte pentru elev:

e i cticheteze ca si ,,rau” copilul, in fata e crede el insusi cd este rau si acest lucru nu se
clasei sau a parintilor; poate schimba;

e i pund pe seama elevului orice rezultat e pune pe seama acestui lucru orice
negativ; comportament pe care il face;

e sia foloseascd metode autoritare de e stima de sine poate fi afectata;
disciplinare; e performanta academica poate scadea;

e si evite sd incerce noi metode de e interesul elevului fata de tot ce se intamplad in
disciplinare; clasa este scazut.

e si nu aprecieze progresele mici ale
elevului, sa ignore comportamentele
adecvate ale acestuia;

e s generalizeze aceastd eticheta si asupra

»Elevul nu ma respecta”

Cand gandeste astfel, cadrul didactic are tendinta:

respectuos (scaderea notei, scaderea notei
la purtare, scos afara din clasa).

Consecinte pentru elev:

e si considere orice comportament ® se simte neinteles;
problematic al elevului ca o confirmare a e se simte marginalizat;
acestei convingeri; , e scade performanta academicd la obiectul
e arc o reactie emotionald mai puternica respectiv;
atunci cand elevul face un comportament e invata cd relationarea cu adultii este dificila.
problematic - se enerveazi, se infurie, se
intristeaza etc.;
e i pedepseasca elevul pentru ca nu a fost

»Elevul nu a inteles ce am spus”

Cand gandeste astfel, cadrul didactic are tendinta:

trebuie sa se apuce de sarcind si momentul
in care trebuie sa o finalizeze.

Consecinte pentru elev:

o de amerge la elev si de a-i repeta; e se simte important i respectat ca profesorul i

e (e a verifica daca a inteles sarcina; acorda atentie individual;

e de a-lintreba dacd o poate face; e se simte motivat s se apuce de sarcing;

e (e a-l Intreba cu ce va incepe pentru e are o atitudine pozitivd fatd de relatia cu
realizarea ei; profesorul;

e de a-i preciza elevului momentul cand e isi dezvoltd o preferinta speciala pentru

obiectul de studiu respectiv

Orice comportament este facut numai daca este urmat de consecinte pozitive (stari, emotii,
beneficii materiale, aprecieri etc. care urmeaza comportamentului): obfinerea unor efecte
pozitive sau evitarea unor consecinte negative.

Comportamentele apar si se mentin datorita consecintelor pozitive si imediate care le urmeaza.
Aceste consecinte pozitive si imediate se numesc intdriri $i putem spune cd comportamentele
sunt Intarite de consecingele lor pozitive imediate.
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De ce ne ajuta si intelegem cauzele comportamentelor problematice?
Evitam sa blamam elevul pentru situatia dificila in care ne aflam.
Evitam sa ne blamam pe noi insine pentru situatia dificila.
Alegem metodele cele mai eficiente de interventie.
Gasim o modalitate de interventie pe termen lung, nu doar o reactie de moment.
e Evitam sa reactionam ,,personal”.
Cand reactioneaza ,,personal” la un comportament problematic, comportamentul profesorului
mai degraba constituie o pedeapsa pentru elev.
Exemple de astfel de reactii:

ridicarea tonului, tipat;

ironii si glume la adresa elevului, sarcasm;

cadrul didactic se supara pe elev;

scoaterea elevului in fata clasei,

,mainile sus”... ,,in picioare”...;

pedepse corporale;

dezaprobarea excesiva;

scaderea notei (la purtare sau la obiectul predat);

atitudine superioara de tipul ,,eu hotarasc aici”, ,,am ultimul cuvant de spus”;
implicarea altor persoane — ,,chem directorul”, ,,mergem la director”, ,,chemam parintii
la scoala”;

amintirea greselilor anterioare si pedepsirea lor din nou;

acuzatii la adresa elevului;

imitarea elevului;

compararea elevului cu alti elevi sau cu fratii lui.

Cele mai frecvente nevoi pentru a caror satisfacere apar comportamente problematice la elevi
sunt:

atentia adultului;

recunoastere din partea colegilor;

confort emotional,

siguranta (securizare).

Beneficii aduse de cunoasterea functiei comportamentelor pentru managementul clasei

e Orice comportament se va mentine atat timp cat are o functie, indiferent de sanctiunile sau
consecintele negative care ii sunt aplicate.

e Pentru a reduce sau elimina acest comportament este necesar si apara un alt comportament, care are
aceeasi functie.

e in lipsa satisfacerii functiei prin alte comportamente, comportamentul nedezirabil se va mentine.

e Sanctiunile sau pedepsele nu pot reduce sau elimina comportamentele in absenta dezvoltarii unor
modalitati alternative de satisfacere a functiilor pe care ele le au — comportamente alternative
dezirabile.

e Intirirea comportamentelor alternative dezirabile este principala metodi de disciplinare eficienta.
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Intrebari care faciliteaza identificarea consecintelor imediate ale comportamentului:

- Ce se Intampla dupa aparitia comportamentului {inta?

- Ce faci cand apare comportamentul {inta?

- Ce fac ceilalfi cand apare comportamentul {inta?

- Ce se schimba dupa aparitia comportamentului {inta?

- Ce obtine copilul dupa sau in timp ce face comportamentul {inta?

- Ce evita sau din ce scapa copilul ca urmare a realizarii comportamentului {inta?

Beneficii aduse de cunoasterea functiei comportamentelor pentru managementul clasei

e Antecedentele indica circumstantele 1n care aparitia comportamentului a fost intarita, adica urmata
de consecinte imediate pozitive.

e Un comportament continud sd apara in situatiile in care a fost Intarit in trecut, si nu mai apare In
situatiile in care nu a fost intarit in trecut.

e Modificarea antecedentelor (metoda de control a stimulilor) scade probabilitatea aparitiei
comportamentului nedezirabil

Antecedentele reprezinta stimuli, evenimente, circumstante care preced comportamentul
imediat Tnainte de aparitia lui.

Ca urmare, o metoda de reducere sau eliminare a unui comportament, precum si de prevenire a
aparitiei lui este modificarea antecedentelor.

Aceastda metoda de management comportamental se numeste metoda de control a stimulilor.
Regulile clasei reprezinta o metoda de control a stimulilor. Se stabileste in prealabil care este
contextul (care sunt conditiile) pentru a obtine anumite consecinte placute si a evita altele
neplacute.

intrebiri care pot fi adresate adultilor

in ce contexte observati aparitia comportamentului?

Exista contexte sau situatii in care comportamentul nu apare?

Cine este prezent atunci cand apare comportamentul?

Ce interactiuni sau activitati au loc chiar inainte sa apard comportamentul?

Ce se Intdmpla imediat dupa ce apare comportamentul?

Ce efecte are comportamentul?

Puteti numi un comportament adecvat care il poate inlocui pe cel problematic in acest context
specific?
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intrebiri care pot fi adresate elevului

Ce s-a intamplat (interactiuni sau activitati) chiar inainte sa apard comportamentul {inta?
La ce anume te gandeai chiar nainte sa faci comportamentul {inta?

Cum te simti in timp ce faci comportamentul {inta?

Cum te simti imediat dupa ce faci comportamentul tinta?

Ce observi cd se intampla imediat dupa ce faci comportamentul tinta?

In ce fel te ajuta sa faci acest comportament ?

Se recomanda ca procesul de colectare a datelor pentru analiza functionala sa se realizeze in
mai multe contexte pentru o mai mare validitate a datelor.
e Comportamentul tintd sa fie analizat in diferite contexte: in clasa, in curtea scolii, pe
coridoare etc.;
e Comportamentul tintd sa fie analizat in timpul unor activitati diferite: individuale, de
grup, frontale;
e Parintii si alfi profesori sau adulti implicati in cresterea si educarea copilului sa fie
intervievati in legatura cu comportamentul tinta.
Primul pas este sa definim, operationalizam ce inseamna ca o metoda de disciplinare este
eficienta.
Ca o metoda de disciplinare sa fie eficienta este necesar sa:
Reduca comportamentul nedezirabil.
Sa conduca la aparitia comportamentului dezirabil.
Sa asigure menginerea comportamentului dezirabil in locul celui nedezirabil.
Sa dezvolte stima de sine a copilului si sentimentul de responsabilitate asupra propriilor
actiuni.
e Sa stimuleze performanta academica.

Recomandari pentru cadre didactice
De ce au nevoie elevii cu probleme de comportament?

1. In primul rand, de adulti care inteleg mecanismul impulsivititii si nu il judeca pe elev
pentru ca nu este capabil incd sa isi controleze comportamentul. Asadar, este esential ca
cadrul didactic sd dea dovada de autocontrol si rabdare in relatia cu elevul si sd i ardte
elevului sprijin si suport in depasirea situatiei.

2. Sa invete sa numeasca si s recunoasca emotiile. Elevii care nu isi inteleg emotiile
sunt predispusi la a fi impulsivi. Un elev care nu poate sd spuna ,,sunt furios” sau ,,sunt
trist”, va lovi sau va arunca cu obiecte sau va plange necontrolat pentru a arata celor din
jur ce simte. Invita-ti elevul sa recunoasci emotiile pe care le traieste si ce anume simte.
Invatati-1 si numeasca frica, tristetea, spaima sau bucuria si aratiti-i diferenta dintre
aceste emotii, atat la nivel de comportament, cat si la nivel cognitiv (ce gandeste) si
emotional (ce simte). Orice copil are nevoie sd stie ca toate emotiile sale sunt
acceptabile, insd nu si toate comportamentele.

3. Sa inteleaga ceea ce i se cere. Uneori elevii impulsivi nu ascultad si nu inteleg cu
adevirat ceea ce li se spune. Inainte de a-i cere elevului ceva, asigurati-vi ci aveti atentia
lui si un bun contact vizual. Ulterior, cere-i elevului sa repete ceea ce i-ati spus pentru
a verifica dacd a inteles cu adevarat ceea ce i-ati spus.
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4. Sa invete sid-si controleze furia. Toleranta redusa la frustrare poate cauza multe
comportamente impulsive. Invata-1 pe elev abilitati de management al furiei pentru a-|
ajuta sa isi infrunte emotiile intr-o modalitate sinitoasa. Invita-1 exercitii de respiratie
care il ajuta sa se linisteascd in momentele tensionate, cum sa se plimbe pentru a se
relaxa sau ce exercitii fizice sa facd pentru a se elibera de energie. Recomanda-i sd ia o
pauza de fiecare data cand observati ca devine prea nervos sau agitat.

5. Si aibi exemple din viata sa, de persoane cu un bun autocontrol. Invitati sa aveti
rabdare, sa asteptati si sa fiti toleranti in tot ceea ce spuneti si faceti, mai ales ce are
legatura cu comportamentele indezirabile ale elevilor. Aratati-le elevilor ce tehnici de
autocontrol folositi si ganditi cu voce tare in situatiile in care dati dovada de autocontrol
pentru a-i arata elevului cum sa isi formeze un dialog cu sine Tnsusi. Dialogul interior il
poate ajuta sa isi controleze impulsivitatea daca este unul constructiv.

6. Acordati-i elevului intreaga atentie, observati-i limbajul corpului, tonul vocii. A
valida trairea emotionala a elevului nu Tnseamna ca sunteti de acord cu comportamentul
sau ca-1 intariti. Mai degraba transmiteti mesajul ,,Sunt de partea ta, sunt aici pentru tine,
putem sa Tnvatam sa rezolvam aceasta problema!”

7. Conecteaza si redirectioneaza. Atunci cand elevul este supdrat, conectati-va mai intai
emotional. Apoi, odata ce este mai receptiv, introduceti lectiile/explicatiile si disciplina.
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Modulul 3. Instrumente digitale pentru incluziune
Sectiune 3. 1
PLANUL SESIUNII
INSTRUMENTE DIGITALE PENTRU INCLUZIUNE
Timp Total: 120 minute
Timp pentru Training:
1. Lucru individual pre & post training: 30+30/60 minute
2. Sesiune online: 60 minute

Competente

Urmare a parcurgerii acestei sesiuni, formabilii vor fi capabili:

e Si identifice principalele constrangeri/bariere cu care se confrunta cadrele didactice in
organizarea instruirii online pentru elevii cu cerinte educationale speciale.

e Sa cunoascd instrumente digitale care pot fi utilizate in procesul de predare-invatare-
evaluare pentru elevii cu cerinte educationale speciale.

e Sa exerseze diferite tehnologii informationale si comunicationale (TIC) in organizarea
demersului educational individualizat.

Obiective de invatare

e Sa cunoasca instrumente digitale utile Tn procesul de predare-evaluare, tinand cont de
caracteristicile  elevilor cu dificultiti de invatare, Intarziere/dizabilitate
intelectuald/dificultati severe de invatare, tulburari afective si de comportament.

e Sa exerseze un instrument digital util in procesul de predare-evaluare pentru elevii cu
dificultati de invatare, Intarziere/dizabilitate intelectuald/dificultati severe de invatare,
tulburari afective si de comportament.

e Sa cunoasca strategii de lucru in procesul de predare-evaluare cu elevii cu dificultati de
invatare, intarziere/dizabilitate intelectuala/dificultati severe de invatare, tulburari
afective si de comportament.

Cunostinte, abilitati, atitudini
e Cunoasterea diferitor strategii didactice in lucrul online cu elevii cu dificultati de

invatare, intarziere/dizabilitate intelectuald/ dificultdti severe de invatare, tulburari
afective si de comportament.

e Dezvoltarea abilitatilor de utilizare a instrumentelor digitale in organizarea instruirii
online.

e Dezvoltarea atitudinilor si perceptiilor adecvate privind incluziunea elevilor cu cerinte
educationale speciale in institutiile de Tnvatamant general.
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Evaluare formativa
1. Activitatea pre-achizitii (sarcina nr.1), activitatile din sesiunea propriu-zisa nr. 1, 2, 3,4,5.
Pre-achizitii

Activitatea nr.1: Instrumente digitale in procesul de predare-evaluare —asigurarea unui demers
individualizat

Fisa de lucru nr.1 (Particularitatile elevilor cu CES), anexa nr.1; Fisa de lucru nr. 2 (Glosarul
platformelor online recomandate in lucrul cu elevii cu cerinte educationale speciale), anexa
nr.2; Fisa de lucru nr.3 (Tipuri de platforme organizate conform functiei de predare-invatare-
evaluare), anexa nr.3.

Resurse/Materiale

Echipament, hardware, software, etc.
Laptop, platforma PADLET.

Materiale digitale sau printate

Fisa de lucru nr.1 (Particularitatile elevilor cu CES), anexa nr.1; Fisa de lucru nr. 2 (Glosarul
platformelor online recomandate in lucrul cu elevii cu cerinte educationale speciale), anexa
nr.2; Fisa de lucru nr.3 (Tipuri de platforme organizate conform functiei de predare-invatare-
evaluare), anexa nr.3.

Materialele Facilitatorului
Material 1: Prezentare Power-Point
Material 2: Suportul de curs

LUCRU INDIVIDUAL/IN ECHIPA

Activitati online si resurse @[30] min.

Activitatea nr.1: Instrumente digitale in procesul de predare-evaluare —asigurarea unui demers
individualizat

Indicatii: Deschideti Fisa de lucru nr.1 ,,Particularitdtile elevilor cu CES”, anexa nr.1.

Sarcina:

Analizati individual informatia referitoare la particularitatile elevilor cu cerinte educationale
speciale, conform abordarii UNESCO, 1995 (dificultati de invatare, intarziere/dizabilitate
intelectuald/dificultati severe de invatare, tulburdri afective si de comportament).
Ganditi-va la un elev cu CES pe care il aveti in clasd din aceasta categorie si indicati din
practicile dvs. un instrument digital pe care l-ati aplicat in procesul de predare-evaluare si
ati avut rezultate pe care doriti sa le Tmpartasiti colegilor. Indicati rdspunsul la rubrica
APLIC.

Studiati glosarul de instrumente web si functiile didactice ale acestora, anexa nr.2, nr. 3.
Indicati o platforma noua, cu care nu ati mai lucrat pand acum, si demonstrati cum aceasta
ar putea fi utilizata la nivel de predare-evaluare pentru una din cele 3 categorii de elevi cu
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CES (dificultati de invatare, Intarziere/dizabilitate intelectualad/dificultati severe de invatare,
tulburari afective si de comportament). Indicati raspunsul la rubrica NOU APLICAT.

Predare Evaluare
Aplic Nou aplicat Aplic Nou aplicat
Sarcina realizata se va include pe PADLET, link:.

https://padlet.com/crappsihologlungu/sxnzmz4viul7wO0Ilm Termenul de realizare a sarcinii este
22 noiembrie 2021

Resurse/Materiale

Echipament, hardware, software, etc.
Laptop, platforma ZOOM, PADLET.

Materiale digitale sau printate

Fisa de lucru nr.1 (Particularitatile elevilor cu CES), anexa nr.1; Fisa de lucru nr. 2 (Glosarul
platformelor online recomandate in lucrul cu elevii cu necesitati speciale), anexa nr.2; Fisa de
lucru nr.3 (Tipuri de platforme organizate conform functiei de predare-invatare-evaluare),
anexa nr.3.

SESIUNEA ONLINE

Evocare/Motivare @ [7] min.

Facilitatorul se prezintd. Comunica participantilor subiectul, scopul si obiectivele activitatii
(prezentarea Power-Point, slide-ul nr.1, 2).

Se relateaza participantilor ca pentru buna organizare a unei activitati se vor respecta citeva
principii/reguli de lucru (PowerPoint, slide-ul nr.3):
e Pe parcursul activitatii se recomanda sa avem camera conectata.
e Microfonul il utilizam cand dorim sd ne expunem opiniile in raport cu sarcinile oferite
de facilitator.
Intrebarile le adresim in chat/sau ridicim ména pentru a initia discutia.
Cand un coleg vorbeste, ascultam discursul fara al intrerupe.
La realizarea sarcinii, respectdm limita de timp anuntata.
Atitudinea criticd se manifesta doar in raport cu ideea, nu cu persoana care o emite.

Activitatea nr.1. Parabola ,,Scoala animalelor”, anexa nr. 4

Indicatii: Facilitatorul citeste parabola ,,Scoala animalelor”, la care face referinta Andre de
Peretti in lucrarea ,,Educatia in schimbare”, care motiveaza cadrele didactice spre o meditatie
profunda asupra oportunitatilor pe care le admite eterogenitatea in formarea claselor de elevi
(Power-Point, slide-ul nr.4,5) .

Reflectii pentru discutii: (se vor accepta 1-2 raspunsuri, slide-ul nr.6).
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e Ce sugereaza mesajul acestei parabole?
e Cum credeti de ce depinde succesul incluziunii?
e Prin ce modalitati putem asigura includerea tuturor elevilor n procesul educational?

4
N

Comentariul facilitatorului: Introduceti formabilii in tema.

Fiecare elev este unic in felul sau, la fel cum fiecare cadru didactic are propriul stil de
predare si o personalitate proprie. Orice copil are un anumit nivel de dezvoltare,
cunostinte, abilitati si competente care il deosebesc de altii. Ansamblul diferentelor,
avand naturd si origini diferite, reprezinta sursa de eterogenitate a oricarei clase de elevi.
Cunoasterea si valorificarea diferentelor constituie conditia inerenta pentru asigurarea
progresului in dezvoltarea copilului. Cadrul didactic trebuie sa fie promotor al
schimbadrii, care poate face fatd noilor provocdri/cerinte/exigente, utilizind metode de
predare adaptate diferitor contexte de invatare.

Realizarea sensului/ Informare ® [10] min.

Activitatea nr. 2. Instrumente digitale pentru incluziune

Indicatii: Facilitatorul realizeaza o incursiune succintd in particularitatile elevilor cu cerinte
educationale speciale, prezentarea Power-Point, slide-ul nr. 8-10.

Partajeaza pagina de PADLET si face o succintd sinteza a sarcinilor realizate de participanti la
etapa de pre achizitii (instrumente digitale prezentate de cadrele didactice pentru elevii cu
dificultati de Invatare, intarziere/dizabilitate intelectuald/dificultdti severe de invatare, tulburari
afective si de comportament).

Facilitatorul ofera oportunitatea participantilor (1-2 formabili) sd se expund cu privire la
instrumentele digitale utilizate in lucrul cu elevii cu cerinte educationale speciale.

Facilitatorul completeaza informatia, prezentare Power-Point, slide-ul nr.12-19.

Extindere/Exersare @ [35] min.

Activitatea nr. 3. Instrumente digitale pentru incluziune

Indicatii: Repartizati participantii per 6 grupuri de invatare a cate 7-8 persoane in grup, aleatoriu.
Studiile de caz se distribuie per grupuri, conform anexei nr.5.

Grupul nr.1 s1 3 lucreaza la studiul de caz: copii cu dificultati de invatare; grupul nr.2 si 4 lucreaza
la studiul de caz: copii cu intarziere/dizabilitate intelectuala/dificultati severe de nvatare; grupul
nr. 5 s1 6 lucreaza la studiul de caz: copii cu tulburari afective si de comportament.

Sarcina se plaseaza in chat, anexa nr. 5 si se prezinta participantilor prin partajarea prezentarii
Power-Point, slide-ul nr. 21
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Sarcina:

1. Elaborati o sarcinad de predare utilizand instrumentul digital propus de dvs. la etapa de pre-
sesiune/la tema pentru acasa, pentru un elev cu CES din clasa a VIII-a (studiul de caz, anexa
nr.5), la o disciplina decisa de comun acord cu grupul.

2. Timpul de realizare a sarcinii este 10 min.

3. Delegati un reprezentant din grup pentru a prezenta sarcina in grupul mare.

Reflectii pentru discutii:

e (e dificultati ati intampinat la realizarea sarcinii?

e De ce are nevoie cadrul didactic pentru a elabora o sarcina pentru elevii cu CES?
Facilitatorul completeaza informatia cu solutii digitale per cazuri (studiul de caz nr.1, slide-ul
nr.23, 24; studiul de caz nr.2, slide-ul nr.25, 26; studiul de caz nr.3, slide-ul nr.27, 28).
Facilitatorul propune participantilor recomandari in procesul de predare-evaluare pentru elevii cu
dificultati de invatare; intarziere/dizabilitate intelectuald/dificultdti severe de invatare; copii cu
tulburari afective si de comportament (prezentarea Power-Point, slide-ul nr.30-32).

Evaluare/Aplicare @ [8] min.

Activitatea nr.4: Autoevaluare ,,invitarea online vs invitarea clasica”

Indicatii:  Facilitatorul — plaseaza in chat link-ul de la  Google Forms
(https://docs.google.com/forms/d/1TKSngltdb9vLbiCrGILCo62TEh7Wx5uU21GV XrUjyml/edi
t?usp=drive_open). Participantii introduc raspunsurile la chestionarul de autoevaluare, conform
anexei nr.6.

Sarcina: Accesati link-ul si analizati individual afirmatiile, bifand varianta de raspuns - Adevarat
sau Fals.

Concluzii finale: Facilitatorul adreseaza intrebarea: ati putea identifica cel putin 1 beneficiu pe
care educatia online il poate oferi elevilor cu cerinte educationale speciale, aditional celor
identificate mai sus? Sunt acceptate 1-2 raspunsuri din partea participantilor. Se expune doar cine
doreste.

Facilitatorul completeaza informatia (concluzii finale/reflectii).

Sarcina post-sesiune @ [30] min.

Activitatea: Exersarea si consolidarea abilitatilor de utilizare a instrumentelor digitale in procesul
de predare-invatare-evaluare

Fiecare participant va alege o sarcina de realizat la alegere:

1. Sarcina de dificultate mica: Elaborati un poster digital pe care il puteti utiliza in procesul
de predare-invatare-evaluare cu una din categoriile de elevi cu CES cu care lucrati dvs.
(dificultati de invatare, intarziere/dizabilitate intelectuala/dificultati severe de invatare,
tulburari afective si de comportament). Puteti utiliza la alegere (Piktochart, Canva, Crello,
Glogster, Think Link).
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2. Sarcina de dificultate medie: Elaborati o carte digitald interactiva (StoryJumper,
Bookemon, Flipsnack, Book Creator) la tema ,,Platforme educationale online pentru o
predare incluziva”, pentru a reflecta propria viziune asupra modului de selectare si utilizare
a diverselor instrumente TIC online, care ar putea asista cadrul didactic in efortul de a livra
o predare cat mai complexd si exhaustivd, pentru una din categoria elevilor cu CES
(dificultati de invatare, intarziere/dizabilitate intelectuala/dificultati severe de invatare,
tulburari afective si de comportament).

3. Sarcind de dificultate sporita: Elaborati un portofoliu digital (Genially, Sutori,
Wakelet) pe care il puteti utiliza in procesul de predare-invatare-evaluare cu una din
categoriile de elevi cu CES cu care lucrati dvs. (dificultati de invatare, intarziere/dizabilitate
intelectuald/dificultati severe de invatare, tulburari afective si de comportament).

Sarcina realizata se va include in ED CoP FB grup. Termenul de realizare a sarcinii este 10
decembrie 2021.

Resurse/Materiale: Laptop.

Resurse aditionale (optional)

=

Codul Educatiei al Republicii Moldova, Chisindu, 2014, nr. 152 din 17.07.2014.

2. Standardele de calitate pentru institutiile de invatdmant primar si secundar general din
perspectiva scolii prietenoase copilului, ordinul Ministerului Educatiei nr.970 din
11.10.2013.

3. Standarde de competentd profesionald ale cadrelor didactice din invatdmantul general,
Aprobat: la sedinta Consiliul National pentru Curriculum, proces-verbal nr. 18 din 03
iulie 2018, ordinul MECC nr. 1124 din 20 iulie 2018.

4. BALAN V., BORTA L., BOTNARI V., BULAT G., EFTODI, A., etc. Educatia
incluziva. Unitate de curs. Editie revazuta si completata. Chisinau: Bons Offices, 2017.

5. BUDAN M., VASIAN T., CUCER A., CARA A. Orientarea parintilor in educatia
copiilor cu cerinte educationale speciale. Ghid metodologic, ordinul Ministerului
Educatiei, Culturii si Cercetarii nr.470 din 25.05.2020.

6. BULAT G., GINU D., RUSU N. Evaluarea dezvoltarii copilului. Ghid metodologic.
Chisinau: BonsOffices, 2015. Ordinul Ministerului Educatiei nr.158 din 23.03.2015.

7. BULAT G., RUSU N. Suportul educational. Asistenta copiilor cu cerinte educationale
speciale. Ghid metodologic. Chisindu: BonsOffices, 2015. Ordinul Ministerului
Educatiei nr.158 din 23.03.2015.

8. CURILOV S., GUZUN O., INGER Ch., LUNGU T., PARA A., VLADICESCU A.
Incluziunea educationald a copiilor cu autism. Ghid metodologic. Chisinau, 2017.
Ordinul Ministerului Educatiei, nr. 671 din 01.08.2017.

9. EFTODI A., CAZAC A., FILIP G., GALBEN S. Individualizarea procesului
educational prin adaptari curriculare. Ghid metodologic. Chisinau: Tipografia Centrala,
2017.

10. EFTODI., GALBEN S. BUDAN M., BILICI M. Planul educational individualizat.

Structura-model si ghidul de implementare. Editie revizuita si adaptata, Chisinau, 2017,

Ordinul Ministerului Educatiei nr. 671 din 01 august 2017.
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11. NICOLUSSI-SpiB B., BRINZA A., BULICANU M., FRUNZE O. Incluziunea
educationala a copiilor cu deficiente de vedere. Ghid metodologic. Chisinau, 2018.
Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 792 din 25.05.2018.

12. SCHONAUER S., BULICANU M. Incluziunea educationala a copiilor cu deficiente de
auz. Ghid metodologic. Chisinau, 2018. Ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si
Cercetarii nr. 792 din 25.05.2018.

Reflectii din partea formatorului

=

Extinderea duratei sesiunii propriu-zise de la 60 min. la 90 min.

2. Realizarea unui feed-back pe marginea sarcinii efectuate la etapa pre-achizitii/ pre-
sesiune. Se recomanda ca facilitatorul sa comenteze informatia oferitd de participanti
imediat cum acestia se expun cu privire la instrumentele digitale utilizate la etapa de
predare/evaluare cu elevii cu cerinte educationale speciale.

3. Este indicat de concretizat ce instrumente utilizeaza concret pentru un elev cu dificultati
de Invatare; cum poate fi adaptat/ajustat acest instrument pentru elevul cu dizabilitati
intelectuale; ce instrumente aplica cu elevii cu tulburari de comportament. Totodata, la
rubrica instrumentele digitale pe care participantii doresc sa le aplice, se recomanda pe
langa faptul ca formabilii le vor lectura independent, sa fie completata informatia de
facilitator, explicandu-le cum pot fi realizate Tn procesul de predare-evaluare.

4. De asemenea, se recomanda sa se cunoasca din timp grupul de elevi cu care lucreaza
cadrele didactice, categoria de cerinte educationale speciale. Poate fi aplicat un
chestionar pentru participanti.

5. Pentru sarcina de grup se recomanda extinderea timpului de lucru pana la 15 minute,
plasarea studiilor de caz in chat si asigurarea cu faptul ca participantii au inteles
sarcina. Dupa prezentarea realizata de grup, facilitatorul ofera feed-back, cu accent pe
instrumentele digitale care pot fi utilizate cu elevul.

6. Planificarea si coordonarea sesiunii (lecturarea suportului de curs, Planul sesiunii,
prezentarea Power-Point, accesarea materialelor plasate in Google Drive, link:
https://drive.google.com/drive/folders/ILNEZs-4yFAERIIzynuiDuP-05hk9LGVz, la
necesitate si alte resurse informationale; verificarea functionirii echipamentului;
solicitarea conectarii camerelor participantilor pe parcursul sesiunii.

7. Incheierea discutiilor va urmari intrebirile de reflectii si solicitarea feedback-ului de

la participanti privind sesiunea. Se apreciaza activitatea si implicarea participantilor.
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Anexa 1
FISA DE LUCRU nr.1
PARTICULARITATILE COPIILOR CU DIFICULTATI DE INVATARE

e Copilul prezinta intarzieri fatd de nivelul obisnuit al achizitiilor scolare, in raport cu
programa scolara. Dificultatile apar 1n activitatea de rezolvarea a sarcinilor de invatare
si desemneaza un comportament inadecvat, ineficient, inoperant, cu randament scazut.

e Dificultatile de invatare se manifesta cu predilectie, in zona capacitatilor instrumentale:
vorbit, scris, citit, calcul.

e Elevul are probleme de organizare si planificare, de ordonare a lucrurilor, sarirea unor
etape.

e Orientarea spatio-temporala deficitara.

e Lentoarea proceselor intelectuale; deficite de motivatie. Pierderea interesului pentru
invatare, elevul fie cd face temele 1n graba, fie nu le face deloc, se plange frecvent ca
este obosit, cd nu poate, nu stie cum sa faca, roaga profesorul sa-i permita sd nu mai
faca sarcina.

e Elevul are nemultumiri de ordin general 1n legdtura cu scoala, de genul: profesorul este
nedrept, ceilalti elevi il provoaca si sunt plini de sine, pe terenul de sport e prea mare
aglomeratie.

e Elevul se plange in mod constant ca este prea greu ceea ce i se cere sa faca, repede se
plictiseste, deoarece nu intelege ceea ce i se preda sau ceea ce trebuie sa realizeze.

e Hiperactivitatea, dificultati de concentrare a atentiei. Poate fi atent doar o perioada
scurtd de timp. Se distrage foarte usor, isi pierde interesul in ceea ce priveste noile
proiecte, poate trece de la o activitate la alta si lasd in mod frecvent treaba neterminata;
are probleme n a fi atent mai mult de cateva minute.

e Incapacitatea de a urmari indicatiile orale. IntAmpina dificultati in a urmari instructiunile
care i se dau, la reamintirea instructiunilor, mesajelor, numerelor, evenimentelor sau
perceperea gresitd a acestora. Elevul poate solicita sd se repete anumite lucruri, chiar
dacd este vorba despre sarcini simple. Se comit greseli din cauza ca instructiunile nu
sunt intelese asa cum este.

e Elevul poate prezenta dificultati legate de citit: nu poate citi bine cu voce tare, poate
inversa litere cand citeste sau cand le scrie. Face constant greseli de ortografie. Poate
comite greseli la copiere, stersaturi frecvente, scris de manad dezordonat sau laborios.

e Elevul poate avea dificultati legate de procesarea numerelor: realizarea calculelor
simple aritmetice, folosirea simbolurilor matematice, in a gandi spatial o problema, in a
grupa numere sau in a rezolva operatiile matematice in ordinea corecta.

e Are probleme atunci cand trebuie sd dialogheze, Intdmpind dificultati in a-si gasi
cuvintele.

e Da dovada de neindemanare, se intdmpla frecvent sa rastoarne lucruri, sd scape obiecte
din mana. Nu-si poate controla impulsurile. Pune mana pe orice ii capteaza atentia, face
observatii fard a se gandi Tnainte s le rosteasca, intrerupe sau schimba subiectul intr-un
mod inadecvat, nu are rabdare sa-i vina randul sa vorbeasca.

e Daca i se incredinteaza mai multe sarcini (sau o sarcind complexa, ce implica mai multe
etape), copilul intdmpina dificultati de unde sa inceapa sau in ce mod sa fragmenteze
sarcina in etape pe care le poate duce la bun sfarsit.
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PARTICULARITATILE COPIILOR CU INTARZIERE/DIZABILITATE
INTELECTUALA/DIFICULTATI SEVERE DE iNVATARE

e Procesele psihice se caracterizeaza prin rigiditate, infantilism, viteza redusa. Elevul cu
sd mearga, sa alerge, 1si va forma mai greu abilitatile de autoservire. Mai tarziu, apar
dificultatile ce tin de abilitatile scolare (invatare, intelegere), care devin din ce In ce mai
evidente. Astfel, el se va caracteriza printr-o capacitate mai lenta de invatare,
prezentand dificultati la majoritatea disciplinelor scolare.
procesele mentale la sarcinile de Tnvatare. Chiar daca demonstreaza un anumit nivel de
cunostinte, el nu poate generaliza invatarea la situatiile noi cu care se confrunta.

e Nu face rationamente abstracte fara sprijin senzorio-perceptiv, nu intelege daca i se
explica doar verbal, fara suport didactic.

o Intampini dificultati in ceea ce priveste focalizarea atentiei, care este diminuata, usor
de distras, fixata rigid asupra unor elemente neesentiale.

e Prezintd dificultdti atdt Tn a recepta informatia cat si a o exprima (dificultdti de
conceptualizare, integrare): limbajul copilului este specific, fiind exprimat prin putine
cuvinte, fraze stereotipe, fira comparatii, generalizari. Intalneste dificultati in a intelege
vorbirea celor din jur.

e Afectivitatea se caracterizeaza prin imaturitate: instabilitate a sentimentelor, control
emotiv redus.

e In activitatea voluntard prevaleazi necesititile primare, interesele de moment. Daca
activitatea presupune mai multe etape, ea risca sa nu fie finalizata.

e Aptitudinile se dezvolta pana la nivelul deprinderilor, dar nu se transforma in capacitati.
Daca activitatea pe care o indeplineste copilul are un caracter stabil, uniform, de rutina,
ea este realizata corect si cu constiinciozitate.

e Deficitul intelectual al copilului afecteaza considerabil intelegerea si interpretarea
informatiilor sociale si emotionale pe care copilul le percepe. Acest aspect presupune
un numar limitat de interactiuni cu cei din jur, copii sau adulti. El interactioneaza de
multe ori intr-un mod nepotrivit, “ciudat”, nu poate recunoaste situatiile in care
comportamentul lui nu este dezirabil.

e Manifestd un comportament imatur, pare a fi naiv si din aceste considerente este foarte
sugestibil.
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PARTICULARITATILE COPIILOR CU TULBURARI DE
COMPORTAMENT

e Problemele comportamentale care se manifestd in clasd sau schimbarea de dispozitie
acasa poate constitui primul semn al existentei unei probleme legate de invatare.

e Elevii pot manifesta un comportament provocator sau inadecvat, cu accese de furie, din
cauza ca nevoile lor de nvatare nu sunt satisfacute sau Intampind dificultati de ordin
social, emotional acasa, la scoala.

e In general, persistenta unui comportament inadecvat indica faptul ca nevoile copilului
nu se sincronizeaza cu mediul sdu in ceea ce priveste unele aspecte importante, de ex:
mediul scolar, familie etc.

e (Cea mai pronuntatd nevoie vizeazd  dificultatea de a-si  regla
comportamentul. Comportamentul agresiv poate persista din nevoia copilului de a fi in
centrul atentiei. Agresivitatea la copil se manifesta in urma refuzului de a-i indeplini
unele dorinte si acesta este modul lui de a-si comunica propriile exigente fatd de ceea
ce-1 inconjoara, si mai ales de a atrage atentia asupra sa prin lovit, aruncat, furie etc.

e Pot simti nevoia de a se afirma si nu stiu cum sa o faca decét prin sfidarea sau infruntarea
parintilor, prin provocarea autoritatii profesorului.

e Unii ar putea avea nevoia de miscare permanentd, din care cauzd pot manifesta
comportamente impulsive din cauza incapacitatii de a anticipa consecintele propriilor
actiuni.

e Elevii cu tulburdri de comportament pot avea dificultiti de concentrare pe parcursul
realizarii unei sarcini, manifesta furie excesiva si ostilitate. Aceste trdiri pot fi exprimate
verbal (sarcasm, Injuraturi, porecle) sau fizic (distrugerea diverselor bunuri, brutalitate,
implicarea in Incdierari, crize si izbucniri).

e Elevii pot trai o anxietate (neliniste) excesiva. Teama poate sa apard nu doar in raport
cu scoala. Este important sd intelegem contextul ce a declansat aceastd frica si cum
intervenim, pe cine implicam.

e Persista tendinta de cautare a senzatiilor tari, elevilor cu tulburari de comportament le
place sa se afle in situatii periculoase si sd trdiascd pe ,,muchie de cutit”. Ei refuza
congtient de a se supune regulilor sau autoritatii. Aceasta determind conflicte repetate
cu adultii si indolenta.

e De multe ori Intdmpind dificultati de organizare si, In consecintd, nevoia de ajutor pentru
a-si organiza timpul.
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FISA DE LUCRU nr.2

Anexa 2

Glosarul platformelor online recomandate in lucrul cu elevii cu necesitati speciale

Necesitatile speciale ale

Platformele recomandate

Denumirea platformelor

Sindromul Down

elevilor
Platforme care permit un grad nalt de | Glogster
creativitate Book Creator
Platforme care oferd oportunitati de | Flipsnack
Copii dotati crearea de continut digital text, audio si | ReadWriteThink
video Wakelet
Tulburari emotionale si de Platformele care dezvolta gandirea | Sutori
comportament critica Wix / Weebly /
Google Sites
PowToon
Blabberize
iDROO
Socrative
Padlet
Dificultati de invatare Platforme care permit procesarea | Book Creator
informatiei intr-o forma simplificatd si | Biteable
Dizabilitati fizice accesibila Voki
Platforme care combina continut digital | Voicethread
Intarziere/dizabilitate text, audio si video Flipgrid
mintald Miro
Kahoot

Tulburari de limbaj

Dizabilitate de vaz

Platforme care permit fnregistrarea
audio si video

Screencastify
Loom
Vocaroo / Voice Spice

Deficiente de auz

Platforme care permit procesarea
textului  intr-o forma vizibila si
accesibild, cu elemente grafice si de
organizare in pagind care sa respecte
balanta dintre imagini si text

Piktochart
Canva
Biteable
Animaker
LearningApps
WordWall
Jamboard

102




MANUALUL FACILITATORULUI

FISA DE LUCRU nr. 3

Tipuri de platforme organizate

conform functiei de predare-invatare-evaluare

Biblioteca de tutorial in limba romana: www.alem.aice.md/resources/

TABLE INTERACTIVE

Miro

Z0O0OM Whiteboard
iDroo
JAMBOARD
OPENBOARD
MIRO

GYNSY

PLATFORME CARE PERMIT CREAREA DE CARTI
DIGITALE

BOOK CREATOR
FLIPSNACK
BOOKEMON
STORY JUMPER
ISSUU
CALAMEO
WRITEREADER

PLATFORME PENTRU CREAREA CONTINUTURILOR
GRAFICE CARE INTEGREAZA TEXT, FOTOGRAFII SI
IMAGINI

PIKTOCHART
CANVA
CRELLO
FOTOJET
BEAM

PLATFORME PENTRU CREAREA
SITE-URILOR SIMPLE

GOOGLE SITES
WEEBLY
WIX

PLATFORME PENTRU CREAREA PORTOFOLIILOR §I
POSTERELOR DIGITALE INTERACTIVE

GENIALLY
WAKELET
SUTORI
THINGLINK
GLOGSTER
COGGLE

PLATFORME PENTRU CREAREA
DE ANIMATII SI BENZI DESENATE

ANIMAKER
BITEABLE

POWTOON
BLABBERIZE
GENIALLY

ANIMOTO
MAILCHAMP

KIZOA
MAKECOMIXBELIEFS
RENDERFOREST

PLATFORME
DE EVALUARE

SOCRATIVE
KAHOOT
PROPROFS
GOOGLE FORMS
PLICKERS
QUIZALIZE
QuUIZZIZ
TRIVENTY
FORMATIVE
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LIVEWORKSHEETS
TESTMOZ

ASQ.RO
LEARNING APPS
KAHOOT

QUIZ WHIZZER
WORDWALL
PURPOSE GAMES
JEOPARDY LABS
CLASSTIME
EDPUZZLE
WOOCLAP
GYNSY

PADLET

LINO

PINSIDE

TRELLO
VOCAROO

VOICE SPICE
BLABBERIZE
MENTIMETER
POLLS EVERYWHERE
WOOCLAP
KAHOOT
ANSWER GARDEN
TRICIDER
IDEABOARDZ

PLATFORME PENTRU CREAREA ACTIVITATILOR
INTERACTIVE SI JOCURILOR

AVIZIERE SI PANOURI INFORMATIVE DIGITALE

PLATFROME PENTRU DEZVOLTAREA VORBIRII

PLATFROME PENTRU FEEDBACK INSTANTANEU
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Anexa 4

PARABOLA ,,SCOALA ANIMALELOR”

Tntr-o zi, animalele s-au hotarat sa faci ceva pentru a rezolva problemele lumii moderne.
Au organizat alegeri si un urs, un bursuc si un castor au fost desemnati membri ai Comisiei de
invatamant. Un arici a fost angajat ca profesor.

Programul consta in alergare, catarare si zbor si, pentru a inlesni procesul de invatamant, s-
a hotarat ca toate aceste discipline vor fi obligatorii.

Rata 11 intrecea pe toti la Tnot, chiar si pe profesor, dar era mediocra la zbor si extrem de
slaba la alergare. Era atat de slaba incat s-a hotarat sa i se faca un program aparte: trebuia sa
alerge pe cand ceilalti mergeau sa inoate. Dar acest antrenament i-a Stalcit intr-atat labele
palmate incat ea abia a obtinut nota de trecere la examenul de natatie. Veverita, care se catira
mai bine decat oricine, avea intotdeauna nota cea mai buna la escaladare. Zborul, dimpotriva,
ii displacea profund, caci cadrul didactic 1i cerea sd sara din varful dealului, pe cand ea prefera
sa-si dea drumul din varful copacilor. S-a obosit atat de mult incat, dupa o vreme, n-a mai
obtinut decat 8 la catirare si 6 la alergare. Vulturul era un incapatanat adesea pedepsit. {i eclipsa
pe toti ceilalti cand era vorba sa se catere in copaci, dar nu dorea s foloseasca decat propria sa
metoda. S-a hotarat, prin urmare, sa fie mutat intr-o clasa de observatie. lepurele era in primul
rand campion la alergare, dar orele suplimentare pe care a fost obligat sa le faca la piscine
sfarsira prin a-i provoca o depresie nervoasa. La sfarsitul anului, un tipar medaliat cu aur la
natatie si care stia sd se catere, s alerge si chiar sd zboare obtinu media cea mai mare la toate
disciplinele. El a fost desemnat sa rosteasca discursul de sfarsit de an la distribuirea premiilor.
Cartita a refuzat sa-si inscrie copii la scoald, deoarece consiliul de administratie al scolii nu a
vrut sa recunoasca sapatul in pamant ca disciplina de studiu. Asadar, ea si-a dus odraslele sa
facd ucenicie la un viezure.

Mai tarziu, cainii de preerie s-au asociat cu cateva cartite si cu porcii mistreti si au infiintat
o institutie privata, cu numele de Institutul de Arte Patrunzétoare in Profunzime pentru Sapatorii
deosebit de Talentati.
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Anexa b
FISA DE LUCRU nr. 4

STUDII DE CAZ

Studiu de caz nr.1 (grupul nr.1 si 3) - COPIL CU DIFICULTATI DE iINVATARE

Nichita este elev in clasa a IX-a. Are performante scazute la invatatura, persistd lipsa motivatiei si
dezinteres fatd de toate disciplinele scolare, lipsa de concentrare, este pasiv in timpul lectiilor. Memoria
este de scurtd durata, uitd repede, intampinad dificultati in realizarea sarcinilor. Slaba capacitate de
concentrare; incapacitate de a urmari indicatiile orale; face constant greseli ortografice. Copilul are nevoie
de suport si ghidare din partea adultului pentru a-i explica sarcina intr-un limbaj accesibil.

Solutii digitale:

e In procesul de predare, cadrele didactic ar putea utiliza instrumente web care prezinta informatia
intr-o forma simplificatd, cu foarte putin text si accent pe imagini si cuvinte cheie. Prezentarile
PPT ar putea fi inlocuite cu prezentari create cu Biteable, Canva sau Animaker. Se va acorda o
atentie deosebitd materialelor de predare In format video, cum ar fi animatiile simple, care vor
Tnlocui materialele lungi de tip text.

e Tn procesul de invitare, elevul va fi incurajat si utilizeze instrumente web de autocorectare, cum
ar fi Grammarly sau Dex online. Tema pentru acasa va fi indeplinitd cu ajutorul unor platforme
simple, care utilizeaza doar audio sau doar imagini cu foarte putin text, cum ar fi Story Jumper si
Book Creator.

Studiu de caz nr. 2 (grupul nr.2 si 4) - COPIL CU INTARZIERE/DIZABILITATE
INTELECTUALA/DIFICULTATI SEVERE DE INVATARE

Daniela are 12 ani si invatd in clasa a VI-a. Detine grad de dizabilitate, determinat de Consiliul National
pentru Determinarea Dizabilitatii si Capacitatii de Munca, grad sever, diagnosticul medical: dizabilitate
intelectuala. Fetita oboseste repede, are dificultati de citit, scris si calculat. Refuza sa se implice in
activitatile de invatare. Prezinta dificultati de concentrare si stabilitate a atentiei voluntare. Memoria este
de scurta duratd. Vocabularul este sarac, exprimare greoaie, cu dificultate poate exprima un mesaj coerent
oral, cat si scris. Are lacune mari in cunostinte, fard initiativa, necesita suport si ghidare din partea
adultului. Are dificultati continue de comunicare si interactiune care o impiedica in dezvoltarea unor relatii
sociale echilibrate si formeaza obstacole in procesul Invatarii. Mod defectuos de a {ine creionul/pixul in
mand; caligrafie mediocra, inverseaza literele sau cuvintele, orientare confuza in spatiu si timp.

Solutii digitale:

e In procesul de predare, cadrele didactice ar putea utiliza instrumente web care prezintd informatia
intr-o forma foarte simpld si atractiva. Prezentarile PPT ar putea fi inlocuite cu prezentari
dinamice, scurte, cu accent pe imagini si foarte putin text, create cu PowToon sau Animaker. Se
va acorda o atentie deosebitd materialelor de predare in format video, cum ar fi animatiile simple,
care vor Tnlocui materialele lungi de tip text.

e Deosebit de utile ar putea fi cartile digitale simple, cu un numar limitat de pagini, create cu Book
Creator sau Bookemon.

e In procesul de invitare, elevul va fi incurajat s utilizeze instrumente web care utilizeaza doar
audio sau doar imagini cu foarte putin text, cum ar fi avatarele Voki si Blabberize, sau site-urile
de Inregistrare a vocii: Vocaroo si Voice Spice.
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Studiu de caz nr. 3 (grupul nr.5 si 6) COPIL CU TULBURARI AFECTIVE SI DE
COMPORTAMENT

lon este elev in clasa a VIll-a. Este galagios, face pe smecherul/bufonul la ore. Copilul are probleme de
comportament la gcoald (nu-si face temele, nu este atent la ore, se poartd urat cu profesorii si colegii,
provoaci conflicte la nivel de clasa). Incalca regulile scolare, refuza sa se implice in realizarea sarcinilor.
Este pasiv in procesul de invétare, nu acorda intrebéri de clarificare dacd nu cunoaste, prezinta un interes
scazut pentru invatare. In activitatile online refuza s conecteze camera, la observatii reactioneaza agresiv.
Vorbeste neintrebat, este incdpatanat si lipsit de sensibilitate, este lenes i necooperant.

Solutii digitale:

e In procesul de predare, cadrele didactice ar putea utiliza instrumente web care prezintd informatia
intr-o forma foarte atractiva si jucausa, pentru a-i atrage atentia si a-i prezenta informatia intr-0
forma degajata si captivanta. Prezentarile PPT ar putea fi inlocuite cu jocuri interactive create cu
ajutorul Quizalize sau LearningApps. Elevul poate fi antrenat in cat mai multe activitati care au la
baza jocul de rol si dezvolta creativitatea, cum ar fi Quiz Whizzer sau Kahoot.

e In procesul de invitare, elevul va fi incurajat sa utilizeze instrumente web care ii vor dezvolta
creativitatea si il vor tine antrenat in procesul de creare — animatii cu Biteable si PowToon, benzi
desenate Make Comics Beliefs, jocuri interactive Word Wall sau Quizziz.
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Anexa 6

FISA DE LUCRU nr. 5
AUTOEVALUARE: iINVATAREA ONLINE VS INVATAREA CLASICA

Afirmatii Adevirat Fals

Invatarea online nu poate asigura instruirea diferentiata (la nivel individual sau la
nivel de echipa), dat fiind faptul cd profesorul nu este capabil sd personalizeze
instructiunile si sarcinile de invatare online care ar satisface cel mai bine nevoile
unice de invatare ale elevilor.

In timpul invatarii online, elevii cu cerinte educationale speciale pot fi mai mult
sustrasi de catre colegi sau de catre zgomotul din silile de clasa. Astfel sustragerile
din cadrul lectiilor pot fi mai greu controlate si manipulate online decat in clasa.
In invatarea online (sincrona sau asincrona) elevii cu cerinte educationale speciale
pot lucra 1n propriul ritm si la un moment al zilei care li se potriveste lor.
Invatarea online nu poate asigura elevilor un contact social mai bun: unii elevi
(inclusiv elevii cu autism) nu pot beneficia de interactiunile sociale online, care
sunt adesea percepute ca fiind mai mult amenintitoare decét cele realizate prin
contact direct.

Combinarea mesajelor audio, video, text si alte mijloace de transmitere a sensului
ofera elevilor cu cerinte educationale speciale un acces mai mare la oportunitati de
invatare si la modalitdti suplimentare de a demonstra cunostintele sale.

Elevii cu dizabilitati sunt motivati si percep ca pot invata online.

Instruirea online creeazad impedimente In organizarea procesului educational
pentru elevii cu dizabilitati, deoarece ei repede obosesc, au nevoie de suport si
ghidare din partea adultilor, dar si supraveghere pentru securitatea personala.
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Sectiunea 3.2
Suportul de curs al facilitatorului local/raional

PARTICULARITATILE ELEVILOR CU CERINTE EDUCATIONALE
SPECIALE

Codul Educatiei al Republicii Moldova, nr.152/2014, stabileste ca educatia are ca misiune
satisfacerea cerintelor educationale ale individului si societatii, iar cetdtenii Republicii Moldova au
drepturi egale de acces la educatie. Totodata, invatamantul pentru elevii cu cerinte educationale
speciale (CES) este parte integrantd a sistemului de Tnvatamant si are drept scop educarea,
reabilitarea si/sau recuperarea si incluziunea educationald, sociald si profesionald a persoanelor cu
dificultati de invatare, de comunicare si interactiune, cu deficiente senzoriale si fizice, emotionale
si comportamentale, sociale.

Cerintele educationale speciale (CES) sunt necesitati educationale ale copilului/
elevului/studentului, care implici o scolarizare adaptatd particularitatilor individuale sau
caracteristice unei dizabilitafi ori tulburari de invatare, precum si o interventie specifica prin actiuni
de reabilitare sau recuperare corespunzatoare.

Abordarile UNESCO (1995) vizeaza urmatoarele stari de dezvoltare a elevului cu cerinte
educationale speciale:

tulburari emotionale (afective) si de comportament;

tulburari de limbaj;

dificultati de invatare;

intarziere/dizabilitate mintald/intelectuala/dificultati severe de invatare;

dizabilitati fizice/neuromotorii;

dizabilitati de vaz;
e deficiente de auz.

Aceasta lista se completeaza cu alte eventuale situatii de risc pentru copil:
e copii care cresc in medii defavorizate;

copil ce apartin unor grupari etnice minoritare;

copii in situatie de strada;

copii bolnavi de SIDA;

copii cu maladii somatice cronice;

copii orfani, abandonati, lipsiti de ingrijire parinteasca

copii cu comportament deviant etc.

In acest sens, calitatea incluziunii poate fi asigurati prin promovarea unor demersuri
educationale, realizate prin abordari diferentiate ale invatarii, precum flexibilizarea timpului alocat,
implicarea elevilor ca si parteneri ai invatarii, adaptarea mediului de invatare conform necesitatilor
celui care invatd, folosire optima a resurselor si parteneriate cu ceilal{i membri ai comunitatilor in
care functioneaza. Totodata, menirea cadrului didactic presupune proiectarea si organizarea unui
proces de predare-invatare-evaluare de calitate, accesibil si relevant pentru fiecare elev, asigurand
participarea la procesul de construire a propriilor cunostinte, semnificatii si deprinderi care, mai
apoi, il vor ajuta sa devina membru responsabil al societatii.

PARTICULARITATILE COPIILOR CU DIFICULTATI DE INVATARE
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Copilul prezintd intarzieri fatd de nivelul obisnuit al achizitiilor scolare, in raport cu
programa scolard. Dificultatile apar in activitatea de rezolvarea a sarcinilor de invatare si
desemneaza un comportament inadecvat, ineficient, inoperant, cu randament scazut.
Dificultatile de invatare se manifesta cu predilectie, in zona capacitatilor instrumentale:
vorbit, scris, citit, calcul.

Elevul are probleme de organizare si planificare, de ordonare a lucrurilor, sarirea unor etape.
Orientarea spatio-temporala deficitara.

Lentoarea proceselor intelectuale; deficite de motivatie. Pierderea interesului pentru
invatare, elevul fie ca face temele in graba, fie nu le face deloc, se plange frecvent ca este
obosit, cd nu poate, nu stie cum sa faca, roaga profesorul sa-i permitad sa nu mai faca sarcina.
Elevul are nemultumiri de ordin general in legdtura cu scoala, de genul: profesorul este
nedrept, ceilalti elevi il provoacd si sunt plini de sine, pe terenul de sport e prea mare
aglomeratie etc.

Elevul se plange in mod constant ca este prea greu ceea ce i se cere sa faca, repede se
plictiseste, deoarece nu intelege ceea ce i se preda sau ceea ce trebuie sa realizeze.
Hiperactivitatea, dificultati de concentrare a atentiei. Poate fi atent doar o perioada scurta de
timp. Se distrage foarte usor, 1si pierde interesul in ceea ce priveste noile proiecte, poate
trece de la o activitate la alta si lasa in mod frecvent treaba neterminata; are probleme in a fi
atent mai mult de cateva minute.

Incapacitatea de a urmari indicatiile orale. Intdmpina dificultiti in a urmari instructiunile
care i se dau, la reamintirea instructiunilor, mesajelor, numerelor, evenimentelor sau
perceperea gresitd a acestora. Elevul poate solicita sa se repete anumite lucruri, chiar daca
este vorba despre sarcini simple. Se comit greseli din cauza ca instructiunile nu sunt intelese
asa cum este.

Elevul poate prezenta dificultati legate de citit: nu poate citi bine cu voce tare, poate inversa
litere cand citeste sau cand le scrie. Face constant greseli de ortografie. Poate comite greseli
la copiere, stersaturi frecvente, scris de mana dezordonat sau laborios.

Elevul poate avea dificultati legate de procesarea numerelor: realizarea calculelor simple
aritmetice, folosirea simbolurilor matematice, in a gandi spatial o problemd, in a grupa
numere sau in a rezolva operatiile matematice in ordinea corecta.

Are probleme atunci cand trebuie sa dialogheze, intampina dificultati in a-si gasi cuvintele.
Da dovada de neindemanare, se intdmpla frecvent sa rastoarne lucruri, sd scape obiecte din
mana. Nu-si poate controla impulsurile. Pune méana pe orice ii capteaza atentia, face
observatii fard a se gandi inainte sa le rosteasca, intrerupe sau schimba subiectul intr-un mod
inadecvat, nu are rabdare sa-i vina randul sa vorbeasca.

Dacd i se incredinteazd mai multe sarcini (sau o sarcind complexa, ce implica mai multe
etape), copilul intampina dificultati de unde sa inceapa sau in ce mod sa fragmenteze sarcina
in etape pe care le poate duce la bun sfarsit.

PARTICULARITATILE COPIILOR CU DIZABILITATI INTELECTUALE

Procesele psihice se caracterizeaza prin rigiditate, infantilism, viteza redusa. Elevul cu
sd mearga, sa alerge, 1si va forma mai greu abilitatile de autoservire. Mai tarziu, apar
dificultatile ce tin de abilitatile scolare (invatare, intelegere), care devin din ce in ce mai
evidente. Astfel, el se va caracteriza printr-o capacitate mai lentd de invatare,
prezentand dificultati la majoritatea disciplinelor scolare.
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.....

procesele mentale la sarcinile de Tnvatare. Chiar daca demonstreaza un anumit nivel de
cunostinte, el nu poate generaliza invatarea la situatiile noi cu care se confrunta.

e Nu face rationamente abstracte fara sprijin senzorio-perceptiv, nu intelege daca i se
explicd doar verbal, fara suport didactic.

o Intampini dificultati in ceea ce priveste focalizarea atentiei, care este diminuati, usor
de distras, fixata rigid asupra unor elemente neesentiale.

e Prezintd dificultdti atdt In a recepta informatia cit si a o exprima (dificultdti de
conceptualizare, integrare): limbajul copilului este specific, fiind exprimat prin putine
cuvinte, fraze stereotipe, fara comparatii, generalizari. Intalneste dificultiti in a intelege
vorbirea celor din jur.

e Afectivitatea se caracterizeaza prin imaturitate: instabilitate a sentimentelor, control
emotiv redus.

e In activitatea voluntard prevaleazi necesititile primare, interesele de moment. Daca
activitatea presupune mai multe etape, ea risca sa nu fie finalizata.

e Aptitudinile se dezvolta pana la nivelul deprinderilor, dar nu se transforma in capacitati.
Daca activitatea pe care o indeplineste copilul are un caracter stabil, uniform, de rutina,
ea este realizata corect si cu constiinciozitate.

e Deficitul intelectual al copilului afecteazd considerabil intelegerea si interpretarea
informatiilor sociale si emotionale pe care copilul le percepe. Acest aspect presupune
un numadr limitat de interactiuni cu cei din jur, copii sau adulti. El interactioneaza de
multe ori intr-un mod nepotrivit, ”ciudat”, nu poate recunoaste situatiile in care
comportamentul lui nu este dezirabil.

e Manifestd un comportament imatur, pare a fi naiv si din aceste considerente este foarte
sugestibil.

PARTICULARITATILE COPIILOR CU TULBURARI DE COMPORTAMENT

e Problemele comportamentale care se manifesta in clasd sau schimbarea de dispozitie
acasa poate constitui primul semn al existentei unei probleme legate de invatare.

e Elevii pot manifesta un comportament provocator sau inadecvat, cu accese de furie, din
cauza ca nevoile lor de invatare nu sunt satisfacute sau intampind dificultati de ordin
social, emotional acasa, la scoala.

e In general, persistenta unui comportament inadecvat indica faptul ci nevoile copilului
nu se sincronizeaza cu mediul sau 1n ceea ce priveste unele aspecte importante, de ex:
mediul scolar, familie etc.

e Cea mai pronuntatd nevoie vizeaza  dificultatea de a-si  regla
comportamentul. Comportamentul agresiv poate persista din nevoia copilului de a fi in
centrul atentiei. Agresivitatea la copil se manifestd in urma refuzului de a-i indeplini
unele dorinte si acesta este modul lui de a-si comunica propriile exigente fatd de ceea
ce-1 inconjoara, si mai ales de a atrage atentia asupra sa prin lovit, aruncat, furie etc.

e Pot simti nevoia de a se afirma si nu stiu cum sa o faca decét prin sfidarea sau infruntarea
parintilor, prin provocarea autoritatii profesorului.

e Unii ar putea avea nevoia de miscare permanentd, din care cauzd pot manifesta
comportamente impulsive din cauza incapacitatii de a anticipa consecintele propriilor
actiuni.
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e Elevii cu tulburari de comportament pot avea dificultiti de concentrare pe parcursul
realizarii unei sarcini, manifesta furie excesiva si ostilitate. Aceste trairi pot fi exprimate
verbal (sarcasm, injurdri, porecle) sau fizic (distrugerea diverselor bunuri, brutalitate,
implicarea in Incdierari, crize si izbucniri).

e Elevii pot trai o anxietate (neliniste) excesiva. Teama poate sa apard nu doar in raport
cu scoala. Este important sd intelegem contextul ce a declansat aceastd frica si cum
intervenim, pe cine implicam.

e Persista tendinta de cautare a senzatiilor tari, elevilor cu tulburdri de comportament le
place sa se afle in situatii periculoase si sa trdiasca pe ,,muchie de cutit”. Ei refuza
congtient de a se supune regulilor sau autoritatii. Aceasta determind conflicte repetate
cu adultii si indolenta.

e De multe ori intimpind dificultati de organizare si, in consecinta, nevoia de ajutor pentru
a-si organiza timpul.

PARTICULARITATILE COPIILOR CU DIZABILITATE FIZICA

e In cazul infirmititii motorii cerebrale (IMC), spre exemplu, sunt afectate, preponderent,
partile creierului responsabile de miscare si vorbire. Acest copil va prezenta dificultagi
de deplasare, neindeménare, spasme, miscari involuntare specifice, dificultati de
coordonare oculo-motorie.

e Atunci cand este afectatd o portiune mai mare a creierului, apar si dificultiti de ordin
intelectual, insa aceasta situatie se intdlneste mai rar. In unele cazuri, copiii cu IMC au
si deficiente asociate, de cele mai dese ori senzoriale.

e Frecvent sunt afectati si muschii ce participa la procesul masticatiei si vorbirii, fapt ce
favorizeaza dificultati in invatarea vorbirii, articularea cuvintelor, din care cauza copilul
poate manifesta dificultati in a se exprima si a fi inteles.

e Copiii cu dizabilitati fizice sunt foarte diferiti si pot prezenta diverse nevoi legat de
functionarea intelectuald. Unii pot sd nu se deosebeascad de copiii de aceeasi varstd in
aspect de dezvoltare intelectuala. In alte cazuri disfunctiile motorii si de limbaj pot
influenta si dezvoltarea psihica generala a copilului, astfel incat unele functii psihice se
pot dezvolta conform normei de varsta, altele pot stagna semnificativ (concentrarea
atentiei, orientarea spatio-temporald). Exista si cazuri in dizabilitatea severa cand
copilul poate avea asociata dizabilitdtii fizice si cea intelectuala.

e Este afectatd si dezvoltarea emotional-volitiva, dificultatile manifestandu-se prin
excitatie sporita, sensibilitate inalta la stimuli externi, neliniste, timiditate. Unii sunt mai
nelinistiti, agitati, altii, dimpotriva, mai pasivi, indolenti, lipsiti de initiativa.

e Scrisul este dificil, in mod special, pentru copiii care au dificultati de control al mainilor
si bratelor. Ei ar putea avea nevoie de timp suplimentar pentru a finaliza activitatile
scrise. Ca si modalitate, s-ar putea oferi copilului o copie scrisd a informatiei date sau
ar putea fi ajutat de un coleg care ar scrie in locul lui. La fel, se poate utiliza computerul.

e Din cauza dificultatilor la nivel de limbaj expresiv copilul cu dizabilitati neuromotorii
nu reuseste sa se exprime corect si complet, frecvent foloseste gesturi in loc de cuvinte.
Iata de ce timpul acordat pentru un raspuns trebuie sa fie suficient de mare. Copilul
trebuie stimulat sd gaseasca cuvantul potrivit si s elaboreze o fraza completa.
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PARTICULARITATILE COPIILOR
CU TULBURARI DIN SPECTRUL AUTIST

e Copiii cu TSA prefera sd realizeze activitati de unul singur, nu este interesat de
comunicarea cu alti copii; recurge rar sau nu priveste in ochi interlocutorul; poate sa nu
reactioneze cand este chemat pe nume; nu intelege ironia, glumele; are dificultati de a-
si exprima emotiile si in a intelege emotiile altor copii sau adulti; vorbeste in mod
nefiresc sau nu vorbeste deloc; prezintad dificultati in sustinerea unei conversatii chiar
daca are vocabular dezvoltat; poate fi obsedat de un singur obiect, care-1 poarta cu el
pretutindeni; poate sa strige atunci cand nu poate comunica ce vrea; prezintd miscari
repetitive, stereotipe (poate flutura mdinile, legana corpul, merge in cerc, pe virful
degetelor); poate reactiona negativ la orice schimbare din rutina zilei (momente de
regim, orarul activitatilor);, daca este atins sau ii sunt atinse obiectele personale, la
sunete tari, galagie (poate deveni nelinistit, agitat, poate evada in alt spatiu).

e De multe ori ne concentram asupra ,,lipsurilor”, a ,,deficientilor” si neglijdm aspecte
care reprezinta puncte forte, distinctive la copil cum ar fi: abilitatea de a intelege notiuni
concrete, reguli si succesiuni; o foarte bund memorie de lungd durata; abilitéti
matematice; abilitati in folosirea computerului; muzicale; artistice; abilitatea de a gandi
intr-un mod vizual; de a decoda limbajul scris de la o vérsta frageda (aceasta abilitate
se numeste hiperlexie, unii copii cu autism pot decoda limbajul scris mai inainte sa-I
poatd intelege); onestitatea, cateodatd in exces; abilitatea de a fi extrem de concentrat;
daca face o activitate care ii place; un excelent simg al orientarii.

e Autismul poate aparea singur sau In combinatie cu alte dificultati, probleme, diagnostice
secundare: probleme senzoriale; intarziere mintald, tulburare de deficit de atentie si
hiperactivitate ADHD; tulburari de invatare; depresie; anxietate; tulburare obsesiv
compulsiva, epilepsie, altele (surditate, orbire etc.). Diagnosticul secundar influenteaza
caracteristicile si comportamentul copilului, precum si alegerea interventiei potrivite.

PARTICULARITATILE COPIILOR CU CU DEFICIENTE DE AUZ

e Copiii cu deficientd de auz prezinta dificultati ale limbajului expresiv si receptiv:
intampina dificultdti in perceperea mesajului vorbit, intelegerea lui, exprimarea prin
intermediul limbii vorbite si Invatarea in continuare a limbajului. Din aceasta cauza au
un vocabular limitat, pronuntd greu cuvinte cu mai multe silabe, inteleg mai mult decat
pot exprima, pot da raspunsuri verbale inadecvate.

o Intelegerea si actiunea de a fi inteles sunt puternic afectate. Din cauza dizabilitatii de
auz acesti copii inteleg si sunt intelesi cu greu.

e Copiii cu deficientd de auz intampina dificultati in procesul de invatare: de cunoastere
a mediului inconjurdtor si de formare a unor reprezentdri adecvate despre acesta; de
intelegere a unei sarcini si, respectiv, de realizare a acesteia.

e FEi trebuie sa perceapa si sa recunoasca limba vorbitd din impresiile auditive pe care si
le-au format: cu cat mai dezvoltat este bagajul de cuvinte, cu atat mai bine inteleg.
Cuvintele necunoscute nu le pot intelege. Atunci cand pierd firul discutiei, le este greu
sa se includa din nou in activitate.

e Copiii cu dizabilitate de auz au nevoie de concentrare enorma pentru a auzi vorbitorii §i
a filtra zgomotele adiacente. Ei utilizeaza toate simturile pentru a compensa auzul.
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e Operatiile logice se desfasoara, de obicei, la un nivel intelectual scazut si In prezenta
suportului intuitiv, ceea ce nu conduce la o imbogatire vasta a cunostintelor.

e Prezinta dificultdti In initierea contactelor sociale, interactiunea cu mediul. Pot fi relativ
izolati, pot parea mai putin sociabili, cu putind incredere in sine.

e Au dificultati in realizarea sarcinilor de grup, in special, atunci cand negociaza, iau
decizii, rezolva probleme.

PARTICULARITATILE COPIILOR CU DIZABILITATI DE VAZ

e Copii cu dizabilitate de vaz poate sa nu aiba capacitatea de a comunica cu mediul
inconjurator adecvat din cauza perceptiei distorsionate a mediului.

e Copiii cu dizabilitate de vaz, intdmpina dificultdti in procesul de Invatare: de cunoastere
a mediului inconjurdtor si de formare a unor reprezentari adecvate despre acesta, care
sunt adesea eronate, incomplete, sarace in detalii, ceea ce influenteaza activitatea
cognitiva. Analizatorul vizual este principalul furnizor de informatie, prin care ne parvin
90% din datele mediului Tnconjurator. Iata de ce afectarea totala sau partiala a vazului
influenteaza atat viata psihica cat si cea sociala a persoanei.

e Dificultatile perceptiei vizuale influenteaza si invatarea citit-scrisului. Ritmul lecturii
este mai lent, scade corectitudinea citirii, scrierii. In schimb, se descurcd de minune cand
1 se adreseaza instructiuni verbale.

e Copilul cu dizabilitate de vaz intdmpina dificultiti de orientare in spatiu, care sunt
partial depasite prin mecanismul de compensare a deficitului de vedere, cand perceptia
vizuala este Inlocuita de celelalte simturi, care se dezvolta sporit, Indeosebi cel auditiv
si tactil.

e Gandirea este caracterizatd de dificultdti de selectare a elementelor esentiale din
informatia perceputd, care marcheaza, la randul sau, decurgerea operatiilor gandirii, in
special, generalizarea si comparatia.

e Din punct de vedere afectiv, unii copii pot manifesta o atitudine pasiva, neincredere,
timiditate accentuata in relatii.

e Manifestd un grad redus de independenta, fiind nevoiti sa interactioneze intr-un spatiu
restrans.

e Poate prezenta o serie de tulburari de ordin somatic: o dezvoltare fizica intarziatd si mai
putin armonioasd, uneori cu deformari ale coloanei vertebrale, miscari imprecise, mers
slab coordonat.

e Indicatori de natura fizica: ochi rosii sau pete pe ochi, cruste pe pleoape intre gene,
urcioare repetate, pleoape umflate, ochi umezi sau care curg, strabism, ochi de
dimensiuni diferite, pleoape mari, lasate, ochi cu aspect obosit.

e Dificultate in a examina imagini, a citi si/sau a manipula cu obiecte: aduce cartea sau
obiectele foarte aproape de ochi, dar se descurca foarte bine daca i se dau instructiuni
verbale. Isi apleaci capul cit mai aproape de suprafata mesei.

e Sensibilitate la sau dificultate in functie de lumina: evita lumina puternica — copilul
clipeste foarte des sau tinde sa inchida ochii.

e Dificultate de scriere: cand scrie nu poate respecta randul sau scrie intre spatii.

e Nu se poate orienta In spatiu fard ajutor, greu gaseste camera in casd sau obiectele 1n
clasa.

e Manifestd manierisme (priveste fix sursa de lumina, se leagina, isi da cu degetul in
ochi).
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TULBURAREA DE DEFICIT DE ATENTIE SI HIPERACTIVITATE (ADHD)

e Profilul copilului cu ADHD: este mereu in miscare, parca este condus de un motor;,
rastoarna lucruri; i intrerupe mereu pe ceilalfi; este certaret, galagios, solicitant;
prezintd crize de furie, izbucniri temperamentale, fara a avea un motiv important, este
agresiv (1i loveste pe ceilalti); prezintd o curiozitate exagerata, ,,fard teamd’: se poate
rani, pe sine sau pe altii, se expune pericolelor, nu respecta regulile, instructiunile.

e Manifestarile deficitului de atentie la copilul cu ADHD sunt: nu da prea mare atentie
detaliilor, greseste din neglijenta;, are dificultati in mentinerea atentiei la sarcinile date;
nu pare sa asculte cand i se vorbeste direct; nu urmeaza instructiunile (nu pentru cd nu
le intelege) §i esueaza in a-si termina temele la scoala, sarcinile casnice; are dificultati
in organizarea sarcinilor si activitdtilor; evitd, nu ii place sau este refractar la
angajarea in sarcini care necesita efort mental sustinut (temele de la scoala sau de
acasa), este ugor distras de stimuli externi; este uituc in activitdtile zilnice; pierde
lucruri necesare diverselor activitati (obiecte, creioane, carti).

e Manifestarile hiperactivitatii la copilul cu ADHD: agita mdinile sau picioarele sau se
rasuceste pe scaun, paraseste locul in clasa sau in alte situatii in care ar trebui sa stea
asezat; umbla dintr-un loc intr-altul sau se catara excesiv in situatii in care se asteaptd
sa stea linistit; are dificultati la joaca sau la angajarea in activitafi libere in liniste;
deseori este pe picior de plecare sau actioneaza ca si cum ar fi impins de un motor;
vorbeste excesiv.

e Manifestarile impulsivitatiil la copilul cu ADHD: deseori raspunde grabit, inainte de
a se incheia intrebarea; are dificultati in a-si astepta randul (de exemplu, in activitati);
in mod frecvent i intrerupe sau ii deranjeaza pe ceilalti, intervine in conversatia
adultilor.

e Majoritatea descrierilor ADHD se axeaza pe aspectele negative si omit unele atribute
pozitive care include: creativitatea, energia intensd, intuitivitatea, inventivitatea,
tenacitatea, caldura sufleteasca, atitudinea increzatoare, atitudinea iertatoare,
flexibilitatea, sensibilitatea, abilitatea de a risca, loialitatea, bunul simt al umorului.
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Sectiunea 3.3
INSTRUMENTE DIGITALE PENTRU A INTEGRA TOTI ELEVII iN
PROCESUL EDUCATIONAL

Aplicarea TIC in procesul de predare-invatare-evaluare permite optimizarea mediului de invatare si
asigurd, ceea ce ¢ foarte important pentru toti elevii un format accesibil al resurselor si mijloacelor
educationale. Utilizarea TIC 1n procesul educational permite cadrelor didactice sa transforme invatarea
intr-o activitate interesanta si atractiva, imprimand procesului educational mai multd eficienta. Spre
pentru organizarea Invatdmantului la distantd, conform procedurii aprobate de MEC.

Din perspectiva TIC, unele activitati didactice pot fi proiectate si organizate in diverse forme: text pe
un site Internet, obiect multimedia, cum ar fi audio digitale, video digitale, imagini animate, jocuri
didactice pentru dezvoltarea competentelor de citit-scris si calcul, jocuri distractive pentru dezvoltarea
unor procese psihice si dezvoltarea unor abilitdti concrete etc. Acestea pot fi create ntr-o multitudine
de moduri, folosind o varietate de instrumente TIC.

TIC se introduc Tn procesul de predare-invatare, cu scopul de a imbunatati calitatea predarii si
invatarii. In acest fel, devine posibild satisfacerea necesititilor specifice de invatare ale diferitelor
grupuri de elevi, inclusiv a celor cu cerinte educationale speciale.

TIC pot fi grupate In urmatoarele categorii principale:
e TIC pentru solutionarea problemelor (sarcinilor) compensatorii;
e TIC pentru solutionarea problemelor (sarcinilor) didactice;
e TIC pentru solutionarea problemelor (sarcinilor) de comunicare.

Tabelul 1. TIC grupate pe categorii principale

Vizeaza utilizarea noilor tehnologii ca o asistenta tehnica care permite elevilor
Aplicarea  TIC pentru | ¢y CES sa participe activ in procesul de interactiune si comunicare. Spre
solutionarea problemelor | exemplu, in cazul unui copil cu probleme locomotorii, mijloacele TIC il pot ajuta
(sarcinilor) compensatorii | g3 scrie, iar in cazul unui elev cu probleme de vaz, TIC il poate ajuta si citeascd
(marirea dimensiunii literelor/cifrelor). Totodata, TIC pot recupera (compensa)
sau substitui lipsa functiilor naturale ale organismului.

Aplicarea TIC pentru | Aplicarea TIC aduce o varietate de noi strategii de predare-invatare-evaluare,
solutionarea problemelor | deoarece creeazid numeroase oportunitati de individualizare a procesului
didactice educational. TIC permit valorificarea curriculum-ului general intr-o forma care
sd satisfacd necesitatile unice si diferentele, dar si sd dezvolte abilitatile
individuale prin abordarea unui ritm propriu de dezvoltare. Tn acest sens, TIC
devine o0 resursd valoroasa pentru invitare si incluziune.

Aplicarea TIC pentru | Au un rol intermediar Th procesul de comunicare. Computerul este un dispozitiv
solutionarea problemelor de | unic in facilitarea procesului de comunicare, iar, Tn unele cazuri, ca fiind unicul

comunicare mijloc de comunicare cu lumea din jur. Tehnologiile moderne de comunicare
permit persoanelor care intdmpind bariere in comunicare sid-si realizeze
capacititile prin

diferite forme convenabile lor, iar pentru persoanele la care aceste bariere sunt
si mai complicate din cauza problemelor locomotorii, aceste tehnologii sunt
unicul mijloc de comunicare cu lumea din jur si de exprimare a opiniilor si
TIC pot servi drept instrument pentru organizarea invatdmantului la distanta.
Utilizarea TIC 1in sprijinul elevilor cu CES faciliteazd comunicarea si
participarea atat In cadrul orelor de curs, cat si in afara lor.
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Tabelul 2. Tipologia softurilor educationale

Tipul soft-ului Caracteristici

de prezentare de Se creeazd un dialog (asemandtor dialogului cadru didactic-elev) intre elev si programul
noi cunostinte respectiv. Interactiunea poate fi controlata de computer (dialog tutorial) sau de elev
(dialog de investigare).

interactive de Programe cu un 1nalt grad de individualizare a procesului educational, in functie de
invatare potentialul intelectual al elevului, ce se bazeaza pe strategii care permit feedback-ul si
controlul permanent.

de exersare Intervin ca un supliment al lectiei din clasa, realizdnd exersarea individuald necesara
insusirii de noi date, proceduri, tehnici sau formarii unor deprinderi specifice; ele ajuta
cadrul didactic sa realizeze activitatea de exersare, permitind fiecarui elev sa lucreze in
ritm propriu si s aiba mereu aprecierea corectitudinii rdspunsului dat.

de simulare Reprezentarea controlata a unor fenomene sau sisteme reale prin intermediul unui model
de comportament similar.

de investigare Explorarea de cétre elevi a unui mediu din care acestia pot sustrage informatii necesare
rezolvarii sarcinilor de invatare

tematice Abordarea unor subiecte/teme din diferite arii curriculare/domenii care conduc la
extinderea cunostintelor in diverse domenii.

educative Programe interactive, sub forma de jocuri didactice, prin care elevii sunt implicati in
diverse situatii, urmarindu-se atingerea unui scop. Prin aplicarea inteligentd a unui set de
cerinte/reguli, il implica pe elev intr-un proces de rezolvare de probleme.

de testare- Programe de verificare a cunostintelor care reprezinta poate gama cea mai variata, intrucat
evaluare specificitatea lor depinde de mai multi factori: momentul testarii, scopul testarii, tipologia
interactiunii (feedback imediat sau nu).
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Tabelul 3. Glosarul platformelor online recomandate
in lucrul cu elevii cu cerinte educationale speciale

Necesitatile speciale ale
elevilor

Platformele recomandate

Denumirea platformelor

Copii dotati

Tulburari emotionale si
de comportament

e Platforme care permit un grad fnalt de
creativitate;

e Platforme care oferd oportunitati de crearea de
continut digital text, audio si video;

e Platformele care dezvoltd gandirea critica;

Glogster

Book Creator
Flipsnack
ReadWrite Think
Wakelet

Sutori

Wix / Weebly / Google
Sites

PowToon
Blabberize
iDROO
Socrative

Padlet

Dificultati de invatare
Dizabilitati fizice
ntarziere/dizabilitate
mintala

Sindromul Down

Platforme care permit procesarea informatiei intr-o
forma simplificata si accesibila;

Platforme care combina continut digital text, audio si
video;

Book Creator
Biteable
Voki
Voicethread
Flipgrid

Miro

Kahoot

Tulburari de limbaj
Dizabilitate de viz

Platforme care permit inregistrarea audio si video

Screencastify
Loom
Vocaroo/Voice Spice

Deficiente de auz

Platforme care permit procesarea textului intr-o forma
vizibila si accesibild, cu elemente grafice si de
organizare in pagina care sa respecte balanta dintre
imagini si text;

Piktochart
Canva
Biteable
Animaker
LearningApps
WordWall
Jamboard
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Tabelul 4. Tipuri de platforme organizate conform functiei de predare-invitare-evaluare

Biblioteca de tutorial in limba romana: www.alem.aice.md/resources/

AWWAPP

ZOOM WHITEBOARD
IDROO

JAMBOARD
OPENBOARD

MIRO

GYNSY

TABLE INTERACTIVE

BOOK CREATOR
FLIPSNACK
BOOKEMON
STORY JUMPER
ISSUU
CALAMEO
WRITEREADER

PLATFORME CARE PERMIT CREAREA DE CARTI DIGITALE

PLATFORME PENTRU CREAREA CONTINUTURILOR
GRAFICE CARE INTEGREAZA TEXT, FOTOGRAFII SI
IMAGINI

PIKTOCHART
CANVA
CRELLO
FOTOJET
BEAM

PLATFORME PENTRU CREAREA
SITE-URILOR SIMPLE

GOOGLE SITES
WEEBLY
WIX

GENIALLY
WAKELET
SUTORI
THINKGLINK
GLOGSTER
COGGLE

PLATFORME PENTRU CREAREA PORTOFOLIILOR SI
POSTERELOR DIGITALE INTERACTIVE

ANIMAKER

BITEABLE

POWTOON
BLABBERIZE
GENIALLY

ANIMOTO
MAILCHAMP

KIZOA

MAKE COMIX BELIEFS
RENDERFOREST

PLATFORME PENTRU CREAREA
DE ANIMATII SI BENZI DESENATE
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SOCRATIVE
KAHOOT
PROPROFS
GOOGLE FORMS
PLICKERS
QUIZALIZE
QuUIZZIZ
TRIVENTY
FORMATIVE
LIVEWORKSHEETS
TESTMOZ

ASQ.RO

PLATFORME
DE EVALUARE

LEARNING APPS
KAHOOT

QUIZ WHIZZER
WORDWALL
PURPOSE GAMES
JEOPARDY LABS
CLASSTIME
EDPUZZLE
WOOCLAP
GYNSY

PLATFORME PENTRU CREAREA ACTIVITATILOR
INTERACTIVE SI JOCURILOR

AVIZIERE ST PANOURI INFORMATIVE DIGITALE PADLET
LINO
PINSIDE

TRELLO

PLATFORME PENTRU DEZVOLTAREA VORBIRII VOCAROO
VOICE SPICE

BLABBERIZE

MENTIMETER

POLLS EVERYWHERE
WOOCLAP

KAHOOT

ANSWER GARDEN
TRICIDER
IDEABOARDZ

PLATFORME PENTRU FEEDBACK INSTANTANEU

Totodata, ca suport pentru activitati asincron de dirijare a invatarii si de invatare independenta,
este recomandabil de a propune elevilor algoritmi de realizare a sarcinilor/metode tehnici de invatare
prezentate clar, succint, pertinent in corespundere cu particularitatile de varsta ale elevilor. In cazul
organizdrii procesului educational online, activitatea cu elevii cu cerinte educationale speciale se
desfasoara preponderent prin mijloacele tehnice disponibile si accesibile tuturor beneficiarilor
(telefon, aplicatii de video call, platforme on-line, messenger, Viber, e-mail).

In organizarea procesului educational online pentru elevii cu cerinte educationale speciale se tine cont
de:

nivelul de dotare TIC, abilitatile digitale si posibilitdtile de conectare a elevului;
stabilirea orarului lectiilor si coordonarea cu familia elevului;

e stabilirea mijloacelor de comunicare cu elevii (Viber, Skype, aplicatia ZOOM, Classroom,
Grupe de Facebook, Messenger, e-mail);
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e informarea parintilor/reprezentantilor legali si a elevilor despre orarul lectiilor online,
mijloacele de comunicare si responsabilitatile parintilor si elevilor;

e identificarea strategiilor de lucru orientate spre realizarea la distanta a finalitatilor de
studiu prevazute in curriculum individualizat al elevului;

e stabilirea timpului de lucru pentru o activitate/lectie sincron sau asincron de 45 minute;
durata interventiilor sincron (Viber video, conferinte Skype, Aplicatia ZOOM etc.) de
la 5 pana la 15 minute 1n invatamantul primar si secundar, ciclul I si ciclul II, pornind
de la specificul dizabilitétii si nivelul de dezvoltare a elevului cu cerinte educationale
speciale;

e identificarea solutiilor in vederea diminudrii dificultatilor In asigurarea organizarii si
desfasurarii procesului educational de calitate si prevenirea excluderii elevilor
cu cerinte educationale speciale/dizabilitati;

e monitorizarea eficientei si calitdtii procesului privind planificarea, organizarea si
realizarea invatdmantului la distantd pentru copiii/elevii cu cerinte educationale
speciale/dizabilitati.

Avantajele utilizarii TIC in procesul educational

e sprijina si faciliteaza procesul de predare-invatare-evalare;

e este o strategie eficientd adaptarea curriculara;

e elevii devin mai autonomi n planificare, organizare, luarea de decizii;

e permit elevilor cu probleme in comunicare sd depaseasca barierele si sd descopere
potentialul ascuns;

e 1Incurajeaza constructia activa a cunostintelor;

e asigurd contexte semnificative pentru Invatare;

e permit elevilor sd-si demonstreze realizarile in noi moduri, utilizand TIC;

e stimuleaza creativitatea si competitivitatea, dar si lucrul in echipa;

e includerea TIC in procesul interactiunii cu semenii sporeste eficienta invatarii si
increderea in fortele proprii;

e promoveaza reflectia;

e clevii cu CES, asistati de TIC, pot realiza aceleasi sarcini de lucru in ritmul
lor propriu;

e stimuleaza activitatea intelectuala si dezvoltarea de competente;

e TIC sporeste motivarea elevilor pentru invatare, comunicare si participare;

e informatia este receptata si asimilatd mult mai eficient;

e faciliteaza procesul de elaborare si adaptare a sarcinilor in conformitate cu
necesitatile si posibilitatile individuale.

3.3. STRATEGII DIDACTICE DE INDIVIDUALIZARE A PROCESULUI
EDUCATIONAL

Strategiile didactice pentru elevii cu CES constituie modalitatea de individualizare a
instruirii prin diversificarea continuturilor, a metodelor si mijloacelor didactice, oferindu-i
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posibilitatea fiecarui elev de a studia in ritmul sdu, conform particularititilor individuale, a
potentialului si a nivelul de achizitii, fiind flexibile si accesibile tuturor elevilor. Astfel
capacitatea cadrului didactic de a cunoaste si evalua particularitatile psiho-individuale ale
elevilor cu care lucreaza, caracteristicile fizice si psihice ale varstei, capacitatea de invatare a
fiecdrui elev, constituie o premisd majord pentru proiectarea eficientd a activitatii. In acest
context, cadrul didactic devine un bun facilitator si bun organizator al unui mediu de invatare
incluziv adaptat nevoilor si particularitatilor individuale de dezvoltare ale elevului.

Selectarea strategiilor de predare-invatare-evaluare este stabilita de: tipul de inteligenta,
stilul de Invatare ale elevilor, continuturile si finalitdtile de invatare. Cunoasterea dominantei
stilului de invatare al elevului ofera posibilitate cadrului didactic de a individualiza procesul
didactic prin adaptarea stilului de predare, alegerea strategiilor didactice, a sarcinilor de
invatare, a materialelor didactice cu scopul de a stimula invatarea elevilor. Totodata, aplicand
strategii didactice compatibile cu stilul de invatare, cadrele didactice ii ajuta pe elevi sa-si
cunoasca si sa-si dezvolte propriile inclinatii, talente, sa manifeste tot ce au mai bun in domeniul
lor de excelenta.

Procesul de individualizare a strategiilor didactice si a activitatilor instructiv-educative
pun accentul pe invatarea prin joc, prin descoperire, prin receptare, prin cooperare, imitatie sau
repetitie in functie de nevoile individuale ale fiecarui copil. Elevii pot fi inclusi in activitati
variate de invatare, atat individual cat si in perechi sau grupuri mici.

In organizarea si desfisurare procesului educational, individualizat selectarea si/sau
combinarea strategiilor de predare-invatare se va realiza in baza principiilor curriculare,
a continuturilor de invatare si finalitatilor stabilite, inclusiv modificate. Cadrul didactic poate
intervine cu diverse strategii care sustine si faciliteaza invatarea elevului cu CES, pentru a
diminua sau depasi dificultatile cu care se confruntd, prin intermediul: individualizarii
procesului educational; selectarea si combinarea adecvata a strategiilor didactice, ajustarea
obiectivelor, continuturilor,; elaborarea planului educational individualizat, adaptand ritmul
de predare si volumul materiei, adaptind metodele de lucru la stilul de invatare si potentialul
copilului, in vederea satisfacerii necesitatilor individuale de invatare ale fiecarui copilului.

STRATEGII DIDACTICE PENTRU ELEVII CU DIFICULTATI DE INVATARE

e Formularea instructiunilor clar, scurt si folosite in mod frecvent. Solicitarea elevului sa
repete indicatiile oferite in vederea asigurarii ca sarcina a fost inteleasa.

o Oferirea suportului necesar (scheme, algoritm, grafice, cuvinte-cheie, plan de idei), care
ar sustine concentrarea si ar conduce la finisarea sarcinii/activitatii.

e Implicarea elevului in sarcini mai scurte si oferirea recompenselor dupd ce sarcina este
finalizatd cu succes. Divizarea sarcinilor mai mari in sarcini mai mici. Oferirea
indicatiilor/ pasilor consecutiv.

e Oferirea feedback-ului constructiv, recompensand si evidentiind succesul cat de mic al
elevului.

e Simplificarea/reducerea materialelor scrise; adaptarea textului in limbajul usor de citit,
usor de scris, accesibil pentru elev.

e Organizarea clasei pe centre de invatare, in cadrul carora cadrele didactice vor pune la
dispozitie un sortiment bogat de materiale care permit alternarea stilurilor de invatare si
a aptitudinilor de dezvoltare. Centrele de activitate le permit elevilor sd-si exprime
optiunea, raspund nevoilor si intereselor elevilor, continutul disciplinelor, dezvoltarea
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conceptuald si a deprinderilor se intrepatrund cu interactiunea directd a elevilor cu
materialele si mijloacele didactice, colegii si persoanele adulte.

e Diferentierea sarcinilor in baza performantelor, prin formarea grupurilor omogene,
eterogene din perspectiva performantelor; diferentierea dupd necesitatea de interventie;
dupa interese si talent; prin prisma comportamentului social etc.

e Diferentierea didacticd din perspectiva obiectivelor, continuturilor si metodelor
procesului didactic, tinand cont de potentialul, particularitatile de dezvoltare,
necesitatile elevului.

e Diversificarea formelor de invatare. Cadrul didactic planifica activitati prin care le ofera
elevilor ocazia sa lucreze in grupuri, in perechi sau individual si asigura un feedback
prompt si consecvent. De ex: lucrul individual, cand elevul cu CES insuseste de sine
statator continutul sau rezolva singur (2) o anumita sarcind; lucrul in perechi, cand doi
elevi insugesc continuturi sau rezolvd o anumita sarcind; lucrul in grupul mic, cativa
elevi Insusesc 1n timp scurt o parte a continuturilor sau rezolva o sarcina mai micd; lucrul
in grup, cativa elevi insusesc un volum mai mare de continuturi si rezolva sarcini mai
complicate; jocul de roluri, situatiile sunt stimulate prin dialog si discutii in care elevii
joaca si exerseaza anumite roluri.

e Promovarea interactiunilor sociale, cadrele didactice trebuie sa se implice in
promovarea interactiunilor dintre elevii clasei si sa ofere variate ocazii in care acestia sa
comunice Tntre ei, sa relationeze si sa coopereze la rezolvarea unor diverse situatii de
invatare.

e Facilitarea dezvoltarii sociale si emotionale. Elevii invata cel mai bine atunci cand se
simt in siguranta si obtin succese in activitatile scolare. Rolul cadrului didactic este sa
creeze o ambianta emotionala care sa stimuleze sentimentul de siguranta si sa valorizeze
reusitele elevilor ca mecanism de intdrire a motivatiei acestora pentru participarea lor la
activitatile didactice.

STRATEGII DIDACTICE PENTRU ELEVII CU DIZABILITATI
MINTALE/INTELECTUALE/DIFICULTATI SEVERE DE iNVATARE

In cazul elevilor cu dizabilitati mintale/intelectuale/dificultiti severe de invitare cadrele
didactice pot utiliza urmatoarele strategii didactice:

e Pregitirea spatiului in care lucreaza elevul si reducerea numarului de obiecte din anturaj
care ar putea sustrage atentia Tn procesul de invatare. Obiectele pot fi pastrate intr-o0
ladita, un sertar, un dulap sau oricare alt spatiu potrivit.

e Stabilirea contactului vizual cu elevul in procesul de predare-invatare-evaluare, pentru
a ne asigura cd copilul a receptionat si a inteles sarcina oferita.

e Structurarea sarcinii si activitdtii de invatare in pasi mici, de la simplu la compus, cu
explicatii verbale de exemplificare, si/sau prezentarea modelelor cu folosirea
imaginilor, obiectelor. Utilizarea limbajului simplu si usor de inteles, formularea
instructiunilor clar, scurt si folosite Tn mod consecvent, crescand treptat complexitatea
acestora.

e Folosirea orarului vizual, pictogramele, demonstratiile, prin care se arata elevului cum
trebuie sa faca (prin imitare-repetare). Indrumarea direct a elevului (mana peste méana)
si insotirea miscarilor cu propozitii simple, reducerea treptatd a gradului de ghidare din
partea adultului.
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e Elaborarea si implementarea orarului de lucru sau ,,Harta zilei” ,,Calendarul zilnic”,
pentru a planifica, structura durata si succesiunea activitdtilor. Dozarea echilibrata a
sarcinilor si oferirea timpului suplimentar pentru realizarea acestora.

e Folosirea suporturilor concrete (obiecte, imagini) si auxiliare care sustine concentrarea
si ar conduce la finalizarea sarcinii/activitatii.

e Oferirea imediata a feedback-ului cu privire la activitatea realizatd si comportamentul
pozitiv.

e Pozitionarea elevului in clasa in proximitatea cadrului didactic, pentru a-i oferi ajutor,
sustinere si monitorizare In timpul activitatilor.

STRATEGII DIDACTICE PENTRU ELEVII CU TULBURARI SI
COMPORTAMENT

In organizarea si desfisurarea procesului educational al elevilor cu tulburdri de
comportament, cadrele didactice vor pune accentul pe prevenirea comportamentelor
provocatoare, intelegerea motivelor acestora, observarea $i monitorizarea comportamentului in
contexte diferite si valorificarea potentialului, abilitatilor si calitatilor elevului. Se recomanda
urmatoarele strategii:

e Observand si inregistrand momentul in care un elev se comporta intr-un fel sau altul, se
pot obtine indicii legate de cauzele comportamentului respectiv pentru a stabili masurile
cele mai potrivite. Tntotdeauna exista explicatii pentru un anumit tip de comportament.
Incearcd oare si evite indeplinirea sarcinilor pe care le considera prea dificile? Le place
sd atraga atentia celorlalti copii sau a cadrelor didactice etc.?

e Se vor analiza cauzele comportamentului, inclusiv dacd copilul are o
deficientd/problema de sanatate, experienta de viatd a copilului in familia din care
provine, gradul de implicare a familiei in dezvoltarea si evolutia copilului, sustinerea
afectiva si materiala, educatia oferita si atitudinea membrilor familiei fata de problemele
copilului; traseul educational al copilului, rezultatele scolare obtinute, problemele
privind modul si potentialul de invatare al copilului etc.

e Deseori elevii vor da semne care avertizeaza despre inceputul comportamentului
inadecvat. Daca pot fi identificate, se poate incerca distragerea atentiei copilului: prin
apropierea de el si punerea manii pe umadr, in timp ce lectia/activitatea continua; copilul
poate fi rugat sa faca o activitate care stim ca-i reuseste si-i place.

e Comunicarea nonverbald, ascultarea activa, politetea si respectul fatd de elevi,
corectitudinea, promptitudinea, fermitatea in rezolvarea problemelor, autocontrolul
asupra starilor impulsive, apropierea fizica fata de elevi, implicarea lor in luarea
deciziilor, consemnarea si aprecierea eforturilor si realizarilor elevilor, evitarea
confruntarilor si a atitudinilor de autoritate exagerata sunt doar cateva dintre elementele
care asigura succesul in activitatile cu elevii care prezinta tulburari de conduita.

e Strategia si modalitatile de organizare a activitatilor de predare-invatare la clasa — stilul
si maniera de lucru al fiecarui cadru didactic in parte, capacitatea fiecarui profesor de a
accesibiliza continutul Invatarii la nivelul de intelegere al fiecdrui elev din clasa,
disponibilitatea fiecarui profesor de a lucra diferentiat si individualizat acolo unde
conditiile si limitele de timp permit acest lucru etc.
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e Se recomanda discutia cu membrii familie pentru a intelege daca copilul are acelasi
comportament si acasi. In caz afirmativ, se planifici impreuna cu parintii o abordare
comund vis-a-vis de reactia la manifestarile copilului.

e E bine de convenit impreuna cu toti profesorii si personalul din scoald implicat in lucrul
cu copiii, dar si familia, asupra unei aborddri comune, care sd vizeze reactia la
comportamentul copilului, mai ales in ceea ce priveste folosirea recompenselor si
pedepselor.

e Identificarea si valorificarea permanenta a punctelor tari si a elementelor pozitive pe
care le au elevii.

e Organizarea unui mediu de invatare linistit prin reducerea amplificatorilor vizuali si
auditivi. Mentinerea unui echilibru intre activitatile de munca si cele de odihna cu
aplicarea tehnicilor de relaxare.

e Elaborarea unui program de management al comportamentului care sa intareasca
comportamentele pozitive si sa influenteze elevul pentru a-si schimba comportamentele
dezadaptative.

e Stabilirea unui set de reguli ale clasei (de ex: asteptdm randul, vorbim frumos cu colegii
etc.) care trebuie reamintite frecvent, eventual repetate cu voce tare. Se recomanda
aplicarea aceluiasi set de cerinte unice de catre toate cadrele didactice care predau la
clasa.

e Regulile impuse copilului se vor reduce la minimum, nu mai mult de 5, care, insa, vor
fi respectate cu strictete. Copilul poate fi implicat in stabilirea regulilor de urmat.

e Copilul trebuie recompensat atunci cand se comporta adecvat sau a realizat cu succes
sarcina, prin incurajare, lauda, recunoasterea meritelor, inclusiv si de catre colegi.
Copilul este incurajat si recompensat atunci cand emite comportamentul
potrivit/adecvat. Orice program de control al comportamentelor inadecvate TREBUIE
sd includa incurajarea comportamentelor pozitive. Altfel copiii Invatd ce nu trebuie sa
faca, si nu ajung sa invete ceea ce trebuie sa faca.

e Deseori recompensele au cel mai bun efect cand toata clasa este recompensata pentru
manifestarea comportamentului dorit. Aceasta creeazd o ,,presiune colegiala” asupra
elevilor indisciplinati, facAndu-i sd se comporte adecvat.

e Pedepsele sunt eficiente doar daca copiii pot intelege legatura dintre acestea si
comportamentul lor si daca constituie ceva ce nu le place. De asemenea, important este
sd nu se utilizeze sarcinile scolare suplimentare in rol de pedeapsa.

e Sunt stabilite clar consecintele comportamentelor inadecvate si in ce va consta
pedeapsa/privarea de anumite activitati.

e Activitatile Tn grup sa fie folosite in situatii diverse, cu sarcini/activitd{i care sd solicite
interactiunea si colaborarea dintre membrii grupului.

e La selectarea si alegerea sarcinilor sau activitdtilor, se recomanda ca elevii sa fi
consultati si sa se tind seama si de optiunile si propunerile acestora.

e Pozitionarea strategica a locului elevului 1n clasa aproape de cadrul didactic (departe de
geam, usd pentru a nu-i sustrage atentia).
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STRATEGII DIDACTICE PENTRU ELEVII CU TULBURARI DIN SPECTRUL
AUTIST (TSA)

Pentru elevii cu TSA in procesul de invétare, dar si in procesul de socializare si relationare se pot
aplica urmatoarele strategii:

e Asigurarea unui mediu de invatare confortabil pentru elevul cu TSA prin utilizarea unui orar
predictibil al activitatilor zilnice si al rutinelor, inclusiv folosind imagini.

e Adaptarea si structurarea materialelor didactice conform nivelului de intelegere si a capacitatii
de comunicare, prin utilizarea metodelor de comunicare alternativa (imagini, simboluri), oferind
posibilitate elevului sd initieze un act de comunicare.

e Utilizarea n procesul de predare-invatare a principiului Premack, aplicand sintagma ,,Mai
ntéi...apoi...”.

e Structurarea sarcinilor in pasi mici, concreti: Ce trebuie de facut?, In cat timp trebuie sa faci
acest lucru?, Care este ordinea activitatilor?, Cand este pauza?, Ce urmeaza?

e Structurarea timpului (previzibilitate: prezentarea vizuala a succesiunii activitatilor, explicarea
evenimentelor viitoare, clasificarea in fragmente clare, intelegerea structurii proceselor diferite
ca timp).

e Structurarea materialului (pastrarea materialelor in containere, clasificarea cantitatii de material
oferit, vizualizarea functionalitatii: de ce material am nevoie in care faza a procesului unei
activitati?).

e Mentinerea unui ritm al vorbirii lent, pentru a permite receptarea informatiei si oferirea
raspunsului de catre elevul cu TSA. Se recomanda formularea propozitiilor afirmative, simple
(de ex:, ,,Arata”, ,, Asaza-te”).

e Elaborarea si aplicarea orarului vizual cu stabilirea regulilor, intr-un limbaj simplu, evitand
negatiile, axandu-ne pe comportamentul dorit. Se recomanda ignorarea comportamentului
nedorit al copilului atunci cand acesta incearca intentionat sa atraga atentia, evitand repetarea
acestor comportamente.

e Aplicarea programelor de recompensa utilizate la intretinerea comportamentelor invatate.
Elevul va putea beneficia de recompensa la sfargitul activitatii daca a oferit un raspuns corect.

e Asigurarea sigurantei si predictibilitatii in spatiul de lucru al copilului cu TSA: locul sau
constant (de reguld, nu la fereastra, usd), care-i oferd un simt sporit al sigurantei si protectiei;
aceleasi persoane cu care intrd 1n contact; obiectele, rechizitele cu care este obisnuit sa lucreze.
Reducerea distractorilor in preajma sau sala de clasa, pentru a nu-i distrage atentia copilului.

STRATEGII DIDACTICE PENTRU ELEVII CU DIZABILITAII DE AUZ

Tn cazul elevilor cu deficientd de auz se recomanda aplicarea strategiilor didactice care vor tine cont
de: particularitatile de varsta ale elevului, nivelul cognitiv de dezvoltare, gradul pierderii auditive,
nivelul comunicarii orale si al limbajului general, particularititile intelectuale. Astfel
8 activitatile didactice trebuie sd se bazeze pe 1mbinarea strategiilor didactice care au rolul de

de predare-invatare-evaluare cadrele didactice vor tine cont de urmatoarele strategii:

e Organizarea clasei de elevi in modul in care copilul/elevul cu deficiente de auz sa fie asezat in
proximitatea cadrului didactic la o distanta de 0,6 — 1,5 metri, pentru a-i oferi posibilitatea
copilului sé citeasca labial mesajul (dupad miscarea buzelor).

e Reducerea galagiei, ecoului, zgomotului de fundal in incépere, aplicarea unor benzi de fetru pe
scaun, covoare pe podea sau perete. I[luminarea incaperii, reglarea pozitiei fatd de lumina.

e Selectarea si adaptarea strategiilor didactice adecvate situatiei educationale a elevului, conform
particularitatilor individuale de dezvoltare si potentialului acestuia.
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e Utilizarea metodelor intuitive: demonstrarea, prezentareca graficd si a imaginilor pentru
ilustrarea continuturilor de invatare, utilizarea TIC si a platformelor educationale etc.

e Aplicarea echipamentelor specializate pentru eficientizarea procesului de comunicare: aparate
fono-amplificatoare, sistemul FM, transmitatorul FM care ajuta copilul/elevul in capacitatea de
a transmite si intelege mesajul verbal.

e Utilizarea mijloacelor vizuale, imagini, fotografii, materiale video asigurate cu subtitrare, iar
daca aceasta lipseste se recomanda ca mesajul sa fie transmis de catre un interpret, elevul poate
inregistra lectia.

e Materialul verbal trebuie selectat cu mare atentie, astfel incat prin forma, continut i semnificatie
sa corespunda particularitatilor specifice copilului cu deficiente de auz. Cuvintele alese ar trebui
sa fie cat mai simple, iar sunetul sa fie pus in situatii articulatorii care sa-i faciliteze pronuntia.

e La impartirea n silabe a cuvantului care contine sunetul nou sunt eficace procedeul imitarii si
cel al reprezentarii grafice. Cadrul didactic pronuntd cuvantul pe silabe, iar apoi copiii il
pronunta prin imitatie. Pentru a marca fiecare silaba, pronuntarea lor poate fi insotitd de anumite
semne precum bataia din palme, indoirea degetelor, reprezentarea grafica sub forma de liniute
sau buline etc.

e Cuvintele trebuie asociate cu imagini clare/viu colorate si semne pentru facilitarea intelegerii.
Daca sunt cunoscute cuvintele, atunci elevilor li se cere sa realizeze corespondenta dintre cuvant
si imagine, cuvant si semn.

e (itirea textelor este o activitate complexa. Principalele probleme cu care se confrunta copiii cu
dificultati de auz vizeaza atat tehnica deficitara in decodificarea structurilor verbale scrise, cat
si Intelegerea sensului celor citite. Astfel, elevii IntAmpina dificultati in urmarirea literelor pe
orizontald, schimbarea corectd a randurilor, confuzii intre litere, omisiuni si substituiri ale
literelor. Pentru depasirea acestor dificultati, prezentul suport recomanda texte adaptate, cu un
numar redus de propozitii scurte, insotite de unele simboluri/desene/imagini.

e Adaptarea stilului de predare a cadrului didactic la stilul de invatare (de ex:, vizual, auditiv,
kinestezic-tactil) al elevului.

e Transmiterea mesajului intr-un limbaj accesibil, corespunzator nivelului comunicarii elevului,
folosind o exprimare clara, fara a striga si exagera cu miscarea buzelor. in cazul in care elevul
nu intelege mesajul comunicat, cadrul didactic va repeta si reformula mesajul in cuvinte cat mai
simple si usor de inteles.

e Stabilirea si mentinerea contactului vizual In comunicarea cu elevul, in activitatile de clasa. Se
recomanda sa vorbiti mereu cu fata la copil si sd nu va miscati prin sald in timp ce vorbi{i sau
scrieti pe tabla.

e Incurajarea elevului si vorbeascd, si adreseze intrebari, motivarea si implicarea acestuia si
participe la activitati de grup, jocuri de rol, jocuri didactice, excursii etc.

e Verificarea si asigurarea functionalitatii aparatului auditiv. Comunicarea cu parintii pentru
asigurarea igienei aparatului auditiv si verificarea performantei bateriilor.

STRATEGII DIDACTICE PENTRU ELEVII CU DEFICIENTE DE VEDERE

Pentru a favoriza interactiunea si participarea copiilor/elevilor cu deficiente de vedere la
activitatile instructiv-educative, cadrul didactic trebuie sa acorde o atentie deosebita elevilor adaptand
mediul, oferta educationald, mijloacele de lucru, continutul sarcinilor, modul de prezentare, conform
varstei, nevoilor si potentialului elevilor, aplicind urmatoarele strategii:

e Pozitionarea elevilor cu deficiente de vedere in banca sau la masa de lucru departe de sursele de
lumina, preferabil in primele randuri, in fata clasei.

e Familiarizarea elevilor cu spatiul scolii (a clasei), cu materialele didactice (locurile unde
necesita o atentie deosebita: scari, teren de joaca), anuntarea prealabila despre schimbarile in
spatiul clasei.
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e Oferirea instructiuni elevului utilizind adresarea pe nume, pentru a-i atrage atentia si a-i oferi
timp suplimentar si reactia de raspuns.

e Utilizarea in procesul instructiv-educativ a tehnicilor asistive pentru a consolida performantele
de invatare, comunicare, mobilitate, de ex.: cititoare de ecran, lupa electronica pentru citire,
dispozitiv de marie/monitor, a mijloacelor de amplificare optica, aplicatiile de recunoasterea
textului, afisajul Braille, magnificatorul de ecran.

e Familiarizarea si utilizarea instrumentelor non-optice: stilouri si pixuri speciale, care produc
litere marcate puternic, suporturi speciale pentru carti; acetatul, de preferinta galben, care
innegreste scrierea si amelioreaza contrastul si lampile cu posibilitate de control asupra
intensitatii luminii;

e Adaptarea materialelor si sarcinilor didactice: tiparirea textelor cu caractere mari si efecte
vizuale Tn timpul procesului de citire, respectarea contrastului; negru pe alb; folosirea liniilor
ingrosate; utilizarea unei sageti sau rigle de citire, lupe, ochelari; folosirea materialelor grafice
n relief, sau asociate cu semne sonore, in limbaj Braille (in cazul copiilor nevazatori) utilizarea
expresiilor verbale si nonverbale (ex: atingerea pe umdr), carti accesibile in format DAISY
(Digital Accessible Information System); scrierea clard pe tabla a notitelor insotita de mesaje
verbale sau tactile, trebuie descris in detaliu orice aspect vizual semnificativ.

e Pentru o vizibilitate mai buna este important sa se respecte contrastele negru pe alb, galben pe
albastru. Daca copilului 1i este greu sa scrie pe linii obisnuite, vor fi folosite linii ingrosate.
Carioca, pixul cu pasta neagra oferd un contrast mai bun decat creioanele simple. Daca totusi
sunt preferate creioanele, acestea trebuie sa fie moi, ca sa scrie mai apasat si mai negru. Pixul
cu bila, la fel, oferd un contrast mai bun.

Daca se foloseste un calculator, se va invita cat mai degraba scrierea cu zece degete la tastiera.
Dozarea echilibrata a sarcinilor si oferirea timpului suplimentar pentru realizarea sarcinii.

e Antrenarea §i reeducarea perceptiei vizuale se realizeazd in corelatie cu valorificarea altor
modalitati receptive si In primul rand cu cea tactil-kinestezica;

e Alternarea eficientd a formelor de organizare a procesului educational (frontal, in grup, in
perechi si individual) si utilizarea metodelor activ-participative. Antrenarea elevului Tn activitati
in care sa 1si puna 1n valoare abilitatile intelectuale, de comunicare si relationare.
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MobuLuUL 4 PREDAREA-INVATAREA-EVALUAREA HIBRIDA

Sectiunea 4.1. A
PLANUL SESIUNII
PREDAREA HIBRIDA PENTRU INCLUZIUNEA TUTUROR ELEVILOR

Timp Total 180 minute

Timp pentru Training

1. Lucru individual pre & post training: 60 minute
2. Sesiune online: 60 minute

Competente

e Invitarea pe tot parcursul vietii

e Competente digitale

e Managementul procesului educational in format hibrid
e Predarea diferentiatd

Obiective de invatare

1. Familiarizarea cu strategiile de baza pentru o predare hibrida incluziva.

2. Analiza a patru studii de caz care au la bazd implementarea unor strategii de predare
hibrida incluziva.

3. Elaborarea unui portofoliu de tehnici, metode, strategii si resurse care pot fi utilizate
pentru o predare hibrida incluziva.

Cunostinte, abilitati, atitudini

1. Dezvoltarea competentelor de elaborare si implementare a unor tehnici, metode, strategii
si resurse care pot fi utilizate pentru o predare hibrida incluziva.

2. Familiarizarea cu conceptul de predare incluziva.

3. Dezvoltarea competentelor functionale esentiale pentru reusita unei predari hibride
incluzive: rezolvare de probleme, comunicare eficienta si colaborare, luare de decizii,
gandire critica si strategica.

Evaluare formativa

1. Analiza studiilor de caz si prezentarea concluziilor.
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2. Elaborarea unor tehnici, metode si strategii care pot fi utilizate pentru o predare hibrida
incluziva.

3. Compilarea unui portofoliu digital (Padlet, Jamboard, StoryJumper, Book Creator,
Flipsnack, Wakelet, Sutori, Google Sites, Wix, Weebly) de tehnici, metode, strategii si
resurse care pot fi utilizate pentru o predare hibrida incluziva la disciplina predata.

Pre Achizitii

FISA DE LUCRU NR.1: analiza, adaptarea si diversificarea strategiilor de predare hibrida
incluziva propusa de formator.

Resurse/Materiale

Echipament, hardware, software, etc.

e Sesiunea se va desfasura online, prin intermediul platformei ZOOM sau Google
Meet.

Materiale digitale sau printate

e Fiselede lucruNr 1, 2 1 3.
e Panoul Padlet pentru sarcinile pre si post trening:
www.padlet.com/danielamunca/cudwb0230g4kdph7

Materialele Facilitatorului

Fisele de lucru Nr 1, 2 si 3.
Panoul Padlet pentru sarcinile pre si post trening:
www.padlet.com/danielamunca/cudwb0230g4kdph7
Exemplu de lectii predate in format hibrid: www.youtu.be/7uTIvrjpwOU
Webinar la tema predarii hibride: www.youtu.be/kAWKNBor R8
Exemplu de resurse didactice audio diferentiate dupa nivel pentru disciplina
Limba engleza: www.breakingnewsenglish.com

e Exemplu de resurse didactice diferentiate dupa nivel pentru disciplina Limba
engleza, predarea gramaticii: www.tienganhedu.com/round-up-full-7-levels-
starter-1-2-3-4-5-6-pdf/

LUCRU INDIVIDUAL/IN ECHIPA

Activitati online si resurse @ [30] min.

1. Sarcina pre-training (Fisa de lucru Nr. 1).

Participantii vor analiza lista de strategii recomandate de formator pentru o predare hibrida
incluziva si le vor marca cu unul dintre cei trei indicatori:
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e foarte important,
e important intr-o oarecare masura,

e optional, plasand raspunsurile pe Padlet:
www.padlet.com/danielamunca/cudwb0230g4kdph?.
1. Dupa studierea listei de strategii recomandate de formator, participantii vor continua
lista cu sugestii proprii.
1. Materiale/Resurse:
a. Fisa de lucru Nr 1 postata pe Padlet:
www.padlet.com/danielamunca/cudwb0230g4kdph7
b. Fisa de lucru Nr 2 distribuita in cadrul sesiunii pe chat-ul ZOOM.
C. Fisa de lucru Nr 3 postata pe Padlet:

www.padlet.com/danielamunca/cudwb0230g4kdph?7

1. Sarcina post-trening: Fisa de lucru Nr 3

e Participantii vor crea un portofoliu digital cu ajutorul platformelor Padlet, Jamboard,
StoryJumper, Book Creator, Flipsnack, Wakelet, Sutori, Google Sites, Wix, Weebly
care va include propriile tehnici, metode, strategii si resurse care ar putea fi utilizate
pentru o predare hibrida incluziva la disciplina predata.

e Linkurile portofoliilor vor fi postate pe Padlet, la sarcina corespunzétoare
https://padlet.com/danielamunca/cudwb0230g4kdph7

SESIUNEA ONLINE

Evocare/Motivare @ [10] min.

Activitate de salut: Facilitatorul saluta participantii si mentioneaza cateva exemple din
experienta profesionala legatd de predarea hibrida si strategiile care au fost eficiente in
procesul de tranzitie de la predarea online la predarea in regim hibrid.

ZOOM Polls: participantii completeaza un sondaj scurt care apare pe ecran prin intermediul Zoom
Polls, raspunzand la intrebarile:

1. Cat de multa experienta aveti legat de predarea hibrida:

Nu am predat in format hibrid pana acum.

Am predat in format hibrid doar de cateva ori.
Am predat in format hibrid de mult ori.

Predau in mod hibrid in mod regulat.

2. Ce parere aveti despre predarea hibrida?

Este mai usoard decat predarea online.
Este mai dificila decét predarea online.
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Este la fel ca si predarea online.
3. Ce parere aveti despre eficienta predarii hibride?

Este mai eficienta decat predarea online.
Este mai putin eficienta decat predarea online.
Este la fel de eficienta ca si predarea online.
4.  Ce parere aveti despre timpul de pregitire pentru predarea hibrida, comparativ cu

timpul necesar pentru predarea online?

Tn cazul predarii hibride, profesorul trebuie si munceasca mai mult decét in cazul predarii
online.

Tn cazul predarii hibride, profesorul trebuie si munceasca mai putin decat in cazul predarii
online.

In ambele cazuri efortul este acelasi.

Vizionarea materialului video si discutarea continutului acestuia: Facilitatorul invita
participantii sd vizioneze un material video despre predarea hibridd si sa-si Impartaseasca
impresiile: www.youtu.be/7uTIvrjpwOU:

Care este scopul acestui material promotional?

Ce fel de activitati au fost incluse in materialul video?
Cum au fost implicati elevii?

Cum a fost implicat cadrul didactic?

Cadrele didactice vor fi ghidate sa observe urmatoarele aspecte importante legate de predarea
hibrida:

e Desi sunt conectati online si sunt in fata calculatoarelor, elevii lucreaza in mod
traditional cu manualul si caietul, se implicd in experimente care pot fi desfasurate in
laborator, in sdlile de clasa sau acasa, respectand regulile de securitate si siguranta.

e Desi cadrul didactic se afld in fata unui ecran la care sunt conectati elevii care nu se afla
fizic in aceeasi sald, acesta este la fel de implicat, lucrand pe tabld, demonstrand elevilor
diverse aspecte predate, utilizind mulaje, postere, tabele si alt suport didactic, vizibil
atat pentru elevii din sala de clasa, cat si pentru cei conectati online.

e (adrul didactic nu face diferenta intre elevii care se afla in sala de clasa si elevii care
sunt conectati online, acordandu-le aceeasi atentie.

e Chiar si atunci cand elevii sunt conectati online, cadrul didactic 11 ghideaza in acelasi
mod utilizat In cadrul predarii traditionale - cum ar fi exemplul la ora de muzicd, cand
elevul este ghidat cand canta la vioara.

e Desi lucreaza de acasa, elevii sunt imbracati sau echipati in mod corespunzator: poartd
costum sau echipament sportiv, echipament de protectie pentru lucrul in laborator, etc.

e Timpul petrecut de elevi in fata ecranului este dozat cu atentie, elevul petrecand mai
mult timp indeplinind anumite sarcini, cum ar fi exersarea, experimentarea, practicarea,
etc.

e Ecranul calculatorului este utilizat doar pentru a comunica cu profesorul sau ceilalti
elevi, nucleul lectiilor fiind organizat cit mai aproape de metoda traditionala.
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e Motto-ul acestui spot publicitar este ca raspunsul la intrebarea trebuie descoperit de
elevi, iar inspiratia poate fi transmisa si la distanta.

Activitate de verificare a sarcinii pre-training:

1. Facilitatorul invita pe rand participantii sa prezinte oral pe ZOOM rezultatele analizei
listei de strategii pe care le-au plasat pe Padlet. Participantii conecteaza microfoanele
si mentioneaza cate o idee sau detalii importante deduse din analiza listei de sarcini
din sarcina pre-training. In paralel, participantii scriu ideile importante si in chat.

2. Facilitatorul are PADLET-ul partajat pe ZOOM
www.padlet.com/danielamunca/cudwb023094kdph7 pentru a citi impreuna cu
participantii ideile plasate In comentarii. Fiecare participant este Tncurajat sa contribuie
cu cel putin o idee sau un detaliu important.

Realizarea sensului/ Informare @ [25] min.

Indicatii: Ce este predarea hibrida si ce ar fi predarea hibrida incluziva?

1. Facilitatorul invitd participantii sa formuleze definitia predarii hibride si predarii hibride
incluzive. Unii participanti vor raspunde oral, conectandu-si microfoanele, altii vor plasa
definitiile in chat-ul Zoom.

2. Facilitatorul va citi definitiile postate si va invita participantii sa le citeasca si ei,
argumentandu-si raspunsul. Participantii conecteaza microfoanele pe rand si prezinta
definitia proprie.

Lucru Tn echipe: participantii sunt grupati in 2 echipe formate aleatoriu cu ajutorul ZOOM
Breakout rooms. Fiecare echipa are la dispozitie 10 min pentru a studia cele 4 scenarii
propuse de catre facilitator in Fisa de lucru Nr. 2 si a raspunde la intrebarile din lista:

e Care strategii au fost utilizate de cadrul didactic pentru a asigura o predare
incluziva?

e Cum pot fi adaptate aceste strategii la predarea hibrida?

e Cum le-ati adapta Dvs la disciplina pe care o predati?

Extindere/ Exersare @ [15] min.

e Indicatii: Participantii vor crea conceptul unui portofoliu digital (Padlet, Jamboard,
StoryJumper, Book Creator, Flipsnack, Wakelet, Sutori, Google Sites, Wix, Weebly)
propriu care va include tehnici, metode, strategii si resurse care pot fi utilizate pentru o
predare hibrida incluzivi la disciplina predata. In cadrul sesiunii, participantii vor
raspunde la urmatoarele intrebari:

e Cum va fi structurat portofoliul Dvs?
e Cum vor fi organizate strategiile si tehnicile de predare hibrida incluziva?
e Ce resurse veti include in portofoliu?
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e Linkurile portofoliilor vor fi postate pe Padlet, la sarcina corespunzétoare
www.padlet.com/danielamunca/cudwb0230q4kdph?

STRATEGII PENTRU O PREDARE FOARTE IMPORTANT OPTIONAL
HIBRIDA EFICIENTA IMPORTANT INTR-O
OARECARE
MASURA

Profesorul va plasa echipamentul disponibil
(laptopul, camera web, microfonul, proiectorul,
etc.) 1n asa fel, incat sa poatd comunica usor si
cu elevii din clasa, si cu cei din online, de
exemplu sub un anumit unghi sau intr-o locatie
anume din clasa.

Profesorul va plasa echipamentul disponibil
(laptopul, camera web,microfonul, proiectorul,
etc.) in asa fel, incat elevii din online sa vada
acelasi lucru ca si elevii din clasa si invers, de
exemplu ce va scrie profesorul pe tabla sau pe
flipchart, ce poster sau alte materiale
demonstrative va utiliza, etc.

In cazul predarii hibride, profesorul va utiliza
acelasi echipament si suport didactic ca si in
cazul predarii traditionale: tabla, flipchart,
proiector, boxe, postere, tabele, scheme,
machete, substante chimice, etc.

Cand profesorul va lucra pe calculator si va
utiliza instrumente digitale — table interactive,
dictionare online, constructore s$i animatii,
resurse 3D sau animatii, acesta se va asigura ca
elevii din clasa vad acelasi lucru ca si elevii din
online.

Chiar de la inceputul lectiei profesorul va
explica ca elevii vor lucra in 2 echipe: echipa din
clasd si echipa din online. Echipele vor avea
aceleasi indatoriri si drepturi, vor putea si se
exprime in mod liber si nestingherit, ridicind
ména sau scriind n chat.

Chiar de la inceputul lectiei, profesorul va
explica ca ambele echipe vor lucra in paralel si
vor indeplini aceleasi sarcini, fara exceptii, fiind
atente pe tot parcursul orelor.

Atat elevii din sala de clasd, cat si elevii din
online trebuie sa respecte un set comun de reguli
care vor fi explicate la Inceput de lectie.

Toti elevii din online trebuie si aibd camerele
web conectate pe tot parcursul orelor.

Toti elevii vor fi evaluati la final de unitate,
conform acelorasi criterii si cerinte, in baza
aceluiasi continut didactic, indiferent daca sunt
in clasd sau online. Va diferentia doar metoda de
evaluare si gradul de dificultate atunci, cand va
fi necesar, de exemplu elevii din online vor
indeplini un test in format Google Forma, iar
elevii din clasa acelasi test in format print.
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Pentru a evita monotonia si plictiseala, elevii vor
raspunde pe rand la intrebarile si sarcinile
profesorului, alternand un elev din clasa, un elev
din online, smd.

Profesorul se va asigura ca atat elevii din clasa,
cat si elevii din online au acelasi suport didactic
la indemana, cum ar fi manualul si caietul de
lucru, fie in format printat, fie in format digital.
Profesorul se va asigura ca toate materialele
digitale utilizate la lectie vor fi organizate cu
acces deschis: link-uri, secvente audio sau video,
dictionare si postere digitale, activitati
interactive, teste si evaludri, de exemplu intr-un
fisier Google Drive sau partajate pe Google
Classroom, Viber, Facebook, messenger, etc.
Pentru elevii care nu au putut participa la lectiile
predate online, cadrul didactic va expedia
instructiunile si sarcinile prin email, Viber,
Facebook, Instagram sau oricare altd metoda,
pentru a se asigura ca elevi sunt informati in mod
corespunzator.

Profesorul va comunica strdns cu parintii
elevilor din online pentru a se asigura ca elevii
au acces la procesul instructiv si la resursele
didactice utilizate, cd nu au rdmas in urma de
ceilalti elevi, cd nu intdmpinad dificultati in
procesul de studii.

Pentru cazurile in care in cadrul unei lectii nu au
putut fi ascultati si evaluati toti elevii, evaluarea
elevilor va fi desfasurata in mod diferentiat: unii
elevii vor raspunde in direct, in clasd sau online,
iar altii vor expedia lucrdrile sau inregistrarile
audio sau video prin email, Messenger, Viber,
Instagram, etc.

Continutul didactic va fi predat diferentiat, in
dependenta de necesitatile elevilor. Unii elevii
vor primi informatia in format text, altii in
format audio sau video. Unii elevi vor accesa
anumite materiale didactice cu un grad de
dificultate scazut, altii - materiale cu un grad de
dificultate ridicat.

Profesorul va oferi elevilor spatiu pentru
creativitate si libertate in baza inteligentelor
multiple. Aceeasi sarcind ar putea fi Indeplinita
n mai multe formate: text, audio, video. De
exemplu, elevii care iubesc sd scrie vor scrie, cei
care iubesc sa vorbeascd, vor expedia
inregistrari audio sau video.

Profesorul va adapta materialele didactice
conform nevoilor elevilor si va diversifica
suportul didactic. Manualul va fi utilizat in
paralel cu YouTube, TeacherTube, Instagram,
biblioteci virtuale cum ar fi Educatie online
www.educatieonline.md, dictionare interactive,
podcasturi, etc.
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Profesorul se va asigura cd elevii vor fi cu ochii
pe ecranul calculatorului nu mai mult de 15 min
per lectie, restul timpului petrecandu-1 cu sarcini
traditionale, cum ar fi citirea si scrierea 1n caiet,
desenarea in caiet, lucrul cu rechizite scolare,
pensule, rigle, creioane, etc.

Profesorul va alterna comunicarea cu unii elevii
in grup si comunicarea cu ati elevi In mod
individual, acolo unde va fi cazul. De exemplu,
feedback-ul pozitiv va putea fi oferit tuturor
elevilor, iar feedback-ul negativ, legat de erori si
greseli, va fi oferit elevilor in mod individual, in
privat.

Cadrul didactic va doza atent volumul temelor
pentru acasa si se va asigura ca elevii nu vor
petrece prea mult timp in fata calculatorului.
Pentru tema pentru acasa, se va pune accent pe
mijloacele traditionale de Invatare: carte si caiet,
album, fise de lucru in format print, etc.
Profesorul va interactiona cu dirigintii,
managerii institutiilor si colegii pentru un
schimb constant de idei si bune practici legate de
predarea hibrida, strategii de lucru la distanta,
metode de motivare a elevilor care studiaza
hibrid, etc.

Profesorul va participa la diverse instruiri,
programe de dezvoltare profesionala si va face
parte din comunitati profesionale de invitare
pentru a fi la curent cu cele mai noi tendinte in
domeniul didacticii predarii hibride.

Evaluare/ Aplicare @ [10] min.

Indicatii:

Pe chat participantii plaseaza 3 strategii discutate in cadrul sesiunii pe care le considera a fi cele mai
eficiente si utile la disciplina predata. Profesorul citeste strategiile postate pe chat si adreseaza
profesorilor intrebari aditionale. Profesorii citesc strategiile postate de colegi pentru un schimb
productiv de idei.

Resurse aditionale (optional)

e  Exemplu de lectii predate in format hibrid: www.youtu.be/7uTIvrjpwOU
Webinar la tema predarii hibride: www.youtu.be/KAWKNBor R8
Exemplu de resurse didactice audio diferentiate dupa nivel pentru disciplina Limba engleza:
www.breakingnewsenglish.com

e  Exemplu de resurse didactice diferentiate dupa nivel pentru disciplina Limba engleza, predarea
gramaticii: www.tienganhedu.com/round-up-full-7-levels-starter-1-2-3-4-5-6-pdf/
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FISA DE LUCRUNR 1
SARCINA PRE-TRAINING

PARTICIPANTII SUNT RUGATI SA POSTEZE RASPUNSURILE PE PADLET:
www.padlet.com/danielamunca/cudwb023004kdph?7

STUDIATI LISTA DE STRATEGII PENTRU O PREDARE HIBRIDA EFICIENTA.
MARCATI FIECARE STRATEGIE CU UNUL DINTRE INDICATORI:

o FOARTE IMPORTANT
IMPORTANT INTR-O OARECARE MASURA
OPTIONAL

137


http://www.padlet.com/danielamunca/cudwb023oq4kdph7

MANUALUL FACILITATORULUI

FISA DE LUCRU NR 2

STUDIATI ACESTE SCENARII DIDACTICE — CUM ANUME A FOST ASIGURATA INCLUZIUNEA?
CUM ATI ADAPTA DVS ACESTE STRATEGII LA DISCIPLINA PE CARE O PREDATI PENTRU O
PREDARE HIBRIDA INCLUZIVA?

Scenariu didactic Cum a fost Ce
asigurata strategii si
incluziunea tehnici au
fost
utilizate

Un profesor de geografie are doi elevi din clasa a 8-a cu paralizie cerebrala,
care utilizeaza caruciorul pentru a se deplasa la scoala. In perioada iernii,
parintii copiilor nu au intotdeauna posibilitatea sa-i aduca la scoald pentru ca
nu au transport asigurat, iar drumurile sunt pline de ghetus. Aditional la planul
individual de lucru cu acesti elevi, elaborat de institutia de invatamant,
profesorul a decis sa Inregistreze toate lectiile predate si sa le plaseze pe un
canal de YouTube inchis, cu acces doar pentru acesti elevi (optiunea Unlisted),
pentru ca ei sa poata viziona lectiile in reluare sau de céte ori vor avea nevoie
de explicatii aditionale. Astfel, profesorul si-a elaborat un portofoliu digital de
inregistrari video, pe care il poate utiliza si la anul viitor, si in alte cazuri cand
elevii sunt absenti sau nu au inteles bine tema lectiei la ore. De asemenesa,
parintii elevilor au acces la acest canal si pot utiliza inregistrarile pentru a ajuta
elevii cu tema pentru acasa.

In anul 2020 Primiria municipiului Chisindu a creat Biblioteca digitald
www.educatieonline.md, care include peste 7600 de lectii video la disciplinele
de bazi, clasele 1-12, in limbile roména si rusa. intrucat in perioada Pandemiei
au fost elevi care nu au putut participa la procesul de predare cu prezenta fizica
si nici nu au avut acasa dispozitive digitale sau conexiune la Internet, sau au
fost din familii cu mai multi copii care au avut, concomitent, lectii online, dar
un singur dispozitiv digital disponibil, Primaria a decis sa difuzeze lectiile video
in reteaua de televiziune nationala Moldtelecom pe canalele 920 - 943. Astfel,
cadrele didactice au indemnat familiile si copii sé vizioneze lectiile video direct
de la televizor, conform grilei afisate pe ecran, pentru a asigura accesul acestora
la materialul didactic predat in perioada respectiva.

Un profesor de istorie proaspat venit intr-o institutie educationald a observat ca
in clasa de elevi la care predd, si anume clasa a 10-a, elevii absenteaza foarte
mult din cauza problemelor de sanatate, fiind perioada virozelor de primavara.
Multi dintre elevi raman n urma cu materialul predat, nu reusesc sa faca toate
temele pentru acasa si nu tin pasul ¢ restul clasei. In acelasi timp, profesorul a
observat ca elevii sunt foarte activi pe Instagram, posteaza multe continuturi
foto si video, interactioneaza foarte activ unii cu altii. Cadrul didactic a decis sa
creeze o pagina de Instagram a clasei — ,,Istoria Clasa 10 Liceul X pe care sa
posteze materiale de fiecare datd cand are o lectie de istorie conform programei
scolare. Profesorul posteaza linkuri utile, fotografii relevante si clipuri video
scurte la temele predate. Astfel, elevii care sunt absenti la ore sunt in
permanentd la curent cu temele predate in clasa, primesc resurse didactice
relevante si pot adresa profesorului si colegilor intrebari sub forma de
comentarii la postari. Temele predate si cele pentru acasd sunt discutate direct
pe Instagram, elevii simtindu-se foarte confortabil sa interactioneze nonformal
n mediul digital, intr-o atmosfera relaxanta si prietenoasa. De asemenea, elevii
au devenit mai creativi, cu ajutorul Instagramului crednd colaje cu personaje
istorice, postand biografiile acestora intr-un format simplificat, imaginandu-si

138


http://www.educatieonline.md/

MANUALUL FACILITATORULUI

care personalitati istorice ar fi urmaritorii anumitor domnitori sau presedinti sau
generali, etc.

Un profesor de Limba si literatura romana a observat ca elevii de la gimnaziu
nu iubesc prea mult sa citeasca carti si nu manifesta interes pentru disciplina sa.
Pe elevi 1i intereseazd mai mult telefoanele mobile, TikTok-ul si jocurile la
calculator. Profesorul a inscris clasa pe Platforma Kidibot. Kidibot este un
robotel simpatic, autonom, care a ajuns pe Pamant de pe alta planeta. lar planeta
Pamant este atacata de o specie rautacioasa si cam prostuta — Crocobetii. Copii
sunt astfel antrenati in ,,Bataliile Cunoasterii” in baza unor lecturi la alegere sau
recomandate de platforma. Copii se inregistreaza, citesc carti, participa la jocuri
si colecteazd puncte. Punctele acumulate se transforma in arme care sunt
utilizate in lupta contra Crocobetilor. Copiilor le place platforma pentru ca
Kidibot este cel mai tare dintre toate jocurile, pentru ca se distreaza, invata si
isi petrec mai mult timp cu colegii din clasa citind carti si discutand continutul
acestora. Sunt antrenati activ si parintii: ei
trebuie sa mearga la biblioteca s imprumute carti sau sa cumpere cartile care
aduc puncte copiilor. In batilie sunt implicate clase de elevi sau institutie care
concureaza conform punctajului acumulat. Cu cat mai multe carti sunt citite, cu
atat mai multe puncte acumuleaza o clasa sau o scoald. Pe Platforma Kidibot
sunt active 19381 clase si 3798 scoli din Romania si 1185 clase si 457 scoli din
Republica Moldova care concureaza intre ele.

Tn cadrul unei clase de-a 6-a, la lectiile de Limba engleza, profesorul intimpina
dificultati legate de nivelul lor de cunoastere a limbii strdine. Unii elevii sunt
mult mai avansati decat altii si este foarte dificil de muncit intr-un ritm. De
aceea, cadrul didactic a apelat la predarea diferentiatd, adica elaboreaza si
adopta abordari didactice diferite la nivel de continut, proces de instruire si
produs. Elevii au fost organizati in 3 grupuri conform nivelului de cunoastere
a limbii engleze: Grupul # 1: Basic, Grupul# 2: Medium si Grupul #3:
Advanced. Astfel, unele activitati se organizeaza frontal, in grup, iar altele sunt
prezentatd diferentiat, utilizindu-se metode diferentiate si metode diferentiate
de evaluare. De exemplu, conversatia euristica, demonstratia, problematizarea
si studiul de caz sunt comune pentru toate grupurile, dar proiectul, lucrarile
practice, experimentul, fisele de munca independenta (fise de dezvoltare, de
recuperare, de recuperare, de exersare, de creatie), sunt adaptate pentru fiecare
grup in parte. Profesorul utilizeaza resurse adaptate gata, cum ar fi materiale
audio si texte adaptate — acelasi material, aceeasi tema, dar prezentate pe nivele
— de la mai simplu la mai compus. Elevii parcurg aceleasi teme de gramatica si
vocabular, dar diferda gradul de dificultate. Profesorul utilizeaza exercitii din
carti elaborate pentru nivele lingvistice diferite, cum ar fi ”Past Simple” pentru
Al.1, A1.2 si pentru A2.1. Textele citite si discutate difera dupa numarul de
cuvinte si dificultate lingvistica. La fel sunt diferentiate si sarcinile scrise — un
grup va scrie un eseu de 150 de cuvinte si va trebui sa utilizeze 10 cuvinte noi,
iar al grup de 200 de cuvinte, cu utilizarea a 15 cuvinte noi, etc.
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FISA DE LUCRU NR 3

SARCINA PRE-TRAINING

PARTICIPANTII SUNT RUGATI SA POSTEZE RASPUNSURILE PE PADLET:
www.padlet.com/danielamunca/cudwb023004kdph?7

Creati un portofoliu digital propriu de tehnici, metode, strategii si resurse care pot fi utilizate
pentru o predare hibridd incluziva la disciplina predata.

1. Utilizati una dintre aceste platforme, sau o platforma la alegere:
Padlet,

Jamboard,

StoryJumper,

Book Creator,

Flipsnack,

Wakelet,

Sutori,

Google Sites,

Wix,

Weebly.

oS e o0 T

Postati linkurile portofoliilor pe Padlet, in comentarii:
www.padlet.com/danielamunca/cudwhb0230g4kdph?
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Sectiunea 4.1.B
Suportul de curs al facilitatorului local/raional
PREDAREA HIBRIDA PENTRU INCLUZIUNEA TUTUROR ELEVILOR

invitarea mixta (engl, blended learning, BL), este un concept umbreld pentru un mixt de
moduri de invétare, dar cel mai adesea este privita ca o combinare a educatiei traditionale cu
tehnologia informatiei si comunicarii (TIC).

invitarea mixti se referd la un amestec de modalititi de instruire (invitarea fati in fata,
invatarea bazatd pe web si Invatarea in ritm propriu), medii de difuzare (internet, cursuri web,
video, e-book, prezentdri electronice, carti, sesiuni de clasa), metode de instruire (prelegeri,
investigatii, exercitii practice, studii de caz, problematizare, proiecte fatd in fata sau bazate pe
tehnologie) si resurse tehnologice online, atat sincrone cat si asincrone (videoconferinte,
webinarii, chat, LMS, site-uri, bloguri, manuale sau cursuri onling).

Potrivit ghidului ,,Invatarea mixta in educatia scolara — linii directoare pentru inceputul anului
de studii 2020/2021”, elaborat de Comisia Europeana in iunie 2020, invatarea mixta (blended
learning) se defineste ca ,,0 abordare hibrida care combind Invatarea 1n scoald cu invatarea la
distantd, inclusiv invatarea online”.

Succesul unei activitati de tip blended learning depinde de modul in care cadrul didactic:
e proiecteazd sarcini de Invatare complementare si coerente n cele doud medii de
invatare;
doreste sa se adapteze predarii mixte, fiind deschis la schimbare;
isi asuma riscuri pentru a inova si construi experiente de invatare diferite de cele
traditionale;
e proiecteazd intr-un mod adecvat evaluarea, oferind diverse contexte in care elevii sa
dovedeasca ce au invatat;
sprijind elevii individual, dar si mentine comunitatea clasei;
practica predarea reflexiva, fiind dispusi pentru invatarea continua,
partajeaza colegilor resurse, experientele didactice, participa la discutii, analize;
mentine comunicarea cu familia, cu comunitatea scolara 1argitd, asigurand continuitatea
invatarii in medii diferite;
e gestioneaza conditiile propriei munci.

Actiunile cadrului didactic:
e Predarea traditionala si cea la distanta au loc simultan.
e (Cadrul didactic lucreaza concomitent cu elevii din clasa si cu cei care nu se afla fizic In
sala de clasa.
e (Cadrul didactic combind doud sau mai multe modalitati de livrare a instruirii, toate in
mod sincron, antrenand abil toti elevi, concomitent sau alternativ.

Exemple practice:

e Cadrul didactic explica tema la tabld pentru elevii care se afla in sala de clasa, iar elevii
care sunt in afara salii de clasa sunt conectati prin intermediul unei platforme de web
conferencing (de ex: Google Meet, ZOOM), il urmaresc si il ascultd prin intermediul
camerei WEB instalate in fata tablei si a cadrului didactic. Atat elevii din clasa, cat si
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elevii conectati online adreseazi intrebiri, intervin constructiv, solicita explicatii. In
cadrul tuturor etapelor lectiei (evocare, realizarea sensului si reflectie), cadrul didactic
implica ambele grupuri de elevi, ofera aceleasi sarcini, lucreaza cu aceleasi resurse, cum
ar fi manualul, diverse site-uri WEB, in mod sincron si concomitent.

e Atunci cand cadrul didactic realizeaza o prezentare in format digital (Power-Point,
Google Slides etc), are lor partajarea ecranului, astfel incat si elevii din clasa, si elevii
care invata la distanta pot avea acces vizual la acelasi material.

e Atunci cand elevii aflati in sala de clasa realizeaza o proba de evaluare, cei aflati In
online realizeaza o invatare autonoma, dirijatd de resurse digitale: sarcini de lucru
independent, eventual individualizate/diferentiate, insotite de un ghid interactiv de
invatare/algoritm de lucru, oferit in regim asincron sau sincron.

Exemplu de interactiune intre grupul aflat in sala de clasa si cel din online, etapa Evocare:

e inainte de a realiza actualizarea cunostintelor cu elevii din sala de clasa, anunta elevii
din online sd asculte cu atentie si sd formuleze cate o intrebare (ce? cum? de ce? ce s-ar
intampla, daca...?) pentru colegii prezenti in clasa;

e in functie de varsta elevilor, intrebarile pot fi scrise in chat sau adresate oral, incluzand
microfonul.

Exemplu de interactiune intre grupul aflat in sala de clasa si cel din online, etapa Reflectie

(tehnica enuntului lacunar):

e se propun inceputuri pentru enunturi reflexive, de exemplu: m-a impresionat la lectie...;
mi-a parut mai dificil...; ag mai vrea sa aflu... etc.; voi povesti parintilor ca astazi la
lectie...; etc.;

e un elev din mediul online se adreseaza unuia din sala de clasa cu un inceput preferat,
acela continua enuntul; apoi rolurile se inverseaza.

e De asemenea, in cadrul lectiei, cadrul didactic ar putea incuraja colaborarea ambelor
grupuri, In scopul elaborarii sincron a unor sarcini comune pe platforme, care permit
colaborare online.

Recomandari:

e Se recomanda utilizarea platformelor digitale de lucru sincron si asincron.

e Se recomandd utilizarea instrumentelor digitale pentru a pregati materialele pentru
lectie, din mai multe considerente: elevii nu vor transmite hartii din mana in mana
(masuri de precautie in contextul epidemiologic); elevii aflati la distantd vor putea sa
participe activ, de rand de ceilalti, la activitati; utilizarea in exces a hartiei are impact
nociv asupra ecologiei.
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Sigurantd/securitate, protectia datelor, protectia sanatdatii, consum durabil,
identitatea digitala

oate instala software de
protectie pe dispozitivele sale
[de ex. software antivirus)

este capabil sd-si gestioneze-"-
O identitatea si amprenta sa
digitala.
f/_\] este capabil sa actioneze cu
S

1\ este capabil sd ia masuri - prudentd in legdtura cu
—" pentrua reduce riscul de P . problemele de
frauda (de ex. definirea de P . . confidentialitate.
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diferite ‘i'fﬂ.?z':j'.v?t dle de Persona{e ,'g.{ \ informatii pe care el/ea a afisat
amenintarile digitale i a vietil L despre altii.

(mahware, virusi etc.) pro{.ect"e ) - = 'te L

Y . | | Y priva !

1

1 . Protectia
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Figura 1. Sigurantd/securitate, protectia datelor, protectia sanatatii, consum durabil, identitatea digitala

Principii de design universal al invatarii, Elias (2010)

Principii Recomandiri pentru activititile didactice
Utilizare echitabild | e sa furnizam continut digital intr-un format cat mai simplu;
e si stocdm informatia in cloud si pe site-uri partajate.
Utilizare flexibila e sa livram informatia in cantitati mici;
e si variem strategia didacticd, tipul de resurse, sa schimbam abordarea pe care o
folosim cel mai frecvent;
e si pregatim intotdeauna un suport vizual (PPT, Prezi, Sway etc.);
e sdintegram, pe cat posibil, scurte filme relevante, soft educational, secvente de lectie
interactive;
e si evaluidm elevul in mod divers.
Simplu si intuitiv e  si pastram interfata utilizatorilor intr-o forma simpla;
e si utilizdm resurse deschise si software liber.
Informatii e si utilizdm subtitrari, descriptori, transcrieri.
perceptibile
Toleranta fatd de | ® sd practicim evaluare formativa, pe parcurs, dand feedback frecvent, apreciind
erori diverse produse ale activitatilor (in format digital, online), schimband formatul
testului, tindnd cont de evaludrile colegilor sai sau de semnificatia contributiei lui intr-
un grup de lucru etc.
Efort fizic si psihic | ®  sd evitdm supraincarcarea;
redus e sd credm starea de bine a elevilor.
Comunitati de | ® saincurajam modalitati multiple de comunicare;
invatare si suport e si grupam pe cét posibil elevii in acord cu accesul si preferintele lor tehnice.
Climatul de | e sautilizim memo, intrebri, quizz-uri, diverse abordari si aplicatii;
instruire motivant e i sustinem introducerea de continut digital generat de elevi;
e sa avem intotdeauna in vedere motivarea elevilor si antrenarea lor in activitatile de
invatare.
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De retinut!!!

+ Activitdtile de invitare ar trebui realizate utilizind mijloace diverse de reprezentare
care sa ofere elevilor diferite modalitati de exprimare, actiune si implicare.

+ Factorii care ar trebui luati in considerare atunci cand decidem modul de livrare si
selectia tehnologiilor si a media corespunzatoare sunt:

e caracteristicile si nevoile elevilor;

e strategia didactica preferatd, in termeni de metode si rezultate ale invatarii;

e cerintele pedagogice si de prezentare ale disciplinei, in termeni de continut si abilitati;

e resursele tehnice si de timp de care dispunem.

+ Designul activitatilor de invitare ar trebui sa se concentreze pe proiectarea de medii de
invatare flexibile, incluzive si centrate pe elev.

Resursele pentru Invatarea online (sincrond si/sau asincrond) se pot clasifica in patru grupe
mari, astfel:

e resurse centrate pe elev, relevante, adaptate nevoilor, rolurilor si responsabilitatilor
elevului pentru viata sociala;

e resurse ce vizeazd motivarea elevilor pentru invétare, pentru a dezvolta experiente de
invatare motivante;

e resurse interactive, pentru a mentine atentia si interesul pentru invatare al elevilor;

e resurse individualizate, adaptate la nevoile individuale ale elevilor, diferentierea invatarii,
resurse pentru activitdti de ameliorare/remediere.

In general, pentru accesibilizarea resurselor de invitare, cadrul didactic trebuie s se asigure
ca:

1. Materialele sunt clare, organizate si explicative permitdnd accesul la informatie.
Materialele sunt furnizate in formate PDF. Un fisier PDF poate contine imagini scanate
ale fiecarei pagini de text, in esenta ,,imagini” statice ale paginilor, sau o copie a textului
care permite cdutarea si sublinierea textului. Sunt incluse/prezente hyperlinkuri. Pentru
a face acest lucru, asigurati-va ca textul hyperlinkului descrie intotdeauna continutul
link-ului. Informatiile din imagini pot fi accesate alternativ, prin descrierea acestora
utilizand, de exemplu: Text Alternativ (Alt Text).

2. Resursele video sau audio sunt subtitrate. Se pot utiliza: instrumentele Tncorporate pe
YouTube, instrumente si strategii de subtitrare in suita Google, ca de ex: Voce la text in
Google Docs; subtitrare in timp real in prezentari Google (deocamdata doar in limba
englezd); subtitrari live Tn Google Meet (limba engleza).

3. Sarcinile solicitate elevilor se pot realiza si farda a fi necesare abilitati de
introducere/scriere rapida a textului, dexteritate manuala sau acuitate vizuala.

Strategii pentru a-i implica pe elevi in discutii online sincrone
e furnizarea catre elevi a unei liste de Intrebari/teme de discutie;
e comunicarea asteptarilor cadrului didactic legate de comportamentul online;
e provocarea elevilor pentru a alege teme de discutie si a adresa propriile Intrebari;
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e utilizarea jocurilor de spargere a ghetii (icebreakers);
o utilizarea chat-ul pentru comunicare;
e solicitarea elevilor sd autoevalueze activitatea online etc.

Semne de risc observate la elevi
o refuza sa participe la activitati, petrece mult timp in pat, doarme ziua, este mereu bolnav,
nu este motivat sa realizeze sarcinile propuse de cadrul didactic;
e seizoleaza, renunta la activitati, nu manifesta initiativa, este plictisit, scad performantele
scolare;
capacitate scazuta de concentrare, usor de distras, dezorganizat;
usor iritabil, certaret, hipersensibil emotional;
schimbari bruste iIn comportament, raportat la perioadele anterioare;
nivelul de raspuns emotional, cu precadere negativ, in raport cu o anumita situatie;
anxietate, stari depresive (tristete, apatie, lipsa de chef fatd de orice, inclusiv fata de
activitati care anterior 1i faceau placere copilului);
e cvitarea anumitor persoane, schimbarea bruscd a starii emotionale (de obicei aparitia
emotiei de fricd sau disconfort) in preajma anumitor persoane, de ex: cadre didactice;
e comportamente agresive;
e diferite acuze somatice: dureri de cap, dureri de stomac (fluturi in stomac), transpiratie
abundenta, respiratie sacadatd, dureri la nivelul pieptului, inrosirea fetei;
tulburari de somn si alimentatie, schimbari in rutina alimentara;
dificultati in a sta linistit, impulsiv, sau mai putin activ, relationeaza mai putin cu ceilalti,
dezorganizat.

Rolul cadrului didactic

e Sa cunoasca informatii despre riscurile online; modalitatea de creare a unei relatii de
incredere cu copilul; cum sa actioneze in cazuri concrete etc.
Sa stabileascd reguli clare de utilizare a platformei in timpul activitatii online.
Sa manifeste autocontrol. Sa nu blameze, critice elevul.
Sa detind control asupra situatiei, sa identifice strategii de interventie corespunzdtoare
situatiei.
Sa discute despre cum se simte elevul.
Sa discute cu elevul despre cum se poate decide daca un material online este bun pentru
el sau nu si cum sa exploreze mediul online In siguranta.

e Sa observe si sd monitorizeze, In continuare comportamentul si starea emotionald a
elevului.

Resurse:
1. Curs de instruire pentru adulti in domeniul cetateniei digitale, Proiectul DQ Skills -
Dezvoltarea Inteligentei Digitale a cursantilor adulti pentru o Cetétenie activa, Erasmus
Plus, Mediacreativa
2. Grosseck, G., Craciun, D. Ghid practic de resurse educationale si digitale pentru
instruire online. Editura Universitatii de Vest: Timisoara, 2020. ISBN 978-973-125-
790-7. Disponibil: Ghidpracticderesurseeducationalesidigitalepentruinstruireonline.pdf

(ise.
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Sectiunea 4.2.A
PLANUL SESIUNII

4.2. PREDARE-INVATARE-EVALUARE HIBRIDA PENTRU INCLUZIUNEA
TUTUROR ELEVILOR

Timp Total: 90 minute
Timp pentru Training: 45 minute
Lucru individual pre & post training: - N/A

Sesiune offline: 45 minute

Competente
Urmare a parcurgerii acestei sesiuni, formabilii vor fi capabili:

e Sainteleaga cum are loc individualizarea procesului educational pentru elevii cu CES.

e Sa delimiteze conceptele de diferentiere vs individualizare, conditiile individualizarii.

e Sa se familiarizeze cu tehnica Easy read pentru adaptarea unui text pentru elevii cu
dificultati de invatare.

e Sa cunoascd ce este evaluarea autenticd; evaluarea progresului scolar, algoritmul de
incadrare a elevului cu CES la evaluarea finala.

Obiective de invitare:

e Sa se informeze cu noud moduri principale de diferentiere a sarcinilor la nivel de clasa
de elevi.

e Sa cunoascad conceptele de evaluare a progresului scolar, algoritmul de incadrare in
sesiunea de evaluare finala a elevilor cu CES, strategii de evaluare a progresului scolar.

e Sa exerseze tehnica Easy read prin adaptarea unui text pentru elevii cu dificultati de
invatare.

Cunostinte, abilitati, atitudini

e Sd dezvolte competente de individualizare a sarcinilor de invatare pentru elevii cu
CES.

e Sa formeze o atitudine nondiscriminatorie, tolerantd si empaticd asigurand dreptul la
educatie a fiecarui copil.

Evaluare formativa

Activitatea nr.3 - Revizuire circulara; Activitatea nr. 4 - Adaptarea textului prin tehnica Easy
read (usor de citit); Activitatea nr.5 - Reflectie si atitudine.
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Resurse/Materiale
Echipament, hardware, software, etc.
Laptop, platforma ZOOM.

Materiale digitale sau printate
Flipchart, carioci, filmulet, Fisa de lucru, Anexa 1, 2,3,4,5,6
Materialele Facilitatorului

Material 1: Prezentare Power-Point

Material 2: Suportul de curs

Activititi offline si resurse @ [45) min.

Sesiunea OFFLINE

Evocare/Motivare @ [5] min.

Activitatea 1. Activitate de sensibilizare ,,Scrisul in oglinda”

Descrierea activitatii: Realizati urmatoarea sarcina in pereche cu un coleg.

Sarcina: Cat timp colegul dvs. va citi textul propus mai jos, intrerupeti-l de mai multe ori,
indemnati-l sa citeascd mai repede, adresati-i replici de felul: ,,Chiar nu intelegi! E atat de
usor!”. La finalizare inversati rolurile, dupa care reflectati asupra dificultatilor si starilor traite
in ambele roluri, faceti analogie cu situatia elevilor cu cerinte educationale speciale si/sau
dizabilitati.

Textul propus spre lectura:

Acisipargaena-

stazesaepnuteludragtatnabreifni. AnmaoducselucuCatiseiniataenimidatsaecaarafa lerb mu.
(Forma inversatd a enuntului: Pisica neagrd s-a asezat pe un géirdulet infierbantat. Doamna
Cuculescu a iesit in dimineata aceasta fara umbreld).

Reflectii pentru discutii:

- Cum v-ati simtit?

- A fost usor sau dificil sa realizati sarcina propusa?

- Ce dificultati ati intampinat? De ce?

- Ce ati invatat din acest exercitiu?

Realizarea sensului/ Informare ® [15] min.
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Activitatea nr. 2. Secventa video ,,Baietelul”
Descrierea activitatii: Participantilor li se prezinta o secventa din filmuletul ,,Baietelul”.
Facilitatorul initiaza discutii in baza Intrebarilor. La dorinta se expun 1-2 participanti.
Reflectii pentru discutii:

e Cum v-ati simtit?

e C(Care este mesajul filmuletului?

e De cine si de ce depinde succesul unui copil?

e Cum putem individualiza procesul educational pentru un elev cu CES?

,

'\ Comentariul facilitatorului: Mentionati in cadrul discutiilor ca fiecare copil, indiferent
de situatia sa de dezvoltare, are nevoie de sprijin §i suport pe parcursul dezvoltarii sale. Multi
copii se confruntd cu dificultdti la un anumit moment al vietii lor. Unele situatii se rezolva,
altele necesita sprijin/suport continuu. Daca acesta nu i se acorda la timp, un copil considerat
,tipic" poate ajunge usor in categoria celor ,,cu probleme". Un copil cu CES inscrie 0 nevoie
satisfacerea acesteia. Problematica copiilor cu CES este privitd ca intelegere a diferentelor
extrem de variate intre nivelurile, ritmurile, stilurile si particularitatile lor de crestere, invatare
si dezvoltare.

Activitatea nr. 3. Revizuire circulara

Descrierea activitatii: Participantii sunt Impartiti in 4 grupuri a cate 8-9. Fiecare grup lucreaza
la un subiect repartizat de facilitator. Grupul nr. 1 - Diferentierea vs Individualizarea; Grupul
nr. 2 - Individualizarea strategiilor de evaluare a progresului scolar al elevilor cu CES; Grupul
nr.3 - Evaluarea progresului scolar al elevului cu CES; Grupul nr. 4 — Evaluare si monitorizare.
Sarcina: Fiecare grup scrie ce stie despre tema dati timp de 2 minute. In 2 min. posterele se
migca pe cerc, formabilii citesc si completeazd. Din nou se misca posterele pe cerc pana revin
la grupul initial. Ulterior se ofera suportul din Anexa nr.1-4 pentru completarea informatiei.
Facilitatorul oferd feedback participantilor si face legatura cu sarcina ce urmeaza a fi realizata.

Extinderea/ Exersarea @) [20] min.

Activitatea 4. Adaptarea textului prin tehnica Easy read (usor de citit)

Descrierea activitatii: Facilitatorul informeaza participantii cu privire la tehnica Easy read,
care este 0 metoda rezultativa in adaptarea materialelor pentru sarcini concrete, si consta in
transformarea informatiilor pentru a fi mai usor de inteles persoanelor cu dificultati de invatare.
Procedurile de baza ale tehnicii sunt: reducerea dimensiunii textului; separarea textului in
alineate si frazelor mari in enunturi mai scurte; inlocuirea neologismelor, cuvintelor rar utilizate
in vorbirea curentd cu sinonimele acestora; excluderea abrevierilor; folosirea unor
imagini/simboluri.

Sarcina: Se formeaza 6 grupuri a cate 7-8 participanti. Se repartizeaza per grup cate o secventa
dintr-un text, de la una din disciplinele scolare (l.engleza; 1. romana; biologia). Participantii vor
avea ca sarcina sa adapteze/transforme textul original, utilizand tehnica Easy read pentru un
copil cu dificultati de invatare.
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Timp pentru realizarea sarcinii in grup: 10 min. Grupul va delega un reprezentant din grup
pentru a prezenta textul transformat in grupul mare.

Facilitatorul ofera feedback si propune un exemplu de text original/transformat. Face concluzii
si recomandari, la necesitate.

Evaluarea/ Aplicarea ® [5] min.

Activitatea nr.5 Reflectie si atitudine.

Sarcina: Analizati individual afirmatiile din anexa nr.5, bifand varianta de raspuns - Adevarat
sau Fals.

Facilitatorul completeaza informatia (concluzii finale/reflectii).

Resurse aditionale (optional)

1. Balan V., Bortd L., Botnari V., Bulat G., Eftodi, A., etc. Educatia incluziva. Unitate de
curs. Editie revazuta si completata. Chisinau: Bons Offices, 2017.

2. Bulat G., Ginu D., Rusu N. Evaluarea dezvoltarii copilului. Ghid metodologic.
Chisindu: Bons Offices, 2015.

3. Bulat G., Rusu N. Suportul educational. Asistenta copiilor cu cerinte educationale
speciale. Ghid metodologic. Chisindu: Bons Offices, 2015.

4. Eftodi A., Cazac A., Filip G., Galben S. Individualizarea procesului educational prin
adaptdari curriculare. Ghid metodologic. Chisindu: Tipografia Centrala, 2017.

5. Eftodi A., Galben S., Budan M., Bilici M. Planul educational individualizat. Structura-
model si ghidul de implementare. Editie revizuita si adaptata, Chisinau, 2017.
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Anexa 1
Diferentierea vs Individualizarea

Diferentierea - adaptarea activitatii de predare-invatare-evaluare, sub raportul continutului, al
formelor de organizare si al strategiilor didactice la particularitatile elevilor (capacitate de
invatare, ritm de gandire si actiune, abilitati, motivatii, interese, aptitudini etc.); la tipurile de
individualitati.

Individualizarea - adaptarea activitatii didactice la potentialul/particularitatile individuale ale
elevului.

Functiile esentiale:

Faciliteaza realizarea idealului educativ.

Asigura rezultate scolare mai bune.

Previne si diminueaza situatiile de esec la integrarea scolara.
Identifica la timp si stimuleaza interesele si aptitudinile elevilor.
Previne si elimind fenomenele de suprasolicitare si subsolicitare.
Conduce la formarea unor trasaturi de personalitate.

Tnvitarea diferentiati si individualizati
Necesitatea invatarii diferentiate si individualizate decurge din:

e Specificul ratiunii umane cu diferente psihice si psihofiziologice.

e Idealul educational al scolii din Republica Moldova consta in formarea personalitatii cu
spirit de initiativa, capabile de autodezvoltare, care poseda nu numai un sistem de
cunostinte si competente necesare pentru angajare pe piata muncii, dar si independenta
de opinie si actiune, fiind deschisa pentru dialog intercultural in contextul valorilor
nationale si universale asumate.

Practici ale individualizarii
Individualizarea din perspectiva:

e tipurilor de inteligentd (lingvistica, logico-matematicd, spatial-vizuala, muzicala,
corporal kinestezica, naturalista, interpersonala etc.);

stilurilor de invatare (auditiv, vizual, tactil-kinestezic);

formelor de organizare a activitatii (GM, G.M., lucrul in perechi, lucrul individual,
lucrul in grup);

scopului (nevoi)/motivatiei,

potentialului/capacitatilor;

evitarea esecului scolar;

mai buna si eficienta integrare;

diferentelor psihologice;

echilibrului si ritmului de activitate.
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Conditiile individualizarii:

e nivelul de dezvoltare a diferitor domenii (emotional, fizic/motor, cognitiv, verbal,
social);

e nivelul de dezvoltare a proceselor psihice (limbajul, gandirea, memoria, atentia,
imaginatia);

e identificarea  specificului  personalitatii  copilului/caracteristicilor  individuale

(temperamentul, afectivitatea/emotivitatea);

stilul de invatare (auditiv, vizual, kinestezic);

cultura familiei;

ritmul de dezvoltare;

sexul.

Actiuni ale individualizarii:

e In centrele de activitati sarcinile sunt formulate respectindu-se particularititile de varsta
si individuale.

e (Cadrul didactic alege metoda de lucru in functie de nivelul de dezvoltare, preocuparile,
nevoile elevului, combinand-o armonios cu stilul de invatare al acestuia.

e Cadrul didactic ofera elevului posibilitatea de a decide si de a alege.

Cadrul didactic consemneaza observari la adresa elevului, aprofundandu-se in

cunoasterea lui.

Cadrul didactic discuta individual cu elevul si parintii acestuia de cate ori este necesar.

Evolutia si progresul fiecarui elev sunt oglindite n mapa si portofoliul elevului.

Elevul isi exprima rezultatul muncii si se autoevalueaza.

Cadrul didactic si elevul isi expun lucrdrile la centre, in spatii special amenajate, elevul

avand posibilitatea sa revind asupra continutului lucrarilor personale si ale colegilor.

Principii pentru modele de interventie
In majoritatea metodelor cadrul didactic trebuie:
- sa defineasca bine nevoile;
- sd precizeze obiectivele invatarii;
- sd evalueze aptitudinile elevilor in raport cu obiectivele;
- sa verifice stadiul aptitudinilor prezente;
- sa furnizeze materialele corespunzatoare;
- sa stabileasca modul de prezentare a lectiilor si cel in care poate sa verifice elevul;
- sd-gi adapteze metodele la cerintele elevului;

- sd asigure suficiente exercitii pentru a fi sigur de reusita predarii
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- saevalueze elevii in functie de obiectivele definite

Modelele de interventie se refera la dificultatile de invatare ale unui elev prin metode si
materiale ce corecteaza sau elimind problemele.

Moduri principale de diferentiere a sarcinilor la nivelul clasei

1. Volum. Se pot adapta numarul de elemente pe care elevul trebuie sa le invete si sa le
completeze. De ex:, reduceti numarul termenilor stiintifici pe care elevul trebuie sa-i
invete intr-o lectie.

2. Metode de predare. Puteti adapta metodele de predare. De ex:, folositi diverse
materiale didactice ilustrate, planificati introducerea mai multor exemple practice,
planificati activitati practice, recurgeti la grupuri de invatare prin cooperare.

3. Participare. Puteti adapta masura in care elevul este implicat activ in rezolvarea
sarcinii. De ex:, la geografie, un elev va tine globul pamantesc, in timp ce altii indica
locurile pe harta.

4. Timp. Puteti adapta timpul alocat invatarii, completarii unei sarcini sau unui test. De
ex:, creati un orar individualizat pentru finalizarea unei sarcini; stabilii ritmuri de
invatare diferite (cresteti sau reduceti ritmul) pentru unii elevi.

5. Nivelul de sprijin. Puteti aloca mai mult sprijin individual anumitor elevi. De ex:,
apelati la elevi care sa-si ajute colegii, cadre didactice de sprijin, tutori elevi (elevi de
aceeasi varsta sau mai mari).

6. Dificultate. Puteti adapta nivelul continuturilor, tipul problemei, regulile pe care elevul
le poate folosi in rezolvarea sarcinii. De ex:, permiteti utilizarea calculatorului la ora de
matematica, simplificati instructiunile pentru rezolvarea sarcinii, schimbati regulile
pentru a raspunde nevoilor elevilor.

7. Rezultat. Puteti adapta modul in care elevul poate raspunde cerintelor. De ex:, in loc sa
raspunda la intrebari in scris, dati-i voie elevului sa raspunda oral, folositi un caiet de
comunicare pentru unii elevi, permiteti elevilor sa demonstreze cunostintele pe care le
au prin utilizarea unor mijloace practice.

8. Modificati curriculumul. Puteti adapta obiectivele sau rezultatele asteptate folosind
acelasi continut. La geografie, de ex:, dati unui elev sarcina sa localizeze si orasul -
capitala.

9. inlocuiti curriculumul. Puteti folosi instructiuni si materiale de invatare diferite pentru

a raspunde scopurilor personale de invatare ale unui elev. De ex:, in timpul unui test de
limba, un elev 1si dezvolta abilitatile de utilizare a calculatorului in sala de calculatoare.
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Anexa 2
Individualizarea strategiilor de evaluare a progresului scolar al elevilor cu CES

Evaluarea progresului de invatare al elevului cu CES este parte componenta a procesului
educational. Este important ca procesul de evaluare sa fie cat mai autentic si realizat in functie
de particularitatile individuale de dezvoltare a elevului.

Procesul educational trebuie inteles ca un intreg sau ca un tot unitar, constituit din trei
componente: predare-invatare-evaluare. Fiecare dintre elementele componente ale acestui
proces sunt deschise, corelative, ele interactioneazd si se conditioneaza reciproc, producand
rezultate scolare.

In contextul curriculumului general, dar si a celui adaptat (CGA, CM), rezultatele scolare
vizeaza competentele elevului formate la nivel transdisciplinar, dar si printr-o disciplind sau
alta. In acest sens, este important si se formeze, dar si sa se evalueze, atat prin proceduri de
evaluare formativd/continud cat §i sumativd/finald, nivelul de formare al competentelor
disciplinare, care, la randul lor, asigurd formarea-dezvoltarea competentelor transdisciplinare,
cum ar fi: a invata sa inveti, competenta de comunicare (in limba materna, in limba straina),
relationarea cu altii, rezolvarea de probleme etc.

Evaluarea reprezinta un proces complex de masurare, apreciere, analiza si interpretare a datelor
prin intermediul unor instrumente de evaluare, in scopul emiterii unei judecati de valoare asupra
rezultatelor obtinute din acest proces si adoptarii unor decizii pedagogice care se impun. Ea are
rolul de a sprijini activitatea de Invatare si de formare a competentelor scolare, de a masura
progresul elevilor, de a intari motivatia invatarii, de a regla activitatea cadrului didactic si a
elevilor si de a-i obignui pe elevi cu aprecierea.

Literatura de specialitate indica 8 componente importante ale evaluarii scolare, care urmeaza a
fi valorificate Tn evaluarea progresului scolar al elevilor, inclusiv a celor cu CES.

Acestea vizeaza:
- obiectul evaludrii (ce vom evalua, tipuri de procese/rezultate/produse);
- criteriile evaluarii (in raport cu ce se evalueaza);
- operatiile evaluarii (ce pasi trebuie de facut);
- strategiile (proiectarea si coordonarea actiunilor);
- tipurile/formele de evaluare;
- metode, tehnici, instrumente (cum vom evalua);

- timpul evaluarii (momente oportune pentru evaluare: inainte, in timpul sau dupa actiunea
/ interventia educationald);
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- agentii evaluarii (factori de conducere, cadre didactice, elevi, experti etc.).
In proiectarea evaluarii progresului scolar se va porni de la 5 intrebari esentiale:

e Ce voi evalua? — prin care se identifica domeniul si obiectul evaludrii (de exemplu:
scrierea - competenta elevului de a scrie, lectura - capacitatea lui de a intelege un text,
calculul sau rezolvarea de probleme etc.)

e Pentru ce voi evalua? — se identifica scopul evaluarii (de exemplu: stabilirea progresului
elevului in activitatea de scriere, de lecturd, de comunicare etc.), in functie de
competenta urmarita prin disciplina predata.

e Cum voi evalua? — se proiecteaza forma si metodele de evaluare, care trebuie sa fie cat
mai adecvate scopului si obiectului evaluarii si cat mai diverse, conform cerintelor
evaluarii autentice.

e Cu ce voi evalua? — se selecteaza instrumentele de evaluare si tehnicile adecvate de
masurare - apreciere.

e Pe ce baza voi evalua? — se precizeaza criteriile de apreciere, indicatorii si descriptorii
de performanta care trebuie sa apara in rezultatele fiecarui elev.

Desi termenul frecvent utilizat in evaluare este acel de rezultate sau performante scolare,
obiectul evaludrii solicitat de orientarile actuale nu reprezintd doar produsul, rezultatul
activitatilor de Invatare, ci si procesul care a contribuit la obtinerea rezultatului. Astfel, in actul
evaluarii, 1n special in cazul elevului cu CES, nu se va tine cont doar de raspunsul dat de elev
ntr-o situatie problematica, dar se va incerca si aprecierea modului de gandire, factorii care au
conditionat anume acest raspuns.
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Anexa 3

Evaluarea progresului scolar al elevului cu CES/evaluarea finala

- prin raportare la individ (masoara progresul individual al elevului pe parcursul procesului
sdu unic, de dezvoltare si invatare);

- prin raportare la curriculum, prin care se apreciaza performantele elevului in procesul de
parcurgere a curriculumului (CG, CGA, CM).

Individualizarea strategiilor de evaluare

- Curriculum general cu adaptiri (CGA) - evaluare in baza reglementarilor generale
privind continutul evaludrii, cu adaptarea tehnologiilor de evaluare.

- Curriculum modificat (CM) - evaluare Tn baza probelor /sarcinilor individualizate,
bazate pe finalitatile si continuturile stabilite in CM, cu/sau fara adaptarea tehnologiilor
de evaluare.

Evaluarea elevilor cu curriculum general cu adaptari (CGA)

Evaluarea progresului scolar al elevilor cu CES, care parcurg materia de studiu la disciplina
prin curriculum general cu adaptari (CGA), se realizeaza in baza reglementarilor generale
privind continutul evaludrii, cu adaptarea tehnologiilor de evaluare.

Adaptari in evaluarea progresului scolar:

- timpul destinat activitatii de evaluare;

- adaptdri ambientale conform necesitatilor elevului;
- locul evaluarii;

- modalitdti de percepere a sarcinii;

- forma de evaluare (scris/oral);

- echipamentul specializat.

Evaluarea elevilor cu curriculum modificat (CM)
Evaluarea progresului scolar al elevilor incadrati in procesul educational prin curriculum
modificat (CM) se realizeaza in baza probelor/sarcinilor individualizate, axate pe finalitatile

si continuturile stabilite in curriculumul modificat, cu/sau fara adaptarea strategiilor de
evaluare.

Evaluarea progresului scolar al elevului cu CM

e Probe/sarcinile individualizate la disciplina scolara, inclusiv pentru evaluarea finala,
le elaboreaza cadrul didactic la clasa, in conformitate cu PEI.
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e Strategii adaptate vizeaza aceleasi aspect ca si in cazul evaludrii elevilor incadrati in
procesul educational prin CGA, indifferent de tipul de evaluare, inclusiv evaluarea
finala.

Evaluarea finala

- Reconsiderarea criteriilor de evaluare (in baza obiectivelor PEI).

- Adaptarea procesului si a conditiilor de evaluare.

- Diversificarea formelor, mijloacelor si instrumentelor de evaluare.

- Extinderea utilizarii testului docimologic ca instrument de evaluare.

- Extinderea evaludrii asupra tuturor competentelor si personalitatii elevului.
- Proiectarea oportunitatilor de integrare sociala.

Algoritmul evaluarii finale

Decizia Consiliulul

) profesoral privind Decizia Comisiei

Recog;&dm ca modul de incadrare in raionale de

’ sesiunea de evaluare examene

finald
. . Aprobar
i Realizarea probei %p}@l area -

Verificarea PR probeloi Elaborarea

ahei individualizate R b : _

probei (examenul individualizate probeloi

individualizate . (Comisia raionala individualizate

propriu-zis) de examene)

Certificarea
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Figura 1. Algoritm evaluare finala

Schema-algoritm de incadrare a elevului cu CES

in sesiunea de evaluare finala si certificare

CMI Prezintd Consiliului profesoral demersul privind incadrarea elevilor cu CES in
sesiunea de evaluare finala si certificare.

Consiliul Examineazd §i decide Examineaza si decide Examineaza cererea

profesoral asupra conditiilor in care | privind individualizarea @ parintilor si decide asupra
va sustine examenul elevul | testului de examen neincadrarii elevului n
cu CES sesiunea de examene

Comisia raionald/ | Organizeaza procesul de validare a deciziei Consiliului profesoral.
municipala de

examene Informeaza Comisia nationala de examene.
Administratia Asigura  conditiile - Desemneaza responsabili de
institutiei pentru  sustinerea elaborarea testului
examenului, individualizat.
conforme
necesitatilor elevului - Coordoneaza procesul de

elaborare a testului.

- Remite testul, spre aprobare,
Comisiei raionale de
examene

- Aproba testul de examene

Comisia raionala/ - Remite testul, in ziua de

municipala de examen, in institutie

examene - Desemneazd Comisia de
evaluare a testelor

individualizate la  fiecare
disciplind de examene

- Organizeaza evaluarea

- Transmite rezultatele in institutie

Administratia Certifica nivelul de studii, prin eliberarea certificatului de | Elibereazd elevului un

institutiei format aprobat de Ministerul Educatiei si Cercetérii in functie | certificat-confirmare
de tipul de curriculum prin care a parcurs disciplinele scolare | de incluziune scolarad
(serie generala sau serie specificd)
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Etape in elaborarea probei individualizate de examene

+ 1dentificarea unitatilor de confinut reprezentative

+ stabilirea competentelor de evaluat

+ elaborarea matricei de specificatii corespunzatoare unitatilor de continut alese si
competentelor de evaluat asociate

construirea itenulor de evaluare

+ construirea testului de evaluare

* redactarea baremulu de corectare

ceeeeg

Figura 2. Etape in elaborarea probei individualizate de examene

Certificarea

Tip curriculum Proba de examene Certificare
CGA Generala, aceeasi pentru toti elevii | Certificat serie generala
ASG
CM Individualizata, conforma | Certificat serie specifica

Curriculum-ului modificat
ASG/PEI
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Anexa 4
Evaluare si monitorizare

Activitdtile de monitorizare si evaluare se desfdsoard inaintea, pe parcursul si in urma
implementdrii masurilor de interventie. Ele sunt instrumente importante in elaborarea si
implementarea PEI, cu scopul de a identifica la timp problemele, succesele si necesitatea de
reajustare si a masurilor acestuia.

Monitorizarea reprezinta colectarea sistematica de date privind indicatori specificati, pentru a
le oferi o indicatie despre progresele inregistrate si gradul de atingere a obiectivelor dintr-un
plan aflat in desfasurare. Monitorizarea ofera informatii pentru posibile ajustari si replanificari
pe parcursul implementarii PEL pentru Tmbunatatirea rezultatelor finale. Monitorizarea are loc
la intervale periodice mai scurte, spre deosebire de evaluare, care este de natura mai strategica
si furnizeazd informatii destinate invatarii si perfectionarii planurilor viitoare. Ca atare,
evaluarea are loc mai rar si, in general, la incheierea unui ciclu de planificare.

Monitorizarea, revizuirea si evaluare cu regularitate reprezintd o caracteristica principala a
dezvoltarii.

Evaluarea este estimarea sistematica si obiectivd a unui plan, politici sau masuri aflate in
desfasurare sau deja finalizate, precum si a pregatirii, a implementarii si a rezultatelor acestora.
Scopul evaluarii este de a determina relevanta si indeplinirea obiectivelor si a tintelor precizate,
de ex. evaluarea arata cat de bine a functionat un plan sau o masura. Activitatile de monitorizare
si evaluare sunt importante in procesul de planificare si implementare pentru a furniza
informatii credibile si utile, care sd permita incorporarea concluziilor in procesul decizional.

Activitdtile cheie in aceasta privinta sunt: stabilirea de prioritati si obiective cuantificabile,
incorporarea monitorizarii si evaluarii in plan, verificarea progreselor inregistrate n vederea
atingerii obiectivelor si revizuirea realizdrilor pentru a intelege domeniile reusitelor si ale
esecurilor.

Activitdtile de monitorizare si evaluare trebuie desfasurate intr-o maniera structurata si Intr-un
ciclu periodic, desi frecventa acestora poate varia, evaluarea realizandu-se la intervale mai mari
de timp. Strans legata de evaluare si utilizand metode similare este estimarea, de ex. estimarea
impactului si a valorii masurilor Tnainte de implementare. Estimarea (sau evaluarea expectante)
face parte din procesul de selectare a masurilor.

Pasii cheie ai monitorizarii, ai evaludrii ex- ante si a1 evaludrii ex- post sunt:

Definirea obiectivelor

Definirea indicatorilor de performanta
Definirea tintelor si identificarea problemelor
Masurarea impactului.

Hobde

Pentru estimare (evaluare ex-ante)
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e Determinarea unei baze de actiuni minime in raport cu care se evalueaza
propunerea;
e Previzionarea efectelor propunerii.

Pentru evaluare (evaluare ex-post)

- Masurarea conditiilor anterioare;

- Masurarea conditiilor ulterioare.

Investitia 1n activitati pentru monitorizarea si evaluarea proceselor de planificare si a impactului
pe parcursul si in urma implementarii acestor masuri in raport cu obiectivele precizate ofera
beneficii pentru:

cresterea eficientei proceselor de planificare si implementare a masurilor;

contributia la o calitate superioara a procesului;

evaluarea si cresterea calitatii masurilor si a grupurilor si pachetelor de masuri;
completarea lacunelor dintre obiective si tintele masurabile, dintre plan si
implementarea acestuia;

e Imbunatitirea dovezilor empirice pentru viitoarele estimdri ale planificarii si ale
proiectelor;

asigurarea managementului calitdtii pentru toti partenerii;

optimizarea alocdrii resurselor si economisirea de resurse, precum si imbundtatirea

comunicdrii cu actorii i cu publicul.
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Anexa 5

Lista de autoevaluare

Lista de verificare a competentelor dobindite Adevirat/Fals

Incerc sd gasesc solutii adecvate pentru problemele elevilor mei si sa-i sprijin in functie
de nevoile lor

Eu cunosc metode si materiale pe care le pot folosi individualizat.

Eu ofer elevilor mei o varietate de oportunitati de a participa activ la lectie

Eu implic elevii in alegerea strategiilor de invatare si in proiectarea procesului didactic

Eu ofer elevilor mei un feedback constructiv, astfel incat ei sa se poata dezvolta continuu
in procesele lor de invatare si formare.

Eu pot vizualiza resursele elevilor mei si le pot folosi pentru procesele lor de invatare in
procesul didactic.

Adaptarile curriculare pentru elevul cu CES presupun adaptarea strategiilor de predare-
invatare-evaluare, asigurdnd formarea finalitatilor de studii conform curriculumului
general.

Modificarile curriculare la disciplinele scolare pentru elevul cu CES pot fi realizate prin:
simplificare, excludere si comasare.
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Sectiunea 4.2.B

Suportul de curs al facilitatorului local/raional
PREDARE-iNVATARE-EVALUARE HIBRIDA PENTRU INCLUZIUNEA
TUTUROR ELEVILOR

invitarea individualizati. Clasa de elevi.
Cadrul didactic stabileste un climat de incredere, permitdnd regulat elevilor ocazia de a se
ntalni in grup, pentru a discuta probleme de ordin scolar, dar si de ordin general, ce sunt legate
de organizarea si functionarea clasei.
Elevilor nu trebuie sa le fie frica de un sistem bazat pe succes sau esec, ci trebuie sa participe
impreunad cu cadrul didactic la evaluarea randamentului muncii lor.
Cadrul didactic nu reprima prin pedepse comportamentale inadecvate, ci explica posibilele
consecinte ale acestui comportament, sub aspectul securitatii elevilor.
Cadrele didactice sunt deschise fata de elevi. Ei nu adreseaza intrebari complicate, la care stiu
ca nu li se va raspunde, iar elevii cunosc ca cadrul didactic are incredere in ei.
in cea mai mare parte a timpului, cadrul didactic discuta cu elevii, nu catre ei, i asculta atent si
zambitor cand acestia ii povestesc mici intamplari din viata clasei.

invitarea individualizati. Relatiile cu elevii.

Raporturile ce se stabilesc cu fiecare elev in parte sunt foarte importante. Elevul trebuie sa
simta ca este apreciat ca individ, nu ca un numar dintr-o listd. Astfel, elevii vor participa la
metodele pedagogice In consecinta.

Cadrele didactice trebuie:

e Sa cunoasca dificultatile de invatare ale elevilor, modul si domeniile in care se
manifesta.

Sa se asigure ca elevii stapanesc bine adaptarile necesare nivelului in care sunt incadrati.
Sa verifice dacd materialele pentru fiecare lectie sunt cele adecvate.

Sa procure material corespunzator, daca este cazul.

Sa-si rezerve timp pentru evaluarea eficientei activitatilor de invatare si cunoastere.

invitarea individualizati. Mijloace.

Elevii carora le este greu sa urmareasca lectiile pot folosi materiale audio-vizuale (filme,
albume, diapozitive, desene etc.) sau obiecte, ce vin in completarea prezentarii orale a materiei.
Pentru elevii ce nu au 0 memorie prea buna, ideile esentiale trebuie scrise pe tabla sau o foaie
de lucru.

In timp ce ceilalti elevi isi continui activitatea, cadrul didactic poate acorda citeva minute, la
sfarsitul expunerii, pentru a lamuri sau a face un rezumat pentru elevii cu difcultati de invatare.
Se poate recurge si la alte metode de invatare individualizata. Spre exemplu, daca un elev nu
poate scrie la fel de repede ca si ceilalti sau are dificultati cu ortografia, unul dintre colegi Tl
poate ajuta; sau cadrul didactic poate inregistra expunerea, permitand acestui elev sa lucreze in
ritmul propriu.

162



MANUALUL FACILITATORULUI

Puncte cheie:

e Diferentierea ar trebui sa fie o practica incluziva obisnuita 1n activitatea la clasa.

Elevii invata in ritmuri diferite, nu toti elevii invata la fel.

e Sc asteapta din partea cadrelor didactice sa-i dea fiecarui elev sansa de a-si atinge
potentialul maxim.

e Diferentierea inseamna sa organizezi invatarea in pasi si nivele diferite de realizare la
nivelul clasei.

e Curriculumul permite aplicarea diferitelor metode de predare si instruirea la diferite
niveluri.

e Diferentierea presupune activitafi de un nivel elementar si mai simple.

e Diferentierea presupune utilizarea manualelor si a fiselor de lucru care sunt adaptate
experientelor elevilor.

Actiuni la nivel de scoala pentru ai sprijini pe elevi
Monitorizarea progresului individual al elevilor.
Verificarea daca s-a progresat corespunzator standardelor.
Asocierea interventiilor cu nevoile individuale.
Crearea nivelurilor gradate de raspuns la nevoile individuale.

Suportul extra-scoala
e Se stabileste cand problemele sunt grave si/sau persistente si elevul cu CES va necesita
suport intensiv, care depaseste limitele si resursele scolii.
e Informatia furnizatd de invatator/diriginte si cadrele didactice la clasd va constitui
punctul de pornire in solutionarea problemelor la acest nivel.
e Suportul la nivel de clasd va continua sa fie un element important in programul general
de suport al elevului cu CES, reflectat in PEI.

Consideratii generale privind individualizarea

Individualizarea
Ce este
individualizarea? e organizarea procesului educational in baza educatiei incluzive;

e cste un raspuns al cadrului didactic la necesitatile educationale ale celor care
invata, inclusiv a elevului cu CES etc.

Cine poate realiza

individualizarea? cadrul didactic;

cadrul didactic de sprijin;
membrii CMI;

membrii echipei PEI.

Unde putem aplica
individualizarea?

la elaborarea/implementarea PEI;
la stabilirea obiectivelor/finalitatilor educationale individuale ale elevului cu CES;
e 1nidentificarea stilului de invatare si a inteligentelor multiple etc.
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Cand si cum facem

individualizarea? la evaluarea particularitatilor de dezvoltare a copilului;

la elaborarea/realizarea adaptarilor curriculare;a

la acordarea suportului elevului cu CES;

prin adaptarea activitatii didactice la potentialul/particularitatile individuale ale

dezvoltarii elevului cu CES;

e  prin adaptarea procesului educational la diversitatea de necesitatilor elevului cu
CES: diversificarea metodelor, tehnicilor si a procedeelor; a sarcinilor de invatare;

a materialelor materialelor didactice (elaborare, adaptare, suplimentare).

De ce realizam

individualizarea? e asigurarea accesului la educatie de calitate a tuturor copiilor;

evaluarea si monitorizarea progresului elevului cu CES;

e identificarea punctelor forte, a intereselor si a necesititilor educationale ale
elevului cu CES etc.

Invitarea ca fenomen dinamic si complex, in perspectiva strategiilor invatarii interactive, are la
baza o serie de elemente definitorii care pot completa lista strategiilor devenite deja clasice,
valabile si in cazul copiilor cu cerinte educationale speciale:

e Valorificarea experientelor zilnice ale elevilor prin crearea unor situatii/scenarii tip —
fiecare elev poate avea o experientd diferitd cu privire la unul si acelasi
eveniment/fenomen, aceasta putand fi impartasita si celorlalti colegi.

e Valorificarea cunostintelor anterioare ale elevilor in desfasurarea lectiilor noi si
rezolvarea unor sarcini de lucru in perechi sau grupuri mici.

e Utilizarea situatiilor de joc in invatare (jocuri de rol, dramatizarea, jocul didactic etc.).

e Folosirea problematizarii pe secvente didactice si aplicarea rezultatelor prin metode si
procedee de expresie ca desenul, povestirea, lucrul manual, modelajul.

® Rezolvarea creativa a conflictelor in clasa.

e Colaborarea cu familia.

e Valorificarea resurselor din comunitate ca tehnici de sprijinire a invatarii, predarii si
evaluarii.

e [mplicarea elevilor in activitati care presupun cooperare Prin rezolvarea unor
probleme: pot invdta sd asculte, sd negocieze si sd accepte opinia sau parerea celuilalt,
indiferent de statutul sau rolul pe care 11 detin in grupul respectiv.

Experienta practica in domeniul educatiei elevilor cu cerinte educative speciale sugereaza si
posibilitatea desfasurarii activitatilor didactice pe niveluri multiple de invatare — grupe de nivel
— pentru a putea raspunde eficient tuturor cerintelor si particularitatilor in invatare ale elevilor
din clasa. Argumentele care vin sa sustina aceastd pozitie sunt:

e Nu toti elevii de aceeasi varsta au acelasi potential de invatare.

e Nu toti elevii unei clase au aceleasi interese si aceeasi motivatie pentru invatare.

e Agsteptdrile privind participarea elevilor la lectie trebuie corelate cu interesele si
cerintele individuale in materie de educatie ale fiecarui elev in parte.

Aceste forme de activitate diferentiata presupun cu necesitate un grad ridicat de flexibilitate
intre elementele de structura ale sistemului, astfel incat orice elev sa poata trece de la un nivel
la altul sau de la o grupa la alta atunci cand rezultatele obtinute de el impun/solicita aceasta
trecere.
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Dificultati si exemple de adaptari

Dificultati Adaptari
Dificultiti - simplificarea vocabularului;
de
memorare - formularea sarcinilor de memorare in functic de importanta acestora pentru experienta

zilnica a elevului;

- recapitularea periodica si asigurarea transferului competentelor achizitionate in viata de zi
cu zi;

- utilizarea tehnicilor de memorare (evidentierea cromatica a conceptelor-cheie);

- utilizarea hartilor conceptuale pentru a evidentia relatiile intre concepte (dupa Haager i
Klingner, 2005) etc.

Dificultati - pozitionarea elevului in primele banci sau cat mai aproape de cadru didactic/in zona din
de atentie fata/departe de ferestre;

- utilizarea unui semnal pentru captarea atentiei (atentie, ascultim cu toti, spun ceva
important);

- oferirea unei singure indicatii clare si concise;
- stabilirea contactului vizual cu elevul si mentirea atentiei in timpul instructiunilor verbale;

- valorizarea momentelor cand copilul manifesta atentie si interes (aprecierea raspunsurilor
corecte);

- propunerea activitatilor care pot fi realizate in perechi;

- folosirea culorilor stridente/pale pentru atragerea atentiei etc.
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Dificultati - desemnarea unui coleg care sd ajute copilul cu CES;

de

concentrare - solicitarea elevului sa repete indicatiile oferite in scopul asigurdrii ¢ sarcina a fost
inteleasa;

- oferirea suportului necesar (scheme, algoritm, grafice, cuvinte - cheie, plan de idei etc.),
care ar sustine concentrarea si ar conduce la finisarea sarcinii/activitatii;

- crearea unui confort psihologic in cazul solicitarii ajutorului din partea elevului cu CES;

- mentinerea unui echilibru intre activitatile de munca si cele de odihna cu aplicarea
tehnicilor de relaxare;

- identificarea si valorizarea domeniilor in care elevul este lider;

- crearea unui spatiu in sala de clasd unde elevul se poate retrage oricand va fi necesar;
prezenta pe masa a unui set de materiale utile;

- implicarea elevului in sarcini mai scurte si oferirea recompenselor dupi ce sarcina este
finalizata;

- adaptarea figelor de lucru si de evaluare pentru a contine cat mai putine elemente pe o
pagind;

- practicarea imaginilor (orarul zilei, pasii in fiecare activitate, sfarsitul activitatii si trecerea
de la o activitate la alta).
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Dificultati - stabilirea rutinelor simple;
n
organizare - oferirea sprijinului vizual pentru fiecare secventa a activitatii;

- utilizarea hartilor conceptuale pentru evidentierea cuvintelor-cheie;
- pastrarea ordini in spatiul de lucru;
- sprijinirea elevului in organizarea caietului de notite, dupa Haager si Klingner, 2005;

- organizarea unui mediu de invatare confortabil (orar predictibil al activitatilor zilnice si al
rutinelor folosind imagini);

- valorificarea comunicirii efective (PECS-Picture Exchange Communication System);

- dezvoltarea competentelor sociale (a folosi comportamente sociale adecvate: a astepta
randul, a imparti materiale cu colegii etc.), dupa Mastropieri&Scruggs, 2004;

- marcarea sarcinilor/activitatilor Tndeplinite pe o foaie sau un panou de perete;
- utilizarea culorilor in marcarea unor teme, sarcini, cuvinte, actiuni;

- practicarea frecventa a verificarii prezentei rechizitelor, manualelor, caietelor, ghiozdanului
etc.;

- solicitarea parintilor de a semna temele realizate;
- practicarea elaborarii unui program de autoobservare, autoevaluare si autodirijare;

- crearea si urmdrirea rutinelor zilnice, intr-o atmosfera de lucru cat mai calma si placuta
posibil;

- evitarea schimbarilor frecvente Tn orar;

- elaborarea, impreuna cu elevul, a unor liste pentru organizarea sarcinilor de
lucru/activitatilor;

- planificarea sarcinilor care presupun miscarea (distribuirea fiselor de lucru);

- elaborarea, impreuna cu elevii, a regulilor clasei (simple, la vedere).
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Dificultati - mentinerea unui mediu sigur/tolerant pentru ca toti elevii sa-si poatd dezvolta abilitatile de
de limbaj vorbire;

- pronuntarea clara si corectd a cuvintelor/propozitiilor;
- toleranta la erorile de pronuntie/ritmul/modul de exprimare;

- oferirea timpului necesar pentru concentrare/formulare/finisare a cuvintelor/ gandului fara
a intrerupe elevul;

- 1incurajarea elevilor cu tulburari de limbaj sa vorbeasca;
- planificarea sarcinilor de realizare in pereche, grup mic;
- practicarea lecturilor/recitarilor in cor;

- prezentarea clard, simpla si concisd a sarcinilor de invatare, una céte una, crescand treptat
complexitatea acestora etc.

Dificultati - propunerea sarcinilor, realizarea cdrora necesitd tehnici/metode/procedee de lucru
de interactive;

comunicar
e - organizarea si desfasurarea activitatilor care conduc la stabilirea relatiilor de reciprocitate

(cantece Insotite de migcari, jocuri cu mingea si alte obiecte etc.);
si
interactiu - utilizarea metodelor alternative de comunicare (pictograme);
ne

- crearea situatiilor de invatare/de comunicare, respectand un ritm mai lent;
- utilizarea propozitiilor afirmative, simple ( ,,Aratd-mi!”, ,,Hai sd mergem!”);
- utilizarea imaginilor/graficelor/tabelelor;

- plasarea in banca cu un elev pe care il agreaza;

- planificarea, organizarea si desfasurarea sarcinilor care ofera posibilitatea de a comunica/a
interactiona;

- oferirea feedback-ului constructiv, recompensand si evidentiind succesul cat de mic al
elevului etc.
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Dificultati - planificarea activitatilor structurate impreuna cu colegii (in pereche sau in grup);
sociale
- practicarea activitatilor de imitare/dramatizare/jocul de rol;

- formularea instructiunilor clar, scurt si folosite Th mod frecvent;
- lectura povestilor sociale (Gray&Garand, 1993);

- crearea situatiilor care conduc la modelarea unui comportament specific (a astepta randul);

- utilizarea propozitiilor simple si a imaginilor pentru a demonstra comportamentul social
dorit si emotiile/reactiile celorlalti;

- Incurajarea succesului si a realizarilor elevului;
- includerea elevului in grupuri de invatare prin cooperare;
- discutarea cu copilul a modului in care comportamentele impulsive 1i afecteaza pe ceilalti;

- discutarea optiunilor in diverse situatii sociale etc.

Dificultati - elaborarea unui program de management al comportamentului care sd intdreasca
comporta comportamentele pozitive si sd influenteze elevul pentru a-si schimba comportamentele
mentale dezadaptative;

- stabilirea unui set de reguli ale clasei (spre exemplu, asteptim randul, vorbim frumos cu
colegii), care trebuie reamintite frecvent, eventual repetate cu voce tare;

- aplicarea aceluiasi set de cerinte unice de cétre toate cadrele didactice care predau la clasa;
- evitarea separdrii elevului cu tulburéri de comportament de alti elevi;

- aplicarea, impreuna cu parintii elevului, a unui program comun de consolidare a
comportamentelor pozitive Tn dezvoltare;

- stimularea modelor pozitive de comportament (spre exemplu, daca depune efort sau lucreaza
mai mult timp la o sarcina), (McCarney&Cummins, 1988);

- oferirea imediata a feedback-ului cu privire la lucrul efectuat si la comportamentul pozitiv;
- tolerarea comportamentelor inadecvate nefnsemnate;
- abtinerea de la pedepsirea elevului pentru comportamentele/reactiile ce nu pot fi controlate;

- 1incurajarea elevului sd gandeasca o modalitate pasnicd in locul unei reactii impulsive.
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Dificultati - aprecierea comportamentului adecvat;
emotionale
- explicarea clara a asteptarilor;

- cultivarea rabdarii si mentinerea calmului in timpul unui acces al elevului;

- dezvoltarea abilitatilor sociale prin valorificarea lucrului in pereche, in grup;

- practicarea sedintelor comune ale cadrului didactic, psihologului scolar, elevului, In cazul
cand acesta vorbeste deschis despre problemele personale;

- manifestarea unei atitudini tolerante/intelegitoare fatd de comportamentele necontrolate,
ajutand copilul sa se autodirijeze;

- atribuirea responsabilitatilor care implica formarea/dezvoltarea unor abilitati - lipsa;

- valorificarea abilitatilor forte in cadrul activitatilor etc.

Dificultiti - audierea textelor inregistrate audio;
de citire

- utilizarea imaginilor in graficele de inregistrare a performantei elevului;

- modificarea marimii caracterelor, spatiului dintre randuri;

- simplificarea/reducerea materialelor scrise;

- utilizarea vocabularului functional,

- recapitularea vocabularului la tema si cuvintelor-cheie din textul care urmeaza sa fie citit
sau scris;

- utilizarea tehnicii acopera-copiaza-compara;

- practicarea autoverificarii (cu verbalizare orald);

- oferirea timpului suplimentar;

- evidentierea cuvintelor-cheie;

- planificarea si desfasurarea sarcinilor de lectura in pereche;

- oferirea unui material interesant, captivant;

- practicarea unei rigle/echer pentru mentinerea randului

- practicarea lecturii/recitarii in cor;

- solicitarea implicarii elevului pentru a exprima reactii/emotii similare;

- anticiparea lecturii textelor cu o zi Thainte de predarea acestuia etc.
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Dificultati - crearea situatiilor in care elevul sd asocieze concepte cu exemple concrete de scriere
de scriere (elemente de scriere a literelor/cifrelor, bastonas, carligel etc.);

- folosirea unui pix, creion mai subtire/mai gros, utilizarea/adaptarea instrumentelor pentru
scris;

- propunerea sarcinilor care pot fi realizate la computer;

- practicarea sarcinilor ce necesita subliniere/incercuire;

- utilizarea listelor cu litere/cifre pentru verificarea corectitudinii scrierii;
- planificarea sarcinilor de scriere cu repere corespunzatoare;

- recomandarea foilor liniate/in patratele etc.

Dificultati - crearea situatiilor de invatare semnificativa (numaratul folosind elemente din clasd);

de calcul

- utilizarea tehnicilor de sprijin (reprezentarea spatiala a cifrelor 3, 5, 7, 9, modelarea
acestora);

- explicarea operatiei de adunare pornind de la imagini sau situatii reale (2+2 rotile masinii,
7+7 doud saptamani din calendar);

- aplicarea matematicii functionale (cheltuieli zilnice, calendar);

- oferirea instructiunilor scrise pas cu pas in cazul problemelor cu multe etape;
- folosirea calculatorului, abacului;

- divizarea sarcinii Tn sarcini mai mici sau etape;

- reducerea numarului intrebarilor;

- planificarea activitatilor de invatare mai solicitante dimineata.
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Dificultati - stabilirea contactului vizual;
senzoriale
- iluminarea suplimentara a salii de clasa;

- evitarea razelor solare directe;

- utilizarea unui proiector de imagini pentru o mai buna lizibilitate in locul scrierii cu creta la
tabla;

- utilizarea unei lupe;

- practicarea materialelor si utilajelor adaptate pentru citit (de dimensiuni mai mari), audiat;
- practicarea creioanelor/pixurilor de culoare intunecata cu griful moale;

- cautarea alternativelor la jocurile 1n care obiectele mici sa fie nlocuite cu altele mari;

- oferirea prealabild elevului cu CES a planurilor, schitelor, textelor, graficelor pentru ca
elevul sa poatd urmari mai usor;

- practicarea inregistrarii lectiilor, textelor la dictafon;

vocii/raspunsului/povestitului/recitarii pe dictafon;
- Tncurajarea elevului si-si foloseasca fara ezitare vederea;
- citirea cu voce mai tare a sarcinilor, instructiunilor;
- adaptarea unor texte si sarcini in formatul Braille;
- asigurarea ca elevul a inteles sarcina/mesajul;
- utilizarea graficelor si a alte forme de sprijin vizual pentru a introduce concepte noi;

- utilizarea aparatelor individuale de amplificare a sunetelor etc.
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Dificultati - plasarea elevului in sala de clas3 intr-un loc sigur, aproape de sala de baie;
fizice

- practicarea miscarilor periodice pentru a preveni amortirea;

- implicarea elevului in activitati de scurta durata, in special cele de scris;

- oferirea timpului suplimentar pentru deplasarea dintr-o sala in alta;

- desemnarea unui coleg care sa ajute copilul cu CES la activitatile de scris;

- schimbarea accentului de la invatarea/parcurgerea intregului material scolar la crearea starii
de bine a elevului;

- mentinerea unei relatii bune cu elevul cu CES, servind drept model pentru ceilalti;

- oferirea pauzelor pentru odihna.

Dificultati - oferirea materialelor tiparite si evitarea excesului de copiere;
de

coordonar - utilizarea calculatoarelor, plansetelor;
e

- Incurajarea deplasarii cu indicarea punctelor de sprijin (masa, tabla, peretele, scaunul);

- crearea mediului emotional favorabil pentru solicitarea ajutorului din partea colegilor si
acceptarea tentativelor din partea colegilor;

- selectarea temelor, jocurilor, manipulativelor care genereaza un interes sporit;
- Tncurajarea elevului de a comenta efectuarea unei noi sarcini;

- recomandarea sarcinilor de completare a spatiilor;

- propunerea jocurilor senzoriale cu efect relaxant;

- comunicarea cu voce caldd, blandd, dar si manifestarea insistentei in obtinerea unor
rezultate;

- acceptarea oricarei pozitii comoda copilul, dacd aceasta nu este contraindicatd din punct de
vedere medical,;

- anuntarea elevului inainte de a-| atinge, a-1 misca;

- folosirea semnelor de carte.

173




MANUALUL FACILITATORULUI

Sugestii de eficientizare a procesului de predare-invitare-evaluare

Sugestii in facilitarea comunicarii
si invatarii citit-scrisului

oo A

Sugestii in facilitarea invatarii
Matematicii

- Initierea conversatiilor despre experientele, emotiile,
trairile personale.

- Organizarea dialogurilor despre viata de scolar,
despre familie, despre mediul inconjurator etc.

- Implicarea elevului in activitati de joc, dramatizare in
rol de ascultator.

- Simularea unor situatii de comunicare pe teme
cunoscute, din viata personala, din activitatile de rutina.

- Incurajarea solicitdrii ajutorului;

- Povestirea unor intamplari personale.

- Imitarea vorbelor, replicilor unor personaje indragite
din povesti, desene animate.

- Initierea discutiilor libere despre ceea ce place/
displace elevului, jocuri, jucarii, fapte din viata proprie, despre
comportare civilizata, despre mediul scolar, despre reguli de
circulatie rutiera, despre regulile de igiena sanitara, despre
ocrotirea mediului inconjurator.

- Planificarea exercitiilor de repovestire, dramatizare,
mimica, desenare prin care se demonstreaza intelegerea
mesajului audiat.

- Construirea corectd a propozitiilor in baza ilustratiilor,
imaginilor, ce reflecta diverse contexte (de ex: La magazin, La
piata, La medic, La bazin).

- Practicarea exercitiilor de reglare a tonului,
intensitatii, vitezei vorbirii, dictiei.

- Simularea unor dialoguri cu persoane diferite cu
folosirea formulelor de adresare, salut, prezentare.

- Utilizarea jocurilor de rol.

- incurajarea formularii intrebarilor.

- Utilizarea alfabetului ilustrat.

- Gruparea numelor/cuvintelor dupa litera initiala
consolideaza conceptul de alfabet.

- Expunerea literelor in diverse variante-litere mari
(majuscule) si mici, litere de tipar si scrise astfel incat elevii sa se
obignuiasca de timpuriu cu acestea.

- Sprijinirea incercarilor elevilor de a scrie literele.

- Invatarea alfabetului cantat.

- Afigarea alfabetului la nivelul ochilor elevilor.
Acrosarea literelor in locuri in care copii le pot vedea, atinge,
manipula. Este recomandabila utilizarea literelor din diverse
materiale (carton, lemn, tesatura), a literelor magnetice, din
smirghel etc.

- Furnizarea de experiente multisenzoriale cum ar fi:
scrierea pe nisip, pe spumd; modelarea literelor din aluat,
plastilina sau din alte materiale usor modelabile. Utilizarea atei si
a sarmei de plastic, franghiei pentru a modela litere.

- Organizarea jocurilor de imitare a unor litere prin
utilizarea partilor corpului si a flexibilizarii acestuia (imita litera
L, rostogosleste-te ca un O etc.).

- Crearea unui perete al cuvintelor, care sa permita
elevilor exersarea scrierii de litere/silabe/cuvinte;

- Identificarea literelor pe materialele acrosate pe
peretii clasei, panouri etc.

- Crearea rutinelor zilnice care implica scrisul
(exersarea scrisului in fiecare dimineata cu elemente
semnificative pentru copil: numele, prenumele, dispozitia, o
dorinta, descrierea vremii, formule de salut, cuvinte magice).

- Planificarea activitatilor de numarare si calcul utilizind degetele,
creioanele, diverse manipulative si valorificind mediul interior si exterior
al clasei (scari, copaci, flori, frunze, ferestre, usi, mese, scaune, carti,
caiete, fete, baieti).

- Predarea-invatarea conceptelor mai mare-mai mic, lat-ingust, nalt-
scund, apeland la diverse obiecte, mostre, corpuri din jur.

- Ordonarea crescatoare/descrescatoare a materialelor, obiectelor,
numerelor cu si fara manipulative.

- Clasificarea obiectelor dupa marime, forma, continut.

- llustrarea problemelor prin diferite scheme, tabele, desene, grafice.

- Identificarea figurilor si corpurilor geometrice in spatiul interior si
exterior al clasei/ institutiei/mediului de aflare a elevului.

- Asocierea figurilor/corpurilor geometrice cu diverse obiecte din jur.

- Modelarea figurilor/corpurilor geometrice, a cifrelor, semnelor (-,+, =,
<, >) din aluat, plasteling, ata, sirma de plastic, franghie sau din alte
materiale usor modelabile.

- Repetarea periodica a unor tipuri de exercitii, probleme pentru
automatizarea competentelor.

- Simularea jocurilor de rol, care prevad operarea cu monede, bancnote
(de ex: La magazin, La farmacie).

- Planificarea sarcinilor de descriere $i comparare a unor fiinte, obiecte.
- Organizarea jocurilor ce reflectd termeni specifici pentru descrierea
pozitiei unui corp in spatiu (langa/pe/sub/de pe/din/peste, mai sus/mai jos,
in fatd/in spate, in interior/in exterior, in dreapta/in stanga).

- Simularea migcarilor inainte/inapoi, in sus/in jos, spre/de la, direct/cu
ocolire.

- Decuparea, desenarea, personificarea cifrelor/ figurilor geometrice.

- Asocierea numarului cu un grup de obiecte.

- Citirea si reprezentarea orelor pe ceas.

- Compunerea si descompunerea numerelor cu sprijin (obiecte, desene,
scheme, schimb de bani).

- Rezolvarea problemelor dupa un algoritm, schema.

- Simularea adunarii si scaderii in baza desenelor, obiectelor.

- Utilizarea materialelor de suport cu care copilul poate interactiona.

- Planificarea sarcinilor/problemelor ce tin de viata cotidiana a elevului.
- Construirea invatarii astfel ca copilul sa poata utiliza competentele in
viata reala.

- Asigurarea concentrarii atentiei elevului asupra sarcinii. Neutralizarea
momentelor ce i-ar putea sustrage atentia.

- Includerea unui coleg in calitate de invatator la anumite etape ale
lectiei.

- Antrenarea memoriei de lunga si scurta durata (o metoda foarte buna
este muzica).

- Invatarea elevului sa utilizeze calculatorul de buzunar.

- Impartirea sarcinilor complexe in sarcini mai mici. Verbalizarea pasilor
realizati in parcurgerea sarcinii.

- Acordarea timpului necesar pentru realizarea sarcinii.

- Organizarea invatarii dupa principiile ,,de la simplu la compus” si ,,de
la concret la abstract”.

- Anterioare activitdtii de invatare a numerelor sunt activitatile de
invatare a notiunilor de marime, conceptelor la fel-diferit, de selectare a
perechilor de obiecte, de sortare simpla in baza unui sau mai multor
criterii (culoare, marime, forma etc.).

- Notiunea de numar poate fi invatata prin parcurgerea catorva etape
consecutive:

* numdrarea mecanica in limita 10 (inclusiv in baza diverselor poezii
folclorice, cantece, ghicitori, numaratori etc.);

* numdrarea constientd cu determinarea cantitatii (Cate obiecte sunt?);
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- Afisarea pe peretii clasei a lucrarilor elevilor (Toate » discriminarea cifrelor si stabilirea corespondentei dintre numar-
lucrarile, indiferent de calitatea, aspectul lor); multime de obiecte
- Crearea oportunitatilor de a scrie n fiecare zi * antrenarea numaratului,

(indiferent de dificultati).

;i . Crearea locurilor special amenajate pentru activitatile | . realizarea calcului elementar cu utilizarea materialului intuitiv-plastic.
e scriere.

- Organizarea jocurilor de scriere (la sevalet, la tabla
magnetica, la covoras, pe trotuar).

Sugestii in facilitarea explorarii si investigarii lumii inconjuratoare (Stiinte)

e Furnizarea, in descoperirea si descrierea obiectelor, a unor experiente multisenzoriale
care permit elevului sa vada, sa auda, sa guste, sa atinga.

e Predarea conceptelor stiintifice (mediu scolar, mediu familial, mediul social) sa se
produca in contexte firesti si apropiate elevului cu explorarea maxima a acestora.

e Planificarea sarcinilor de descriere a corpurilor din natura (forma, culoarea,
dimensiunea) prin diverse modalitati de exprimare, valorificand astfel punctele lui forte
(vorbeste, scrie sau deseneaza, schiteaza mai usor) si diminuand dificultétile cu care
acesta se confrunta.

e Utilizarea imaginilor, desenclor, fotografiilor in invatarea conceptelor stiintifice
(corpuri vii/nevii, naturale/artificiale, terestre/ceresti).

e Interpretarea unor actiuni, atitudini ale omului fatd de mediul inconjurator prin jocuri
de rol, dramatizari, discutii etc.

e Incurajarea observarii directe a vremii; a schimbirilor sezoniere din viata plantelor (din
curtea casei/scolil), a animalelor (curtea bunicii/Zoo), a omului, prin organizarea
excursiilor, plimbarilor de studiu.

e Organizarea jocurilor didactice: Turul satului/orasului, Curtea bunicii, La Zoo, Familia
mea, La scoala, La spectacol, Oragul Soarelui, Sistemul Soslar etc.

Practicarea exercitiilor de simulare a tinutei corecte in banca.

Planificarea si realizarea exercitiilor si activitatilor de autocunoastere (ce-mi reuseste,
ce nu, care sunt dificultatile etc) si autoevaluare (a propriului comportament in mediul
familial, scolar, social si cel natural).

e Crearea contextelor pentru dezvoltarea autonomiei $i respectarea igienei personale si
vestimentare;

Practicarea unui jurnal de inregistrare a observarilor (plante, animale, fenomene).
Initierea unor ateliere de discutie in baza experientelor simple (plantarea si observarea
unei plante in dinamica dezvoltarii).

e Implicarea directa a elevului 1n activitati de ingrijire a plantelor, animalelor (din clasa,
de acasa, de la bunici).

e Insusirea partilor componente ale omului, unor plante/animale prin organizarea
jocurilor didactictice Puzzle, care consta in restabilirea imaginii.

e Ordonarea in succesiune logica a unor enunturi/imagini, care prezintd anumite etape din
viata (omului, plantelor, animalelor).

e Observarea directd, cu luare de notite, asupra cerului instelat, Soarelui, Lunii.
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e Incurajarea elevilor sa utilizeze TIC (prezentari PPT, filmulete) in redarea diverselor
aspecte stiinfifice (starea vremii, precipitatii, fenomene ale naturii, calamitati, corpuri
ceresti, Sistemul Solar).

e Incadrarea elevului in activitati directe specifice programului lui de activitate cu
masurarea/ estimarea intervalului de timp (in ce zi, la ce ora, cat dureaza).

Implicarea elevului in planificarea si organizarea programului de lucru/a regimului zilei.
Crearea situatiilor de invatare propice formarii deprinderilor de orientare in timp si
spatiu.

Descrierea plantelor si animalelor utilizand un algoritm sau imagini concrete.
Planificarea si organizarea jocurilor didactice pentru cunoasterea simturilor, importanta
acestora pentru Om si respectarea regulilor de igiend a simfurilor.

Sustinerea dialogurilor despre regulile de comportare in public.

Observarea diverselor comportamente ale oamenilor cu aprecieri (bine/rau, frumos/urat,
pozitiv/negativ) si argumente.

Roluri ale evaluarii:

a sprijini activitatea de invatare si de formare a competentelor scolare;
a masura progresul elevilor;

a intari motivatia Invatarii;

a regla activitatea cadrului didactic si a elevilor.

Componente ale evaluarii:

obiectul evaluarii (ce vom evalua, tipuri de procese/rezultate/produse);

criteriile evaluarii (in raport cu ce se evalueaza);

operatiile evaluarii (ce pasi trebuie de facut);

strategiile (proiectarea i coordonarea actiunilor);

tipurile/formele de evaluare;

metodele, tehnicile, instrumentele (cum vom evalua);

timpul evaludrii (momente oportune pentru evaluare: inainte, in timpul sau dupa actiunea/
interventia educationald);

e agentii evaluarii (factori de conducere, cadre didactice, elevi, experti etc.).

Evaluarea performantei

1. Evaluarea performantei poate fi inteleasd ca un termen general pentru constatarea
performantei si aprecierea performantei (Eder si colab., 2009).

2. Evaluarea performantei ar trebui si fie intotdeauna obiectiva. In acest scop se face o
comparatie cu o anumitd masura de apreciere sau cu un standard corespunzator.

3. Evaluarea performantelor urmeaza sa fie prezentatd astfel incat sd nu afecteze
individualitatea si imaginea elevilor (Kisser si colab., 2007).

4. Evaluarea performantei poate fi de asemenea utilizatd pentru pozitionarea elevilor in cadrul
procesului didactic, al cerintelor motivationale, pentru acordarea calificarilor si evaluarea
curriculumurilor si a propriei practici didactice.
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Termenul ,,evaluare formativa a performantei” presupune o evaluare a performantei care
insoteste si sustine procesul de invatare.

Observatiile permit o imbunatatire a progresului invatarii si identifica nevoile de sprijin ale
elevilor. Scopul nu este de a cduta lacune in cunoastere, ci, daca acestea sunt gasite, de a le
folosi ca o oportunitate pentru exersarea si aprofundarea ulterioara (Stern, 2008).

Pentru aplicarea cu succes a evaluarii formative a performantei, Wiliam (2014) a dezvoltat cinci
strategii-cheie pentru implementare.

1. Obiectivele educationale si criteriile de succes trebuie clarificate impreuna cu elevii.

2. Este necesar sa se discute cu elevii activitatile care trebuie desfasurate, pentru a explica
modul n care pot fi atinse rezultatele invatarii.

3. Feedback-ul individual ar trebui oferit pe baza observatiilor, a perceptiilor si a
intelegerii nevoilor, fiind bazat pe incredere reciproca.

4. Elevii ar trebui folositi ca resursd comuna pentru a promova Invatarea cooperativa,
autoevaluarea si feedbackul din partea colegilor de clasa.

5. Ar trebui sd se recunoasca faptul ca elevii sunt responsabili pentru propria lor Invatare
si ca greselile fac parte din procesul de invatare

Tipuri de evaluare:

Probele docimologice prin care se realizeaza examinarile curente si finale pot fi:

probe orale;

probe scrise;

probe practice;
testul docimologic.
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Avantaje si dezavantaje ale evaluarii orale

Avantaje ale evaludrii orale

Dezavantaje ale evaluarii orale

Permite comunicarea deplina intre cadrul didactic
si elev, intre elev si colegii din clasa.
Recupereaza naturaletea si normalitatea unei
relatii specific umane (C. Cucos, A. Stoica).
Favorizeaza dezvoltarea capacitatii de exprimare
orald a elevilor.

Asigura feedback-ul mult mai rapid.

Ofera posibilitatea de a clarifica si a corecta
imediat eventualele erori sau neintelegeri ale
elevului in raport cu un continut specific.

Permite flexibilizarea si adecvarea modului de
evaluare prin posibilitatea de a alterna tipul
intrebarilor si gradul lor de dificultate in functie de
calitatea raspunsurilor date.

Permite observarea, de catre evaluator, a punctelor
tari si a punctelor slabe, a necesitatilor elevului.
Faciliteaza evaluarea inclusiv a unor trasaturi de
personalitate: maniere, toleranta la stres, raportul
dintre aparentd/prezenta/vivacitatea ideilor,
structura si calitatea limbajului, influenta altor
persoane etc.

Permite o mai mare flexibilitate n alegerea
continuturilor si proceselor de evaluat.

Creeaza posibilitatea unei bune cunoasteri, in
timp, a elevilor de catre profesor si invers.
Asigura o relationare directa si o comunicare
consistentd intre cei doi parteneri.

Permite evaluarea concomitenta a mai multor
aspecte (mod de exprimare, logica expunerii,
spontaneitatea dictiei, fluiditatea exprimarii etc.).

Se realizeaza o ,,ascultare” prin sondaj.

Intervine o puternica varietate intra si interindividuala.
Performanta elevului poate fi afectata de starea sa emotionala in
momentul raspunsului.

Ofera un grad scazut de validitate si fidelitate.

Se consuma mult timp.

Intervin o multitudine de factori care afecteaza obiectivitatea
ascultarii orale: starea de moment a evaluatorului, gradul diferit
de dificultate a intrebarilor formulate, starea emotionala a elevilor
(I. T. Radu, A. Stoica).

Solicitd elevului sa raspunda verbal la o sarcina transmisa cu sau
fara elemente auxiliare de sprijin.

178




MANUALUL FACILITATORULUI

Avantaje si dezavantaje ale evaluarii scrise

Avantaje ale evaluarii scrise

Dezavantaje ale evaludrii scrise

Permite raportarea rezultatelor la un criteriu unic
de validare.

Ofera posibilitatea elevului de a emite judecati
de valoare obiective.

Ofera posibilitatea elevului de a-si elabora
independent raspunsul, intr-un ritm propriu.
Permite examinarea unui numar mai mare de
elevi pe unitate de timp.

Ofera elevilor timizi posibilitatea de a expune
nestingheriti rezultatele.

Poate fi asigurat anonimatul lucrarilor si, prin
aceasta, obiectivitatea evaludrii.

Diminueaza starile tensionale, de stres, care pot
avea un impact negativ asupra performantei
elevilor timizi sau cu anumite probleme
emotionale.

Creste posibilitatea preocuparii pentru aspecte
precum stilul, conceptia, estetica lucrarii,
originalitatea, creativitatea etc.

Protejeaza elevul de caracterul stresant
determinat de prezenta evaluatorului.

Indica un feedback mai slab, eventualele erori
sau raspunsuri incomplete neputand fi
operativ eliminate/corectate prin interventia
evaluatorului.

Momentul corectarii si validari rezultatelor se
realizeaza cu relativa intarziere.

Nu sunt posibile replierile, revenirile,
intoarcerile Tn cazul unor erori nesesizate la
timp.

Comparativ cu evaludrile orale, verificarea
prin probe scrise nu permite ca unele erori Tn
formularea raspunsurilor sa fie lamurite si
corectate pe loc de catre evaluator.

Aspectele privind logica discursului, stilul
personal, competentele lingvistice ale elevului
ies mai pregnant in evidenta (in bine sau in
rau), fiind taxate de evaluator si, ca atare,
influenteaza calificativul general/nota.

Nu este posibild ghidarea elevului prin
intrebari suplimentare.

Caracteristicile de baza ale evaludarilor prin probe practice reflecta urmaitoarele:

Evaluarea practica se exercitd si asupra procesului de invatare care a condus la produsul

final evaluat.

Probele practice sunt folosite, in deosebi, la disciplinele scolare precum matematica,

stiinte, chimia, biologia, fizica, tehnologiile etc.

Evaluarea prin probe practice este folosita, in deosebi, pentru verificarea continutului

experimental si practic al invatarii.

Pentru realizarea cu succes a unei activitati practice, elevii trebuie sa fie avizati asupra

urmatoarelor aspecte:
- tematica lucrarilor practice;

- etapele ce trebuie parcurse pentru efectuarea lucrarii practice;
- modul in care lucrarile practice vor fi evaluate;

179




MANUALUL FACILITATORULUI

- conditiile care li se oferd elevilor pentru realizarea activitatii practice (aparate,
dispozitive, spatii).

Testul docimologic este o alternativa si o cale de eficientizare a evaluarii traditionale. Testul
poate fi o proba orala, practica si mai ales scrisa.

Testele au anumite caracteristici:

e sunt formate din itemi;

e ofera posibilitatea unor masuratori mai exacte a performantelor elevilor comparativ cu
alte probe;

e poseda insusiri ale investigatiei experimentale (posibilitatea repetarii probei, controlul
conditiilor de aplicare);

e permit standardizarea criteriilor de notare.

Avantajele testelor Dezavantajele testelor
e permit verificarea intregii clase intr- e favorizeazd o invatare care apeleaza la
un timp foarte scurt; amanunte, la secvente informationale;
e determind formarea unor deprinderi e cu unele exceptii, nu stimuleaza
de invatare sistematica la elevi; dezvoltarea unor procese cognitive
e au un grad ridicat de obiectivitate superioare precum creativitatea,
originalitatea, capacitatea de analizd si
sinteza, gandirea critica.
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MODULUL 5. PARTENERIATE EDUCATIONALE INTERNATIONALE

Sectiunea 5.1
PLANUL SESIUNII
PARTICIPAREA IN PROIECTE INTERNATIONALE

Timp Total 180 minute

Timp pentru Training

1. Lucru individual pre & post training: 60 minute
2. Sesiune online: 60 minute

Competente

e Managementul proiectelor educationale internationale
e Planificarea procesului de implementare a unui proiect educational international

Obiective de Invatare

1. Familiarizarea cu structura unui proiect educational.

2. Analiza a doua studii de caz in baza proiectelor educationale ,,Educatie online fara hotare”
cu implicarea institutiilor din Romania si Republica Moldova.

3. Elaborarea conceptului pentru propriul proiect educational international.

Cunostinte, abilitati, atitudini

1. Dezvoltarea competentelor de elaborare, implementare si evaluare a unui proiect
educational international.

2. Dezvoltarea unei atitudini pro-active, in vederea promovarii noului, a manifestarii
initiativei in viata profesionala;

3. Dezvoltarea competentelor functionale esentiale pentru reusita unui proiect educational:
rezolvare de probleme, comunicare eficienta si colaborare, luare de decizii, gandire critica,
negociere.

Evaluare formativa

1. Analiza studiilor de caz si prezentarea concluziilor.

2. Explicarea structurii si etapelor unui proiect educational international.
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3. Prezentarea propriului model de proiect educational international.
Pre Achizitii

Analiza si evaluarea unui studiu de caz: doud proiecte educationale internationale ,,Educatie
online fara hotare” desfasurate de catre Directia Generald Educatie, Tineret si Sport a consiliului
municipal Chisindu in vederea familiarizarii cu structura unui proiect si etapele de desfasurare
ale acestuia.

Resurse/Materiale

Echipament, hardware, software, etc.

e Sesiunea se va desfasura online, prin intermediul platformei ZOOM sau Google
Meet.

Materiale digitale sau printate

e Structura proiectului ,,Educatie online fara hotare” recomandat pentru ciclul gimnazial si
liceal: www.chisinauedu.md/etapele-proiectului-educatie-online-fara-hotare-octombrie-
2021-mai-2022/

e Structura proiectului ,,Ursuletii calatori” recomandat pentru ciclul primar:
www.chisinauedu.md/proiectul-transnational-ursuletii-calatori-octombrie-2021-mai-
2022/

e Exemple de rapoarte de implementare ale acestor proiecte:
http://alem.aice.md/event/cele-mai-memorabile-rapoarte-educatie-online-fara-hotare/ si
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1j521L jr5LVITXEMg_nBSrW45hhXEh5dGqv8
Gb6iQLRO0/edit?usp=sharing

e Reteaua europeana eTwinning www.e-twinning.utm.md/ .

e Reteaua internationald iEARN pentru profesorii de limba engleza
www.iearn.org/assets/country/iEARN-2021-22-Project-Book.pdf .

e Parteneriatul scolar cu Stat Carolina de Nord, SUA
www.northcarolinamoldovaservicelearning.weebly.com/.

e Grupuri profesionale de pe Reteaua de socializare Facebook destinate proiectelor
educationale: www.facebook.com/groups/785330621621517.

e Ghidul de implementare al proiectelor eTwinning: www.e-twinning.utm.md/wp-
content/uploads/2018/06/Ghid_eTwinningROM-2016_out-
FINAL.pdf?fbclid=IwAR1robgdX-
L7ZnpHtEXu2mYA4w5MRB4FPgcZY3uNWW_VJQ6UVycYwWRCt8No

e Ghidul de implementare al proiectelor iEARN:
https://iearn.org/assets/resources/32498 iEARN-Teachers-Guide.pdf

Materialele Facilitatorului

182


http://www.chisinauedu.md/etapele-proiectului-educatie-online-fara-hotare-octombrie-2021-mai-2022/
http://www.chisinauedu.md/etapele-proiectului-educatie-online-fara-hotare-octombrie-2021-mai-2022/
http://www.chisinauedu.md/proiectul-transnational-ursuletii-calatori-octombrie-2021-mai-2022/
http://www.chisinauedu.md/proiectul-transnational-ursuletii-calatori-octombrie-2021-mai-2022/
http://alem.aice.md/event/cele-mai-memorabile-rapoarte-educatie-online-fara-hotare/
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1j52ILjr5LVJTXEMg_nBSrW45hhXEh5dGqv8Gb6iQLR0/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1j52ILjr5LVJTXEMg_nBSrW45hhXEh5dGqv8Gb6iQLR0/edit?usp=sharing
http://www.e-twinning.utm.md/
http://www.iearn.org/assets/country/iEARN-2021-22-Project-Book.pdf
http://www.northcarolinamoldovaservicelearning.weebly.com/
https://www.facebook.com/groups/785330621621517
http://www.e-twinning.utm.md/wp-content/uploads/2018/06/Ghid_eTwinningROM-2016_out-FINAL.pdf?fbclid=IwAR1robqdX-L7ZnpHtEXu2mYA4w5MRB4FPgcZY3uNWW_VJQ6UVycYwRCt8No
http://www.e-twinning.utm.md/wp-content/uploads/2018/06/Ghid_eTwinningROM-2016_out-FINAL.pdf?fbclid=IwAR1robqdX-L7ZnpHtEXu2mYA4w5MRB4FPgcZY3uNWW_VJQ6UVycYwRCt8No
http://www.e-twinning.utm.md/wp-content/uploads/2018/06/Ghid_eTwinningROM-2016_out-FINAL.pdf?fbclid=IwAR1robqdX-L7ZnpHtEXu2mYA4w5MRB4FPgcZY3uNWW_VJQ6UVycYwRCt8No
http://www.e-twinning.utm.md/wp-content/uploads/2018/06/Ghid_eTwinningROM-2016_out-FINAL.pdf?fbclid=IwAR1robqdX-L7ZnpHtEXu2mYA4w5MRB4FPgcZY3uNWW_VJQ6UVycYwRCt8No
https://iearn.org/assets/resources/32498_iEARN-Teachers-Guide.pdf

MANUALUL FACILITATORULUI

e Link-ul proiectului ,,Educatie online fara hotare” recomandat pentru ciclul gimnazial si
liceal: www.chisinauedu.md/etapele-proiectului-educatie-online-fara-hotare-octombrie-
2021-mai-2022/

e Link-ul proiectului ,,Ursuletii calatori” recomandat pentru ciclul primar:
www.chisinauedu.md/proiectul-transnational-ursuletii-calatori-octombrie-2021-mai-
2022/

LUCRU INDIVIDUAL/IN ECHIPA

Activitati online si resurse @ [30] min.

1. sarcina pre-training (Fisa de de lucru Nr. 1).

Participantii vor analiza doud exemple de proiecte educationale internationale
recomandate pentru ciclul primar, gimnazial si liceal, dupa care vor rasfoi mai multe
exemple de rapoarte implementate de diverse institutii din Republica Moldova si
Romania.

1. Dupa studierea exemplelor de proiecte educationale internationale, participantii vor
accesa Platforma Padlet si vor raspunde la intrebarile postate la sarcina corespunzatoare
https://padlet.com/danielamunca/cudwb0230g4kdph? :

a. Cum sunt structurate aceste proiecte?

b. Ce activitati sunt prevazute In cadrul acestor proiecte?

C. Ce obiective are fiecare proiect?

d. Cum sunt aceste obiective atinse?

e. Ce competente dezvolta elevii ca rezultat al participarii in aceste proiecte?
1. Materiale/Resurse:

Structura proiectului ,,Educatie online fara hotare” recomandat pentru ciclul gimnazial si
liceal: www.chisinauedu.md/etapele-proiectului-educatie-online-fara-hotare-octombrie-2021-
mai-2022/

Structura proiectului ,,Ursuletii cdldtori” recomandat pentru ciclul primar:
www.chisinauedu.md/proiectul-transnational-ursuletii-calatori-octombrie-2021-mai-2022/
Exemple de rapoarte de implementare ale acestor proiecte: http://alem.aice.md/event/cele-
mai-memorabile-rapoarte-educatie-online-fara-hotare/

1. Sarcina post-training (Fisa de lucru Nr 4):

Participantii vor crea conceptul pentru propriul proiect educational international in baza
concluziilor trase dupa analiza celor doud exemple de proiecte educationale internationale
recomandate pentru ciclul primar, gimnazial si liceal si a rapoartelor implementate de diverse
institutii din Republica Moldova si Romania. Conceptele vor fi postate pe Padlet, la sarcina
corespunzatoare https://padlet.com/danielamunca/cudwb0230g4kdph7

SESIUNEA ONLINE
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Evocare/Motivare ® [10] min.

Activitate de salut: Facilitatorul saluta participantii, se prezintd, mentioneaza cateva exemple
din experienta profesionala si anuntd tema primului training. Participantii se prezinta pe
rand n chat, mentionand numele, functia, institutia si disciplina predata.

Joc didactic: Facilitatorul explica regulile jocului didactic de inceput de training. Participantii
privesc atent slide-ul cu 10 personalitdti de vaza (Fisa de lucru Nr 3 sau Slide-ul nr. 4),
avand microfoanele deconectate, si scriu in chat-ul ZOOM céte personalitati pot recunoaste
dupad nume sau functie fard a discuta intre ei si fard a utiliza Google pentru a cauta
informatii.

Dupa 2 minute, participantii pornesc microfoanele si discuta intre ei, iarasi, fara a utiliza Google
sau alt motor de cautare: isi adreseaza unii altora intrebari, solicita detalii suplimentare,
aduc argumente, incearcd sa ghiceascad numele personalitatilor necunoscute. La final de
activitate, ei vor scrie in chat-ul ZOOM cate personalitati pot recunoaste dupa ce au discutat
cu ceilalti colegi.

Concluzia activitatii: Tmpreund, cunoastem mult mai multe decat fiecare in parte. Aceasta este
filosofia proiectelor educationale: lucrul in echipa poate aduce mult mai multe beneficii
decét lucrul individual. La baza acestui exercitiu std teoria intelepciunii multimilor
elaboratd de James Surowiecki (www.mkor.ro/blog/intelepciunea-multimii-cercetarea-de-
piata/ ).

Activitate de verificare a sarcinii pre-training:

1. Facilitatorul invita pe rand participantii sa prezinte oral pe ZOOM rezultatele analizei
studiilor de caz pe care le-au plasat pe Padlet. Participantii conecteaza microfoanele si
mentioneaza cate o idee sau detalii importante deduse din analiza studiilor de caz din
sarcina pre-training.

2. Facilitatorul are PADLET-ul partajat pe ZOOM
https://padlet.com/danielamunca/cudwb0230g4kdph7 pentru a citi impreuna cu
participantii ideile plasate In comentarii. Fiecare participant este Tncurajat sa contribuie
cu cel putin o idee sau un detaliu important.

Realizarea sensului/ Informare @ [25] min.

Indicatii: Ce este un proiect educational?

1. Facilitatorul invita participantii sa formuleze definitia unui proiect educational international si
sa posteze definitia in chat-ul ZOOM.

2. Facilitatorul citeste definitiile postate si invitd participantii sa le citeasca si ei, argumentandu-
si raspunsul. Participantii conecteaza microfoanele pe rand si prezinta definitia proprie.

3. Facilitatorul porneste PPT-ul partajat pe ecranul ZOOM si citeste definitiile plasate de pe
Slide-urile nr 8, 9, 10. proiectat la ecran, comparandu-le cu cele propuse de participanti.
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4. Facilitatorul exemplificd definitia proiectului educational prin intermediul studiilor de caz de
pe Slide-urile nr 11, 12 proiectate la ecran:

e Biblioteca digitala ,,Educatie online” www.educatieonline.md ;
e  Clasa Viitorului” www.clasaviitorului.md .

Lucru in echipe: participantii sunt grupati in 3 echipe formate aleatoriu cu ajutorul ZOOM
Breakout rooms. Fiecare echipa are la dispozitie 5 min pentru a studia un studiu de caz propus
de catre facilitator si a raspunde la intrebarile din lista:

1. Ce resurse pot gasi cadrele didactice in cadrul acestor retele educationale?
2. Ce fel de proiecte sunt disponibile in cadrul aceste retele educationale?

Echipa # 1: Reteaua europeand eTwinning www.e-twinning.utm.md/ .
Echipa # 2: Reteaua internationala iEARN pentru profesorii de limba engleza
www.iearn.org/assets/country/iEARN-2021-22-Project-Book.pdf

e Echipa # 3: Grupuri profesionale de pe Reteaua de socializare Facebook destinate
proiectelor educationale: www.facebook.com/groups/785330621621517.

Extindere/ Exersare @ [15] min.

Indicatii: Participantii vor elabora propriul scenariu pentru un proiect international in baza
exemplelor studiate in cadrul acestui modul si il vor adapta la propriile nevoi de predare, in
dependenta de disciplina, treapta de scolarizare, numarul de elevi, competentele acestora,
dotarea institutiei cu echipament TIC si alti factori importanti.

1. Alegeti tema pentru proiect.
2. Completati sablonul propus de formator (Fisa de lucru Nr 4).

3. Explicati cum vor fi implicati elevii Dvs in scenariul pentru proiectul propus.

Evaluare/ Aplicare ® [10] min.

Indicatii:

Zoom Poll, chestionar cu urmatoarele intrebari de tip dual (DA/NU):

1. Proiectul descrie procesul de coordonare a unui anumit numar de evenimente pentru
atingerea unui obiectiv specific.

Nu
2. Fiecare proiect are anumite etape de desfasurare prestabilite.

Da
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3. Fiecare participant stabileste, de comun acord cu partenerul, cand, cum si unde vor
participa elevii in proiect.

Da

4. Activitatile din proiect sunt organizate doar in conformitate cu manualele scolare.
Nu

5. Fiecare proiect are propriile obiective.

Da

6. Evaluarea traditionala nu este potrivita evaluarii in cadrul proiectelor.

Nu

7. Proiectele educationale sunt puse in aplicare de unitatile scolare ca organisme care
intentioneaza atingerea unor obiective.

Da

8. Realizarea de resurse pedagogice: audio-vizuale, informatice, media nu poate fi obiectivul
unui proiect educational.

Nu

9. Organizarea unor retele de schimburi sau cooperare cu alte unitati scolare din tarad sau
strainatate poate fi obiectivul unui proiect educational.

Da

10. Elaborarea unor formari initiale sau continue a cadrelor didactice nu poate fi obiectivul
unui proiect educational.

Nu

Resurse aditionale(optional)

1. Ghidul de implementare a proiectelor eTwinning: www.e-twinning.utm.md/wp-
content/uploads/2018/06/Ghid_eTwinningROM-2016_out-FINAL.pdf?fbclid=IwAR1robgdX-
L7ZnpHtEXu2mYA4w5MRB4FPgcZY3uNWW_VJQ6UVyYcYwWRCt8No

2. Ghidul de implementare a proiectelor iEARN: https://iearn.org/assets/resources/32498 IEARN-
Teachers-Guide.pdf
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FISA DE LUCRUNR 1

SARCINA PRE-TRAINING

PARTICIPANTII SUNT RUGATI SA POSTEZE RASPUNSURILE PE PADLET:
www.padlet.com/danielamunca/cudwb023o0qg4kdph?

STUDIATI CELE DOUA EXEMPLE DE PROIECTE:
1) URSULETUL CALATOR
2) EDUCATIE ONLINE FARA HOTARE

a. Cum sunt structurate aceste proiecte?

b.Ce activitati sunt prevazute in cadrul acestor proiecte?
c.Ce obiective are fiecare proiect?
d.Cum sunt aceste obiective atinse?

e.Ce competente dezvolta elevii ca rezultat al participarii in aceste proiecte?
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EXEMPLU DE PROIECT NR 1

Etapele proiectului ,,Educatie Online fara hotare”

Ham i EDUCATIE

ETAPELE @
ROIECTULVI

EDUCATIE ONLINE
FARA HOTARE

Mai 2022

Directia Generala Educatie, Tineret si Sport a stabilit pasii de implementare a proiectelor trans-,
inter- si pluridisciplinare desfasurate sub umbrela “Educatie online fara hotare”. In continuare veti
putea urmari instructiunile detaliate cu titlu de recomandare.

e Fiecare echipa va putea ajusta sau modifica orice etapa, termen limita (cu exceptia raportarii
finale) sau activitate propusa in mod individual, in dependentd de specificul procesului de
instruire.

e La final de proiect toate institutiile implicate care vor expedia raportul de activitate pe
proiect conform sablonului stabilit de catre Directia Generala Educatie, Tineret si Sport vor
primi certificat Tn valoare de 8 credite (240 de ore de lucru) conform Regulamentului de
atestare a cadrelor didactice din invatamantul general, profesional tehnic si din cadrul
structurilor de asistentd psihopedagogicd aprobat de Ministerul Educatiei, Culturii si
Cercetarii al Republicii Moldova prin Ordinul nr. 1091/2020.

ETAPA SALUTULUI VIRTUAL (2-3 siptamani)

1) Va rugdm mpreuna cu elevii Dvs sa identificati numele echipei si titlul proiectului.

2) Creati un poster pe care noi il vom numi ”Salut virtual” & Tn poster vor fi incluse numele
echipei, tema proiectului, institutia, logoul institutiei sau / si logoul proiectului si alte informatii
relevante la alegere.

3) Rugati elevii Dvs sa se fotografieze cu posterul respectiv. Nu uitdm sd purtdm masti si sa
pastram distanta sociala &. De exemplu:
https://globalyouthservicedaymoldova.weebly.com/participa. ..

4) Plasati fotografia cu posterul echipei in albumul foto GOOGLE PHOTOS. Va rugam sa aveti
permisiune in scris de la parinti — vom posta fotografiile pe grupul nostru si este important sa-i
informam despre acest lucru. Puteti sa fiti creativi si sa ascundeti fetele copiilor dupa frunze, dupa

madsti, copii mici pot fi fotografiati de la spate, etc.

PRIMA INTRUNIRE VIRTUALA (2-3 siptimani)

1) Planificati prima Tntrunire online cu partenerul Dvs de peste Prut — stabiliti ziua si ora.

2) Pregatiti 10 intrebari pentru partener — intrebari generale, dar si intrebari legate de tema aleasa
de comun acord. Acestea vor avea scopul de a stabili prima colaborare la distanta, elevii vor face
cunostintd unii cu altii.
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3) Pe parcursul primei intalniri fiecare partener va adresa si va raspunde la cate o intrebare pe rand
pentru a asigura o sesiune interactiva, unde elevii discut intre ei la direct. Elevii pot propune idei
pentru implementarea proiectului, pot face un schimb de propuneri, pot prezenta institutia, clasa,
etc.

4) Plasati 2-3 fotografii de la Tntrunirea virtuala in albumul foto GOOGLE PHOTOS.

5) Atentie!!! Profesorul nu se va implica foarte mult in desfasurarea primei sesiuni online, dar va fi
mai mult ca un coordonator din culise. Elevii trebuie sa fie cei care lanseaza si intretin discutia.

ETAPA DE CERCETARE (4-6 saptaméni)

1 ) Orice proiect educational include o etapa de cercetare. Reiesind din tema aleasa, ce anume vor
face elevii Dvs la aceasta etapa? Stabiliti pasii concreti pentru echipa Dvs si cea a partenerului.
Cel putin o activitate legatd de etapa de cercetare trebuie sa includa vizionarea unei lectii video
din Biblioteca digitala ”Educatie online” www.educatieonline.md.

Exemple de activitati de cercetare:

e clevii ar putea vizita muzeul din sat / oras sau biblioteca scolii / din oras pentru a afla mai
multe despre tema propusa;

e elevii ar putea intervieva membrii comunitatii, rudele, cunoscutii, membrii familiei pentru
a afla mai multe despre proiect;

e clevii ar putea discuta cu reprezentanti ai autoritdtilor publice locale, actori, oameni de
afaceri, medici, jurnalisti, personalitati notorii, etc. pentru a explora subiectul propus;

e clevii ar putea vizita o institutie locald: un ONG, un centru cultural, o universitate,
redactia unei reviste, studioul unei televiziuni, o fabrica, un atelier, un showroom, etc.
pentru a se familiariza cu tema aleasa.

IMPORTANT!!! Reiesind din restrictiile legate de perioada de pandemie, activitatile de cercetare
pot fi adaptate in mod corespunzator — vizitele la institutii pot fi Tnlocuite cu tururi virtuale,
intalnirile cu lideri locali sau personalitati de vaza pot fi organizate online, profesorul sau unul
dintre parinti poate face o transmitere In regim online a unei vizite sau tur la o institutie vizata,
smd. De exemplu, foarte multe muzee ale lumii oferd tururi virtuale in 3D, cum ar fi Luvrul:
www.louvre.fr/en/visites-en-ligne sau Muzeul de Stiinte Naturale din Londra
www.artsandculture.google.com/project/360-videos.

2) Cum vor colecta si procesa informatia elevii Dvs? Vor completa fise tematice, vor nregistra
filmulete scurte, vor intervieva personalitati cunoscute in format audio (mp3), vor plasa text intr-
un document comun, cum ar fi un jurnal de cercetare sau o carte digitala, vor acumula date ntr-un
folder Drive? Ghidati-i in mod corespunzator.

3) Organizati o intrunire online cu partenerul de peste Prut. Povestiti ce activitati de cercetare ati
organizat, cum le-ati organizat si ce ati invatat din ele. Implicati toti copii — fiecare elev trebuie sa
prezinte unul dintre aspectele cercetarii. Puteti fi creativi si organiza sedinta online sub forma unui
concurs de intrebari si raspunsuri de genul Jeopardy Labs sau Cine vrea sa fie milionar, pe echipe
din institutiile partenere (puteti utiliza unul din aceste site-uri: https://jeopardylabs.com/ si
https://learningapps.org/create App.php).

4) Plasati 3-4 poze de la intrunirea online Tn albumul foto GOOGLE PHOTOS.
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ETAPA DE ACTIUNE iN BAZA CERCETARII (6-8 siptimani)

1) in baza rezultatelor cercetarii din etapa precedentd, va rugam si organizati 2-3 activitati care
sd-1 Incurajeze pe elevi sd implementeze in practica cunostintele acumulate:
e activitdti de invatare: concursuri scolare, expozitii de postere, expozitii de produse digitale
e activitati de dezvoltare a gandirii critice: dezbateri, cluburi de conversatie, simulari
educationale
e activitati artistice si de creatie: expozitii de desene si lucrdri executate manual, mini
concerte
activitati de voluntariat
activitati cu impact civic
activitati distractive

2) Plasati 3-4 poze in albumul albumul foto GOOGLE PHOTOS.

3) Organizati o intrunire online cu partenerul de peste Prut. Povestiti ce activitati ati organizat,
cum le-ati organizat si ce ati invatat din ele. La fel, implicati toti elevii — fiecare copil trebuie sa
prezinte unul dintre aspectele activitdtilor organizate.

ETAPA DE COLABORARE (4-6 saptaméni)
1) lar acum a venit timpul sd-i incurajam pe elevi sa lucreze in echipe transnationale.

e Organizati elevii in echipe mixte, cu reprezentanti din ambele / toate institutii partener

e Fiecare echipa trebuie sa lucreze la distanta pentru a realiza un produs de invatare comun

e De exemplu, fiecare copil va face o pagina dintr-o carte digitala comuna, echipe de 2-3
copii vor crea cate o sectiune a unui webiste simplu comun (Google Sites sau Wix sau
Weebly), poate fi creat un poster interactiv pe Glogster, iar fiecare copil sau echipe mai
mici sa plaseze un element text, audio sau video, astfel incat la final sa avem o lucrare
digitald la care au contribuit totii copiii din ambele institutii partenere, fiecare in felul sau:

o o carte digitala http://alem.aice.md/resources/instrumente-web-pentru-a-crea-
carti-digitale/

o un poster digital http://alem.aice.md/resources/instrumente-pentru-crearea-
hartilor-conceptuale-si-a-portofoliilor-digitale/

o un portofoliu digital http://alem.aice.md/resources/instrumente-pentru-crearea-
hartilor-conceptuale-si-a-portofoliilor-digitale/

o unsite sau un blog http://alem.aice.md/resources/instrumente-pentru-a-crea-
website-uri-simple/

o o animatie /un filmulet / o banda desenata
http://alem.aice.md/resources/instrumente-pentru-a-crea-animatii-benzi-desenate-
si-filmulete-digitale/

o un produs oral in format digital (Flipgrid sau VVoicethread
http://alem.aice.md/resources/platforme-web-pentru-dezvoltarea-vorbirii-elevilor/)

2) Plasati 3-4 fotografii corespunzitoare in albumul foto GOOGLE PHOTQOS.
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ETAPA DE REFLECTIE SI RAPORTARE (4-6 saptaméni)

e Fiecare cadru didactic implicat in proiect va elabora un scurt raport al activitatilor
organizate Tn cadrul proiectului.

e Rapoartele vor fi compilate in format digital: carte digitala, poster digital, raport narativ,
portofoliu, website (Google Sites, Wix, weebly) sau un scurt filmulet / animatie.

e Toate rapoartele vor fi expediate prin intermediul unui formular electronic Google Forms
https://forms.gle/e99vatAJJGlay5Y 36.

e Toti participantii vor primi certificate digitale. Certificatele vor fi plasate pe Facebook.

Sa aveti parte de o colaborare minunata!
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EXEMPLU DE PROIECT NR 2

Proiectul transnational ,,Ursuletii Calatori”, octombrie 2021- mai 2022

PROIECTUL
TRANSNATIONAL

LURSULETII CALATORI"
OCTOMBRIE 2021- MAI 2022

D R RN

@)

i

Impreuna cu partenerul stabiliti o sedintd organizatorici online si analizatii pasii de mai jos.
Puteti modifica sau adapta fiecare etapa in dependentd de necesitatile Dvs, orarul si specificul
institutiei, preferintele elevilor sau alti factori. Important este sa parcurgeti toate etapele si sa
elaborati raportul final pentru a primi cele 8 credite prevazute de proiect conform
regulamentului de atestare a cadrelor didactice din Republica Moldova (care poate fi descarcat
de aici) (240 de ore de implicare).

Etapa de pregitire (2-3 saptamani)

e Impreuni cu elevii / copiii Dvs alegeti un ursulet de plus care va fi mascota echipei si
“reprezentant” oficial al institutiei / clasei.
Stabiliti de comun acord numele ursuletului.
Explicati copiilor / elevilor ca ursuletul lor va célétori peste Prut si va studia la o
gradinitd / scoald din Romania sau Republica Moldova timp de 3 saptdmani, dupa care
se va intoarce acasa cu multe, multe impresii si cunostinte noi.

e Alegeti 0 agenda sau un album pentru notite care va insoti ursuletul in calatoria peste
hotare.

e Pe prima pagind a agendei sau albumului scrieti o scrisoare din numele ursuletului
adresata copiilor / elevilor de la gradinita / scoala partener.

e Ursuletul poate scrie orice doreste: despre preferintele sale, despre gradinita / scoala
din care vine, etc.

e Plasati 2-3 fotografii cu ursuletul si agenda acestuia in albumul comun Google Photos.

IMPORTANT!!! Va rugam sa aveti permisiune in scris de la parinti — vom posta fotografiile
pe grupul nostru si este important sd-1 informdm despre acest lucru. Puteti sa fiti creativi si sa
ascundeti fetele copiilor dupa jucdrii, frunze, masti, copii mici pot fi fotografiati de la spate, etc.

ETAPA ”SALUTUL VIRTUAL AL URSULETILOR” (2-3 saptamani)

e Cand ursuletul este pregitit, stabiliti o Tntrunire online cu gradinita / scoala partener
(puteti utiliza Skype, Zoom, Google Meet, Microsoft Teams, etc.) si faceti cunostinta
cu ursuletul partener.

Prezentati ursuletul Dvs in timpul intrunirii online.
Fiti atenti la prezentarea ursuletului partenerului.
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Adresati 5-6 intrebari ursuletului din gradinita / scoala partener.

Réspundeti la intrebarile primite de la ursuletul partenerilor.

Gata, ursuletii au facut cunostinta si sunt gata pentru calatorie!

Plasati 2-3 fotografii de la Tntrunirea online in albumul comun Google Photos.

ETAPA CALATORIEI PESTE PRUT (4-6 siptimani)

e Impreuni cu elevii / copiii creati un colet care va merge in ospetie la scoala / gradinita
partener.

e In colet va fi inclus ursuletul Dvs, agenda sau albumul de notite si suveniruri sau mici
atentii pentru copiii / elevii de la scoala partener.

e Mergeti la oficiul postal si expediati coletul gradinitei / scolii partener (prin colet
recomandat).

e Asteptati cand va ajunge la Dvs coletul de la gradinita / scoala partener.
Cand ambii ursuleti ajung la destinatie, organizati cea de-a doua ntrunire online.
Ursuletii vor povesti cum au ajuns la destinatie si ce cadouri au adus pentru noii lor
prieteni.

e Plasati 2-3 fotografii in aloumul comun Google Photos.

ETAPA VIZITEI SCOLARE PESTE PRUT (4-6 saptamani)

e Timp de 3 sdptamani ursuletul venit de peste Prut va merge la toate lectiile impreuna
cu copiii / elevii din institutia partener si va invata tot ce Tnvata si ei.

e La fiecare lectie unul dintre copii (prin rotatie) “ajuta” ursuletul sd-si noteze in agenda
sau albumul din colet ce a studiat in ziua respectiva, ce a fost nou pentru el, ce
impresii a avut, cum s-a distrat, etc.

e Un alt copil / elev (prin rotatie) fotografiaza activitdtile la care participa ursuletul (4-5
fotografii pe zi).

e Cel putin o activitate notatd in agenda trebuie sa includa vizionarea unei lectii video
din Biblioteca digitald ”Educatie online” www.educatieonline.md.

e La final de s@ptamana fiecare institutie / clasd / grup de copii va expedia grupului
partener fotografii cu micile aventuri ale ursuletului pentru a-i tine informati pe
parteneri (3 emailuri cu fotografiile facute pe parcursul fiecarei saptamani).

e La final de cele 3 sd@ptamani de vizita peste Prut ursuletul va trebui sa aibd agenda sau
albumul plin de notite, fotografii, desene, impresii si lucruri noi invatate impreund cu
copiii / elevii de la institutia partener.

e La final de vizita institutiile partenere vor organiza cea de-a treia intrunire online:
ursuletii ”vor povesti” unul altuia ce au invatat, cum s-au distrat, ce lucruri noi au
studiat, etc.

e Plasati 3-4 fotografii cu ursuletul si activitatile acestuia in albumul comun Google
Photos. Este timpul ca ursuletii sa se intoarca acasa!

193


https://photos.app.goo.gl/zsW7Ha5oV6YJ2TeA8
https://photos.app.goo.gl/zsW7Ha5oV6YJ2TeA8
http://educatieonline.md/
https://photos.app.goo.gl/zsW7Ha5oV6YJ2TeA8
https://photos.app.goo.gl/zsW7Ha5oV6YJ2TeA8

MANUALUL FACILITATORULUI

ETAPA REVENIRII ACASA (4-6 siptimani)

Pregatiti un alt colet pentru ursuletul vizitator.

Includeti agenda sau albumul completat si mici cadouri pentru copii / elevii din

institutia partener.

Mergeti cu copiii / elevii la oficiul postal pentru a expedia coletul institutiei partener.

Informati partenerul cand ursuletul va ajunge acasa.

Cand ursuletii vor ajunge la destinatie, organizati cea de-a patra intrunire online.

Ursuletii vor povesti ce cadouri au adus acasa si vor interactiona cu ursuletul care a

fost in vizita la ei 1n institutie.

e Cel mai important, fiecare copil / elev va ajuta ursuletul sa prezinte fiecare pagina din
agenda sau album pentru a relata ce anume a studiat atunci cand s-a aflat peste hotare.

e Copii 1si vor multumi unii altora pentru grija purtatd ursuletului vizitator si pentru
cadourile primite de peste Prut.

e Plasati 2-3 fotografii cu ursuletul revenit acasa si agenda acestuia in albumul comun

Google Photos.

ETAPA DE REFLECTIE SI RAPORTARE (4-5 saptamani)

e Fiecare cadru didactic implicat in proiect va elabora un scurt raport al activitatilor
organizate in cadrul proiectului.

e Rapoartele vor fi compilate in format digital: carte digitald, poster digital, raport
narativ, portofoliu, website (Google Sites, Wix, Weebly) sau un scurt filmulet /
animatie.

e Toate rapoartele vor fi expediate prin intermediul unui formular electronic Google
Forms https://forms.gle/e99vatAJJGlay5Y 36.

SA AVETI PARTE DE O COLABORARE FRUMOASA!
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FISA DE LUCRU NR 2

SARCINA POST-TRAINING

PARTICIPANTII SUNT RUGATI SA POSTEZE RASPUNSURILE PE PADLET:
https://padlet.com/danielamunca/cudwb0230qg4kdph?7

ELABORATI PROPRIUL CONCEPT DE PROIECT EDUCATIONAL INTERNATIONAL
IN BAZA EXEMPLELOR STUDIATE ANTERIOR. POSTATI RASPUNSURILE LA
INTREBARILE DE MAI JOS AICL IN COMENTARIL

CUM S-AR NUMI PROIECTUL DVS?

CE OBIECTIVE AR AVEA?

CE ACTIVITATI VOR FI INCLUSE IN PROIECT?

CARE FOR FI ETAPELE DE IMPLEMENTARE ALE ACESTUI PROIECT?
CE COMPETENTE VOR DEZVOLTA ELEVII?

CE PRODUSE DE INVATARE VOR REALIZA?

CUM VETI EVALUA IMPLICAREA ELEVILOR?
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FISA DE LUCRU NR 3

CATE PERSONALITATI DE VAZA PUTETI RECUNOASTE? SCRIETI UN NUMAR iN
CHAT-UL ZOOM. NU DISCUTATI CU COLEGII SI NU UTILIZATI GOOGLE PENTRU
A AFLA DETALII DESPRE ACESTE PERSONALITATI.

RASPUNS:

1. Elon Reeve Musk - inginer, proiectant industrial, inventator si inovator, programator,
antreprenor tehnologic si filantrop.

2. Joanne ,Jo” Rowling- scriitoare britanicd, cunoscutd mai ales drept autoare
a romanelor de fantezie Harry Potter.

3. Mark Twain - scriitor, publicist, antreprenor, satirist si umorist american, autorul popularelor
romane Aventurile lui Tom Sawyer, Print si cersetor, Aventurile lui Huckleberry Finn.

4. Amelia Earhart - pioner in aviatie, militantd angajata pentru sustinerea drepturilor femeii si
autoare americana.

5. Abraham Lincoln - avocat si om politic american, al saisprezecelea presedinte al Statelor Unite
ale Americii.

6. Alfred Nobel - chimist, inventator si om de afacerisuedez. Printre altele, el a
inventat dinamita si a intemeiat fundatia ce oferad anual faimoasele Premii Nobel.

7. Steven Allan Spielberg - regizor, producitor si scenarist american, de trei ori castigator al premiului
Oscar si producitorul de film cu cel mai bun succes financiar al tuturor timpurilor.

8. Jeffrey Preston "Jeff" Bezos - antreprenor american, care a jucat un rol esential in comertul
electronic, fondator si CEO al companiei, cea mai mare companie cu vanzari on-line.

9. John Fitzgerald Kennedy - cel de-al treizeci si cincilea presedinte al Statelor Unite ale Americii.

10. Christopher Robert ,,Chris” Evans - actor si regizor de film american cunoscut in special pentru rolul
de super erou al personajului Marvel Comics Steve Rogers / Captain America din Marvel Cinematic
Universe
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FISA DE LUCRU NR 4
SCENARIUL UNUI PROIECT EDUCATIONAL

ELABORATI PROPRIUL CONCEPT DE PROIECT EDUCATIONAL INTERNATIONAL
IN BAZA EXEMPLELOR STUDIATE ANTERIOR.

TITLUL PROIECTULUI

DISCIPLINA

VARSTA ELEVILOR IMPLICATI

DURATA PROIECTULUI

OBIECTIVELE PROIECTULUI

MODALITATILE SI PLATFORMELE DE COLABORARE LA DISTANTA

ACTIVITATILE ORGANIZATE iIN CADRUL PROIECTULUI

PRODUSELE ELABORATE DE ELEVI

MODALITATI DE EVALUARE A ELEVILOR

DISEMINAREA REZULTATELOR PROIECTULUI
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Sectiunea 5.2
PLANUL SESIUNII
CREAREA UNEI PREZENTARI VIDEO
Timp Total 120 minute
Timp pentru Training
1. Lucru individual pre & post training: 60 minute
2. Sesiune online: 60 minute
Competente
e Crearea continuturilor digitale in format video

e Utilizarea platformelor digitale care permit crearea continuturilor in format video
pentru elaborarea diverselor sarcini pentru elevii cu diferite nevoi de invatare

Obiective de invatare

1. Familiarizarea cu diverse platforme digitale care permit crearea continuturilor in
format video.

2. Planificarea unui scenariu pentru o prezentare digitala in format video.

3. Elaborarea unei prezentari video cu unul dintre instrumentele noi studiate n
cadrul acestei sesiuni de informare.

Cunostinte, abilitati, atitudini

1. Dezvoltarea competentelor tehnice de planificare, montare, editare si publicare a
unei prezentari video.

2. Dezvoltarea creativitatii si inovatiei in cadrul procesului de planificare, montare,
editare si publicare a unei prezentari video.

Evaluare formativa
1. Analiza si alegerea platformei online potrivite pentru o prezentare video care are
obiective clar stabilite.
2. Explicarea structurii si etapelor filmarii / montarii unei prezentari video.
3. Elaborarea propriei prezentari video cu unul dintre instrumentele noi studiate in
cadrul formarii.

Pre Achizitii
Analiza si evaluarea diverselor platforme digitale care permit crearea continuturilor in format
video conform fisei de lucru propuse de formator.

Resurse/Materiale
= Echipament, hardware, software, etc.

= Acces la Internet.

= Comunicarea prin intermediul Platformei ZOOM.

= Plasarea raspunsurilor pe Padlet:
https://padlet.com/danielamunca/cudwb0230g4kdph7
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Materiale digitale sau printate
Materialele Facilitatorului

) Flipgrid pentru colectarea raspunsurilor video de la elevi
www.facebook.com/groups/platformeonline/permalink/2067214606928004/

° Voicethread pentru colectarea raspunsurilor text, audio si video de la elevi
www.facebook.com/groups/platformeonline/permalink/1674404619542340/

° Blabberize pentru crearea fotografiilor vorbitoare (foto + vicea elevului sau a
profesorului) www.facebook.com/groups/platformeonline/permalink/1703981323251336/
° Clipchamp pentru crearea filmuletelor simple

www.facebook.com/groups/platformeonline/permalink/2185713465078117/

e  Screencastify pentru inregistrarea activitatii de pe desktop si exportarea sub forma de
video (YouTube sau mp4) www.app.screencastify.com/record

° Screencast-O-Matic pentru inregistrarea activitatii de pe desktop si exportarea sub
forma de video (YouTube sau mp4) www.screencast-o-matic.com/

° Loom www.loom.com/

° POWTOON pentru crearea unor animatii interactive
www.facebook.com/groups/platformeonline/permalink/1699014273748041/

° BITEABLE pentru crearea prezentarilor animate simple
www.facebook.com/groups/platformeonline/permalink/1879573359025464/

° BLABBERIZE pentru a crea “fotografii” virbitoare, ideale pentru jocuri de
www.facebook.com/groups/platformeonline/permalink/1703981323251336/

° PHOTOPEACH pentru crearea de colaje foto si video interactive
www.facebook.com/groups/platformeonline/permalink/1727710430878425/

e  ANIMOTO pentru colaje animate simple
www.facebook.com/groups/platformeonline/permalink/1836542156661918/

e  GENIALLY pentru crearea de materiale interactive: infografice si prezentari
www.facebook.com/groups/platformeonline/permalink/1898791457103654/

e  ANIMAKER pentru animatii jucause
www.facebook.com/groups/platformeonline/permalink/2082234305426034/

° MAILCHAMP instrument de editare a filmuletelor
www.facebook.com/groups/platformeonline/permalink/2185713465078117/

° KIZOA pentru crearea unor filmulete simple
www.facebook.com/groups/platformeonline/permalink/2206218173027646/

° MAKEBELIEFSCOMICS crearea benzilor desenate online
www.facebook.com/groups/platformeonline/permalink/2599224360393690/

° RENDERFOREST crearea de animatii
www.facebook.com/groups/platformeonline/permalink/2428951390754322/
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https://www.facebook.com/groups/platformeonline/permalink/2599224360393690/
https://www.facebook.com/groups/platformeonline/permalink/2428951390754322/
https://www.facebook.com/groups/platformeonline/permalink/2428951390754322/

MANUALUL FACILITATORULUI

Lucru individual/in echipa

Activitati online si resurse @ [30] min.

1. Sarcina: Analizati exemplele de lucrari create cu diverse instrumente web din Fisa Nr. 1.

2. Evaluare formativa: Completati tabelul cu observatiile Dvs.

3. Plasati tabelul completat in Word pe Padlet, in comentariile corespunzatoare:
https://padlet.com/danielamunca/cudwb0230g4kdph7

4. Raspunsurile corecte: Fisa Nr. 2.

5. Materiale/Resurse:

) FLIPGRID pentru colectarea raspunsurilor video de la elevi
www.facebook.com/groups/platformeonline/permalink/2067214606928004/

° VOICETHREAD pentru colectarea raspunsurilor text, audio si video de la elevi
www.facebook.com/groups/platformeonline/permalink/1674404619542340/

° BLABBERIZE pentru crearea fotografiilor vorbitoare (foto + vicea elevului sau a
profesorului) www.facebook.com/groups/platformeonline/permalink/1703981323251336/
° LOOM www.loom.com/

e  BITEABLE pentru crearea prezentarilor animate simple
www.facebook.com/groups/platformeonline/permalink/1879573359025464/

Sesiunea online

Evocare/Motivare ® [10] min.

Indicatii: Participantii se conecteaza pe Platforma ZOOM. Trainerul partajeaza ecranul pe
care apare pagina de Padlet cu sarcina pre-training si adreseaza participantilor intrebarile din
Fisa Nr. 1: https://padlet.com/danielamunca/cudwb0230g4kdph?7. Trainerul parcurge
raspunsurile corecte din Fisa Nr. 2.

Realizarea sensului/ Informare @ [25] min.

Indicatii: Formatorul prezintd, pe rand, platformele din lista de mai jos si exemple de lucrari
create cu acestea. Participantii asculta atent formatorul si raspund la intrebarile de mai jos,
dupa care verificd raspunsurile in baza Fisei Nr 3:

o Cum se numeste platforma prezentata?

° Ce functii didactice are aceasta?
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https://padlet.com/danielamunca/cudwb023oq4kdph7
https://padlet.com/danielamunca/cudwb023oq4kdph7
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https://padlet.com/danielamunca/cudwb023oq4kdph7

MANUALUL FACILITATORULUI

Cum poate fi utilizata aceasta platforma in procesul de predare-invatare-evaluare?
Dati exemple de sarcini care ar putea fi elaborate cu ajutorul acestei platforme.

SCREENCASTIFY https://youtu.be/4hrisL6KX10
SCREENCAST-O-MATIC www.youtube.com/watch?v=NzulhEbPyWE
ANIMAKER www.youtube.com/watch?v=CDCZbxQT fl

POWTOON www.youtube.com/watch?v=erDyiNgsS20 si
Wwwvoutube com/watch?v=G5xiP_OMNdw

5. CLIPCHAMP www.youtube.com/watch?v=XE-VoMNx21I

Ao

Extindere/ Exersare @ [15] min.

Indicatii:

1. Deconectati-va de la ZOOM.

2. Accesati link-ul pregatit de formator: https:/flipgrid.com/1b99745e

3. Adaugati un mesaj video ca raspuns la Intrebarea propusa de formator. Nu este necesar sa
aveti un cont pe Flipgrid. Doar faceti click pe butonul albastru Add Response / Adaugati
Raéspuns:

4. Conectati-va inapoi la ZOOM.

Evaluare/ Aplicare @ [10] min.

Indicatii:

1. Alegeti 2 instrumente web din Fisa Nr. 3: unul pentru o sarcind pentru Dvs, in calitate de
cadru didactic si unul pentru o sarcina pentru elevii Dvs.

2. FElaborati o sarcina de predare pentru unul dintre subiectele Dvs din curricula sau manual
cu ajutorul primului instrument. Explicati ce va include prezentarea video si care vor fi
obiectivele de predare propuse.

3. Elaborati o alta sarcina pentru elevii Dvs. Explicati ce vor crea elevii si cum vor fi
evaluati. Va uram succes!

Resurse aditionale(optional)

1. Standardele de competente digitale ale cadrelor didactice, MECC 2015
https://mecc.gov.md/sites/default/files/cnc4 _finalcompetente digitale profesori_22iulie2015
1.pdf

2. Standardele de competente digitale ale elevilor, MECC 2015
https://mecc.gov.md/sites/default/files/cnc4 final competente digitale elevi 22iulie2015 1.

pdf
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https://mecc.gov.md/sites/default/files/cnc4_finalcompetente_digitale_profesori_22iulie2015_1.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/cnc4_finalcompetente_digitale_profesori_22iulie2015_1.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/cnc4_finalcompetente_digitale_profesori_22iulie2015_1.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/cnc4_final_competente_digitale_elevi_22iulie2015_1.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/cnc4_final_competente_digitale_elevi_22iulie2015_1.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/cnc4_final_competente_digitale_elevi_22iulie2015_1.pdf
https://mecc.gov.md/sites/default/files/cnc4_final_competente_digitale_elevi_22iulie2015_1.pdf

MANUALUL FACILITATORULUI

FISA DE LUCRU NR. 1

Examinati linkurile din lista de mai jos si completati tabelul in mod corespunzitor.

Link-ul lucrarii

Platforma digitala
utilizata

Functiile platformei (animatie, mesaj
video, captura de ecran, video + text,
avatar, imagine vorbitoare, ppt
interactiv, slide-uri animate, colaje de
fotografii, narare de slide-uri, etc.)

in cadrul caror contexte de predare-
invatare-evaluare ar putea fi utilizata
aceasta platforma

EXEMPLU
Metodologia Facebook Live Tnregistrarea cadrului didactic care ) Predare la distanta sau hibrida
predarii sincron | StreamYard nareaza un ppt si salvarea prezentarii prin intermediul unui grup de
si asincron video Tn galeria Facebook, care poate fi | Facebook Tnchis, doar pentru elevi.
mai apoi expediata, sub forma unui link, | e Poate fi expediata elevilor care
elevilor si / sau parintilor. au absentat la ora.
° Poate fi inclusa in portofoliul
cadrului didactic ca material metodic.
° Poate fi expediata parintilor ca
suport.
° Poate fi utilizata pentru
pregatirea pentru o evaluare, test sau
examen.
Trening cu

profesorii de la
CEITI (parola
platforme2018)
Legile gazului

Biografia lui
Stefan cel Mare

Mihai
Eminescu
Issac Newton

Mesaj video si
audio pentru
colegii din
Carolina de
Nord, SUA
Colaborare
dintre elevii din
Republica
Moldova si cei
din SUA

Cum poate fi
utilizata
Platforma

Adobe Spark

Va invitam sa
va dezvoltati

competentele
digitale
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https://www.facebook.com/6520835/videos/10105481780829136/
https://www.facebook.com/6520835/videos/10105481780829136/
https://www.facebook.com/6520835/videos/10105481780829136/
https://flipgrid.com/79db53
https://flipgrid.com/79db53
https://flipgrid.com/79db53
https://flipgrid.com/79db53
https://flipgrid.com/c79129fa
http://blabberize.com/view/id/1492248
http://blabberize.com/view/id/1492248
http://blabberize.com/view/id/1495831
http://blabberize.com/view/id/1495831
http://blabberize.com/view/id/1512966
https://voicethread.com/myvoice/thread/8675797/48727577/48960423
https://voicethread.com/myvoice/thread/8675797/48727577/48960423
https://voicethread.com/myvoice/thread/8675797/48727577/48960423
https://voicethread.com/myvoice/thread/8675797/48727577/48960423
https://voicethread.com/myvoice/thread/8675797/48727577/48960423
https://voicethread.com/myvoice/thread/8723407/48989138/50132427
https://voicethread.com/myvoice/thread/8723407/48989138/50132427
https://voicethread.com/myvoice/thread/8723407/48989138/50132427
https://voicethread.com/myvoice/thread/8723407/48989138/50132427
https://voicethread.com/myvoice/thread/8723407/48989138/50132427
http://www.loom.com/share/4b612dedccc84b70975ae972850175ff
http://www.loom.com/share/4b612dedccc84b70975ae972850175ff
http://www.loom.com/share/4b612dedccc84b70975ae972850175ff
http://www.loom.com/share/4b612dedccc84b70975ae972850175ff
https://biteable.com/watch/proiect-biblioteci-ican-1487510/?fbclid=IwAR2FOb-QG3uCHwSFMiiS8VeXygQvSsk9FeUHbO0F5tNDO0mOQ8pn8rC3kHM
https://biteable.com/watch/proiect-biblioteci-ican-1487510/?fbclid=IwAR2FOb-QG3uCHwSFMiiS8VeXygQvSsk9FeUHbO0F5tNDO0mOQ8pn8rC3kHM
https://biteable.com/watch/proiect-biblioteci-ican-1487510/?fbclid=IwAR2FOb-QG3uCHwSFMiiS8VeXygQvSsk9FeUHbO0F5tNDO0mOQ8pn8rC3kHM
https://biteable.com/watch/proiect-biblioteci-ican-1487510/?fbclid=IwAR2FOb-QG3uCHwSFMiiS8VeXygQvSsk9FeUHbO0F5tNDO0mOQ8pn8rC3kHM

MAN

FISA DE LUCRU NR. 2

LUL FACILITATORULUI

Link-ul lucrarii

Platforma digitala
utilizata

Functiile platformei

Contexte de predare-invatare-
evaluare recomandate

EXEMPLU

Metodologia predarii

Facebook Live

Tnregistrarea cadrului didactic care

° Predare la distanta sau hibrida prin

sincron si asincron StreamYard nareaza un ppt si salvarea prezentarii intermediul unui grup de Facebook Tnchis, doar
video Tn galeria Facebook, care poate fi pentru elevi.
mai apoi expediatd, sub forma unui link, ° Poate fi expediata elevilor care au absentat la
elevilor si / sau parintilor. ord.
) Poate fi inclusa in portofoliul cadrului
didactic ca material metodic.
. Poate fi expediata parintilor ca suport.
. Poate fi utilizata pentru pregatirea pentru o
evaluare, test sau examen.
Trening cu profesorii | Flipgrid Platforma permite crearea unor spatii cu Un instrument foarte util pentru evaluarea orala a

de la CEITI (parola

www.flipgrid.com

platforme2018)
Legile gazului

acces limitat in cadrul cérora cadrul
didactic plaseaza intrebari sau
formuleaza sarcini in format video (pana
la 3 min), iar elevii posteaza raspunsul la
fel, sub forma unor mesaje video scurte.

elevilor, pentru activitati frontale, brainstorming,
lucru n echipe, lucru individual, etc.

Biografia lui Stefan
cel Mare

Mihai Eminescu
Issac Newton

Blabberize
www.blabberize.com

Platforma permite crearea unor
fotografii” vorbitoare. Elevul alege o
fotografie - de exemplu un personaj
istoric sau literar si inregistreaza propria
voce, din numele personajului, la
persoana | singular.

Poate fi utilizat in cadrul evaluarii formative sau
sumative a producerii orale, pentru lucru
independent, pentru sarcini creative si de
dezvoltare a gandirii critice, cum ar fi jocul de rol.

Mesaj video si audio
pentru colegii din

VoiceThread
www.voicethread.com

Carolina de Nord
SUA

Colaborare dintre
elevii din Republica
Moldova si cei din
SUA

Platforma permite cadrului didactic sa
plaseze o sarcind in format foto, text,
audio sau video, iar elevii vor raspunde
in acelasi format. Toate raspunsurile se
pastreaza automat, deci elevii vor putea
citi, audia sau viziona ceea ce au postat
colegii lor.

Recomandata pentru lucru in grup, pentru
colaborari cu alte institutii in cadrul proiectelor
educationale, pentru evaluarea producerii orale sau
scrise, pentru metoda clasei inversate, pentru etapa
de brainstorming.

Cum poate fi utilizata
Platforma Adobe

Spark

Extensia Loom pentru
Chrome
www.loom.com

Elevii si cadrele didactice pot inregistra
cum prezintd un PPT, un document word,
pdf sau orice alt document n format
digital. Extensia permite captarea
ecranului si a vocii elevului sau cadrului
didactic.

Poate fi utilizatd pentru evaluarea orala si scris a
raspunsurilor elevilor.

Cadrele didactice pot utiliza aceasta extensie
pentru a crea lectii video cu scopul de a explica o
tema si salvarea materialului sub forma unui
tutorial sau lectie video care poate fi mai apoi
partajata cu elevii prin intermediul unui link.

Va invitam sa va
dezvoltati
competentele digitale

Biteable
www.biteable.com

O alternativd mai dinamicd a PPT-ului.
Platforma permite crearea unor prezentari
video simple, colorate si animate cu
utilizarea fundalului foto sau video si
cuvintelor sau imaginilor cheie,
asemandatoare cu benzi desenate.

Elevii pot crea prezentari pentru a exemplifica
insusirea unei teme (lucru individual sau in echipe,
tema pentru acasa).

Cadrele didactice pot crea animatii simple pentru a
explica o tema.
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https://voicethread.com/myvoice/thread/8675797/48727577/48960423
https://voicethread.com/myvoice/thread/8723407/48989138/50132427
https://voicethread.com/myvoice/thread/8723407/48989138/50132427
https://voicethread.com/myvoice/thread/8723407/48989138/50132427
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http://www.loom.com/share/4b612dedccc84b70975ae972850175ff
http://www.loom.com/share/4b612dedccc84b70975ae972850175ff
http://www.loom.com/
https://biteable.com/watch/proiect-biblioteci-ican-1487510/?fbclid=IwAR2FOb-QG3uCHwSFMiiS8VeXygQvSsk9FeUHbO0F5tNDO0mOQ8pn8rC3kHM
https://biteable.com/watch/proiect-biblioteci-ican-1487510/?fbclid=IwAR2FOb-QG3uCHwSFMiiS8VeXygQvSsk9FeUHbO0F5tNDO0mOQ8pn8rC3kHM
https://biteable.com/watch/proiect-biblioteci-ican-1487510/?fbclid=IwAR2FOb-QG3uCHwSFMiiS8VeXygQvSsk9FeUHbO0F5tNDO0mOQ8pn8rC3kHM
http://www.biteable.com/
http://www.biteable.com/
http://www.biteable.com/

MANUALUL FACILITATORULUI

FISA DE LUCRU NR. 3

STREAMYARD
e  www.streamyard.com
e  Recomandat profesorilor care comunica cu elevii prin intermediul retelei de socializare
Facebook (grup inchis).
e  Permite partajarea de ecran si inregistreaza automat prezentarea video in galeria
Facebook.
e  Poate fi expediatd prin intermediul unui link.
e  Permite plasarea comentariilor de catre elevi direct pe pagina de Facebook.
e  Poate permite pana la 10 invitati.
Sursa: https://elliottrichmond.co.uk/how-we-live-streamed-the-wpchelt-meetup-with-
streamyard-to-keep-the-community-connected/

SCREENCASTIFY SI SCREENCAST-O-MATIC

e  www.screencastify.com

° WWW.Screencastomatic.com

e  Platformele permit captarea si inregistrarea video a activitatii de pe ecran, care poate fi
mai apoi expediata elevilor sub forma unui link.

e  Pot fi utilizate de catre cadrele didactice pentru a crea propriile lectii video, tutoriale sau
pentru a analiza lucrarile elevilor si pentru a le oferi feedback personalizat sub forma unui
mesaj video.

e  Pot fi utilizate de cétre elevi pentru a Inregistra raspunsul la o intrebarea complexa sau
pentru prezentarea temei pentru acasa.

e  Permit inregistrarea gratuita a unui material video de pana la 5 min.

Sursa: www.jeadigitalmedia.org/2020/03/20/screencastify-makes-it-easy-and-free-to-record-
edit-share-videos/

FLIPGRID
e  www.flipgrid.com
e  Permite colectarea mesajelor video postate de elevi intr-un folder inchis, protejat cu
parola.
e  Doar elevii cu link si parola pot accesa folderul cu mesaje video.
e  Raspunsurile video pot dura de la 1 min la 10 min 1n lungime.
e  Doar profesorul isi creaza cont. Elevii doar acceseaza link-ul partajat si inregistreaza
mesajul video, fard cont personal.
Sursa:
www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fcatlintucker.com%2F2017%2F10%2Fflip
grid-connect-with-
classrooms%2F&psig=A0OvVaw3SPXGVZ7TmLVIGVGhXrGUA&ust=1639736172999000
&source=images&cd=vfe&ved=0CAsQjRxgFwoTCLDU7LOL6PQCFQAAAAAJAAAAAB
Al
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http://www.streamyard.com/
http://www.streamyard.com/
https://elliottrichmond.co.uk/how-we-live-streamed-the-wpchelt-meetup-with-streamyard-to-keep-the-community-connected/
https://elliottrichmond.co.uk/how-we-live-streamed-the-wpchelt-meetup-with-streamyard-to-keep-the-community-connected/
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http://www.screencastify.com/
http://www.screencastify.com/
http://www.screencastomatic.com/
http://www.screencastomatic.com/
https://www.jeadigitalmedia.org/2020/03/20/screencastify-makes-it-easy-and-free-to-record-edit-share-videos/
https://www.jeadigitalmedia.org/2020/03/20/screencastify-makes-it-easy-and-free-to-record-edit-share-videos/
https://www.jeadigitalmedia.org/2020/03/20/screencastify-makes-it-easy-and-free-to-record-edit-share-videos/
http://www.flipgrid.com/
http://www.flipgrid.com/
https://catlintucker.com/2017/10/flipgrid-connect-with-classrooms/
https://catlintucker.com/2017/10/flipgrid-connect-with-classrooms/
https://catlintucker.com/2017/10/flipgrid-connect-with-classrooms/
https://catlintucker.com/2017/10/flipgrid-connect-with-classrooms/
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MANUALUL FACILITATORULUI

VOICETHREAD
e www.voicethread.com
e  Platforma permite cadrului didactic sa plaseze o sarcind in format foto, text, audio sau
video, iar elevii vor raspunde in acelasi format.
e  Toate raspunsurile se pastreaza automat, deci elevii vor putea citi, audia sau viziona ceea
ce au postat colegii lor.
Sursa:
www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.Xxavier.edu%2Fteachingwithtech%?2
Fa-z%2Fvoice-
thread&psig=AOvVaw3aoY Lf8tGLYNybf9CJGOSL &ust=1639736133106000&source=imaqg
es&cd=vfe&ved=0CAsQjRxgFwoTCPDRjgKL6PQCFOAAAAAIJAAAAABAD

BITEABLE
e  www.flipgrid.com
e  Permite colectarea mesajelor video postate de elevi intr-un folder inchis, protejat cu
parola.
e  Doar elevii cu link si parola pot accesa folderul cu mesaje video.
e  Raspunsurile video pot dura de la 1 min la 10 min in lungime.
e  Doar profesorul isi creaza cont. Elevii doar acceseaza linkul partajat si inregistreaza
mesajul video, fara cont personal.
Sursa: https://www.flowji.com/wp-content/uploads/Biteable.png

ANIMAKER ST POWTOON
e www.animaker.com
) WWW.powtoon.com
e  Ambele platforme permit crearea unor animatii simple in baza sabloanelor de fundal,
text, elemente grafice si personaje prestabilite si partajarea acestora cu elevii prin intermediul
unui link.
e  Elevii si cadrele didactice pot alege dintr-o gama largd de sabloane pentru fundal si
personaje animate pe care sa le combine dupa bunul plac.
e  Pot fi utilizate de catre cadrele didactice pentru a crea propriile animatii, tutoriale sau
scurte prezentdri ale unor concepte si teme.
e  Pot fi utilizate de catre elevi pentru a inregistra raspunsul la o intrebarea complexa sau
pentru prezentarea temei pentru acasa.
Sursa:
www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fwatch%3Fv%3D1
TzvmN9GQ2M&psig=AOvVawlyczMVPud7prHggU4YHT4M&ust=1639735734798000&s
ource=images&cd=vfe&ved=0CAsQjRxqFwoTCMiZguKJ6PQCFQAAAAAJAAAAABAD
Sursa:
www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fsupport.powtoon.com%2Fen%?2Farticle%
2Fexporting-and-publishing-your-
powtoon&psig=A0vVaw3DS1EIrfP1HCfp8nZzgAz2&ust=1639735785872000&source=ima
ges&cd=vfe&ved=0CAsQjRxqFwoTCPCB9_2J6PQCFQAAAAAJAAAAABAD
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MANUALUL FACILITATORULUI

CLIPCHAMP

e  www.clipchamp.com

e  Platforma permite stocarea si editarea materialelor video filmate cu telefonul mobil sau
camera de luat vederi si crearea unor filmulete simple si scurte in baza elementelor grafice si
sabloanelor oferite.

e  Poate fi utilizata de catre cadrele didactice pentru a crea propriile lectii video.

e  Poate fi utilizata de cétre elevi pentru a inregistra rdspunsul la o intrebarea complexa sau
pentru prezentarea temei pentru acasa.

Sursa: https://medium.datadriveninvestor.com/clipchamp-gains-5-million-users-as-video-
creators-surge-7a4lc24ealf9
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MANUALUL FACILITATORULUI

Vrem sa aducem multumiri tuturor participantilor rundei
a lll-ia a Comunitatii de bune practici in educatie care
au contribuit la consolidarea capacitatilor cadrelor
didactice din localitatile partenere ale proiectului.
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